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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

0 Cddigo de Etica e Conduta da Gonvarri Industries (doravante designado "o Cédigo”) é uma declaracdo
de valores, principios e diretrizes comportamentais que todos os trabalhadores do Grupo tém que
adotar no desempenho da sua atividade profissional. O Cédigo aborda questdes como a relacdo com
clientes, colaboradores, trabalhadores, fornecedores e a comunidade e ird proteger e reforcar a confianca
existente entre o Grupo e terceiros.

O nosso desejo expresso é que o Grupo constitua um ambiente Favordvel para os nossos clientes
e para as suas transacdes comerciais, bem como ser um lugar onde 0s NOssos trabalhadores gostem
de desempenhar o seu trabalho. Gostariamos de poder contar com o respeito e a boa vontade das
comunidades nas quais desenvolvemos as Nossas atividades e operacoes comerciais.

A @Ion\/awi, ln,olvgﬁfic,g oongiolg/ra ve a ¢ua (@va‘ag/é”o e imag_cm P\fbli(/a
¢30 0S¢ e rincipais ativog devido 3" enorme 1mportancia na
sva relagdo com clientes, fornecedores, colaboradores, trabalhadores,

! !

5@§1L0V6§, acionistas, adminigtragoes Fv/b!i/(/aé e a Sociedade como vm todo.

Tudo isto é possivel alcancar se aderirmos ao Cédigo de Etica e Conduta e as leis que regem @ Nossa
atividade. Todos aqueles que trabalham para o Grupo devem tornar este objetivo como seu objetivo
préprio. O Cédigo de Etica e Conduta serd comunicado a todos os diretores, trabalhadores e colaboradores
do Grupo. Da mesma forma, o Codigo serd partilhado com todos os fornecedores, clientes e terceiros que
possam ser afetados pela atividade do Grupo, para que estes aceitem as regras de conduta e valores que
constam no Caédigo.
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0S NOSSOS VALORES

< PRINCIPIOS

A Gonvarri Industries entende a Responsabilidade Social
Corporativa como um modelo de gestdo responsavel

e UM COMPromisso com a ética, transparéncia, justica

e colaboracdo com as nossas partes interessadas,
independentemente do local em que opera

CURSO oNnLIne
Conheca o C4digo de Etica
e Conduta através do curso

online que encontrard na
APP Gonvarri.
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. 0S NOSSOS VALORES E PRINCIPIOS

Os nossos pontos de referéncia
s@o 0s Nossos valores:
honestidade, humildade,
tenacidade e trabalho, que
foram transmitidos pelo nosso
fundador desde o inicio das
nossas atividades. Estes valores
formam o guia de conduta para
todos 0s nossos trabalhadores,
diretores, gestores e
colaboradores,

Os nossos valores e o Codigo
de Etica e Conduta s&o os
pilares sobre 0s quais assenta
a Responsabilidade Social
Corporativa da empresa, sobre
a qual se desenvolvem os
N0Ss0os principios corporativos,
de acordo com 0 resumo que se
segue.

0S N0SSOS clienkes estio no centro do nosso negacio.
Dedicamo-nos a conceber as solucBes que requerem em colabo-
racdo com eles e adaptando as nossas capacidades ds suas neces-
sidades, com base na qualidade e variedade de produtos e servicos.
Como equipa, procuramos novas oportunidades que irGo consolidar
0 Seu suCesso porque consideramos que o sucesso dos Nossos clien-
tes é 0 N0SSO SUCesso.

Nos nossos esforcos para encontrar solucBes para os desafios com
0S quais 0s Nossos clientes nos confrontam, direcionamos 0 NOSSO
modelo de internacionalizacdo no sentido de uma aproximacdo dos
N0SSOS recursos aos seus requisitos operacionais. Tal conduziu-nos
a ter operacdes em vdrios paises nos quais insistimos na criacdo de
redes locais que garantam que as Nossas relacdes com as comunida-
des em que estamos integrados sdo de enriquecimento MUtuo.

Incentivamos a Progressao dos nossos profis-
sionais. Honestidade, humildade, tenacidade e trabalho tém caracte-
rizado o nosso projeto desde a sua fundacdo. Estes valores cimen-
tam a confianca com todos aqueles com quem trabalhamos.

Estamos convictos de que o negdcio do século XXI tem por base o
impulso da iniciativa dos seus profissionais. Por este motivo, promo-
vemos as ideias dos nossos trabalhadores e a sua capacidade para
as levar a cabo. Também promovemos o didlogo entre a nossa equi-
pa e os membros de todas as comunidades envolvidas através da
partilna de objetivos, valores e convicgdes.

Lideramos @ mUdGﬂCG.Estamosoviverum momento de grande mu-

danca nos contextos social e econdmico que requerem UM NoOvVo pensamento dos
processos e um novo foco na cadeia de valor da nossa indUstria.

A inovacdo tornou-se uma parte do nosso ADN desde os Nossos primeiros passos
e caracteriza a nossa filosofia de gestdo. Tal ajudou-nos a enfrentar as diferentes e
sempre complexas circunstdncias dos mercados em que operamos.

Esta filosofia de gestdo, juntamente com um forte compromisso face a utilizacdo de
novas tecnologias de informacdo e comunicacGo ao trabalhar com 0s NOSSos grupos
de interesse, torna-nos participantes ativos na Terceira Revolucdo Industrial,

ECOﬂémiCO, sociale Gmbientm.SGbemosqueoSustentobi\ido—

de do nosso negdécio depende da nossa capacidade de oferecer resultados econdmi-
Cos, sociais e ambientais positivos.

Concebemos uma estratégia de desenvolvimento que integra a gestdo ambientalem
todas as nossas atividades. Consideramos a gestdo ambiental como um componente
basico dos proximos progressos industriais do futuro. O progresso responsdvel serd o
Unico progresso admissivel possivel.

Acreditamos que o constante reinvestimento e inovacdo sdo a chave para manter a
competitividade em qualquer negdcio. Por esse motivo, dedicamos 0s Nossos recur-
sos @ melhoria continua dos nossos servicos, da nossa gama de solucdes e da nossa
forma de as fornecer, tornando os nossos fornecedores participantes nas nNossas
iniciativas e principios, num quadro que garanta o respeito pelas regras e legalidade.
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i

APLICACAHO

y 4

¥ € DIFUSAO

Em conjunto com a nossa Missdo e 0s Nossos valores, 0
Cédigo de Etica e Conduta da Gonvarri Industries é uma parte
integrante da cultura do Grupo, fornecendo o enquadramento
para uma conduta comum a ser partilhada por gestores,
diretores, trabalhadores e colaboradores, independentemente
da sua funcdo especifica, do seu superior direto ou da sua
situacdo geografica.

Descarregue em
FORMATO PDF o Cddigo
de Etica e Conduta

wwuw.gonvarri.com/codigodeetica
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I APLICACAO E DIFUSAO

0 Cédigo de Etica e Conduta
serd aplicavel a todas as
Empresas do Grupo, bem como
as empresas em que detenha
controlo efetivo. Nas empresas
participadas nas quais o Cadigo
ndo seja aplicavel, o Grupo
promoverd principios e diretrizes
coerentes com os estabelecidos
neste Codigo.

0 Codigo serd aplicavel da seguinte forma, quer sejam pessoas singulares
ou uma entidade empresarial;

a) Trabalhadores do Grupo, independentemente da modalidade contra-
tual que determina a sua relacdo de trabalho, cargo que ocupam ou
localizacdo geogrdfica em que trabalham.

b) Diretores do Grupo, independentemente da modalidade contratual
que determina a sua relacdo de trabalho, cargo que ocupam ou loca-
lizacdo geogrdfica em que trabalham. Sdo considerados diretores os
membros da Gestdo de Topo, definidos como aqueles que tém de-
pendéncia direta do Conselho de Administracdo ou do diretor-geral
da empresa, e todos os diretores e responsdveis de departamento. £
obrigacdo de todos conhecer o conteddo do Cédigo de Etica e Conduta
da Gonvarri Industries e cumpri-lo.

c) Gestores de empresas e outras entidades que comp8em o Grupo,
independentemente da composicdo, forma e sistema operacional do
organismo.

d) Colaboradores do Grupo, ndo trabalhadores diretos, independen-
temente da modalidade contratual determinada pela sua relacdo
de trabalho, cargo que ocupam ou a localizacdo geogréfica em que
trabalham, incluindo trabalhadores por conta prépria ou subcontratados.

Os trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores do Grupo sdo obriga-
dos a conhecer e respeitar o Cédigo e, nesta dreq, recebem formacdo obri-
gatoria sobre os seus conteddos e tomada de decisdes éticas.

0 Grupo adotard as medidas necessdarias para tornar efetivo o conjunto de
valores, principios e normas que comp&em o presente Cddigo, divulgando
0 seu conteudo, formando e esclarecendo as duvidas que a sua aplicacto
pOSsa gerar.

A fim de comunicar eficazmente o Cadigo, o Grupo ird disponibilizd-lo a to-
dos os trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores do Grupo através
do seu website e intranet, e através dos mecanismos de comunicacdo inter-
na necessdrios, juntamente com os programas de formacdo que garantirGo
a consecucdo deste objetivo.
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Para o efeito, o Grupo fornecerd a formacdo necessdaria aos seus trabalha-
dores, diretores, gestores e colaboradores. Na medida do possivel, o Grupo
tentard comprometer os destinatdrios deste Codigo a cumpri-lo, para que
estes valores, principios e normas possam, juntamente com a regulamen-
tacdo especifica aplicdvel, reger o desempenho das suas atividades dentro
do Grupo.

Ninguém, independentemente do seu cargo no Grupo, estd autorizado a so-
licitar que outra pessoa viole o que estd estabelecido no mesmo.

Nenhum trabalhador, diretor, gestor e colaborador do Grupo pode justificar
qualquer violacdo das normas constantes neste Cédigo alegando ignordncia
do contetdo do Cddigo.

No dmbito de atuacdo do Grupo, podem existir normas que difiram do que
estabelece o Codigo. Em caso de discrepdncias entre os requlamentos lo-
cais e este Cddigo, o requlamento mais rigoroso serd aplicavel, cumprindo
sempre com a regulamentacdo obrigatdria em cada jurisdicdo.

Todos os trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores estdo sujeitos
ao cumprimento das sequintes obrigacdes:

1. Obter a formac8o necessaria para conhecer o Cédigo de Etica e Con-
duta.

2. Conhecer o C4digo de Etica e Conduta e tomar as suas decisdes de
acordo com os principios e as politicas que provém do mesmo.

3. Comunicar de forma responsdvel qualquer indicacdo da existéncia de
processos e acdes que violem as disposicdes deste Codigo através do
Canal de Etica definido como parte integrante deste Cadigo.

0 presente documento ndo pretende abranger todas as situacdes possiveis
que possam surgir no ambiente profissional, mas pretende estabelecer di-
retrizes bdsicas que servem para orientar todos os trabalhadores, diretores,
gestores e colaboradores sobre como devem atuar no exercicio das suas
atividades profissionais.
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Todos os diretores, gestores, trabalhadores e
colaboradores sdo responsaveis por conhecer e cumprir
o0 requlamento aplicavel de acordo com a sua area de
responsabilidade e local de trabalho, devendo cumprir as
suas funcBes e obrigacBes com o pleno respeito pelos

procedimentos estabelecidos. Q
DRIVE INTRANET 4.0 = OoP
Descubra e utilize de qumo r I Ve D
interativa o Codigo de Etica

e Conduta. Gonvarrilndustries

Road to guecess
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1. NORMAS De CONDUTAH

Em caso de duvida, os A violacdo das regras descritas pode resultar em responsabilidade civil
trabalhadores poderdio obter e criminal, sem prejuizo de quaisquer acBes disciplinares que as afe-

ajuda sobre como cumprir o tem, inclusive o despedimento.

conteudo deste Cédigo e as Além de cumprir este Codigo, as regras aplicveis em cada caso e os

. e . procedimentos internos do Grupo, todos os diretores, gestores, traba-
demais regras aplicaveis atraves .

o i Ihadores e colaboradores tém que manter sempre um comportamento
do Com'te, d_e Conformidade e do ético em todas as suas acdes profissionais e evitar qualquer conduta
Canal de Etica. que, mesmo sem violar a lei, possa afetar negativamente a reputacto
do Grupo e prejudicar os seus interesses, reputacdo e imagem publica.

Cumprimento legal Concorréncia no nosso setor Auséncia de conflitos de 14 Veracidade das informacGes

. . interesse financeiras
Integridade comercial e As nossas pessoas

competitividade Minimizacdo e controlo do 15 Prevencdo de branqueamento

: _ Relag@o com administracgo impacto ambiental de capitais
Honestidade e confianca publica e partidos politicos

. . Protecdo de dados, gestdo da 16 Combate contra o suborno e a
Fornecedores Relac@o com a comunidade informacdo e de ativos corrupgdo

. [olele]
Clientes Comunicacdo externa
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1l NORMAS D CONDUTAH

1 Cumprimento legal

O Grupo declara que se compromete a cumprir todas as
requlomentacdes aplicaveis. Os profissionais do Grupo e,
de modo geral, todos os destinatdrios deste Codigo cum-
prirdo estritamente a legislacdo, tendo em consideracdo o
conteldo, espirito e finalidade das leis nacionais e interna-
cionais aplicdveis aos negdcios de todas as Empresas do
Grupo. Também respeitardo os compromissos e obrigacdes
assumidos pelo Grupo nas suas relacdes contratuais com
terceiros, bem como os usos e boas praticas dos paises nos
quais operam,

O Grupo declara comprometer-se com o cumprimento da
legislacdo fiscal e aduaneira, bem como as sancdes e res-
tricdes comerciais internacionais.

Quaisquer duvidas sobre a aplicabilidade de determinadas
disposicBes legais ou sobre como as interpretar devem
ser esclarecidas pelo Comité de Conformidade através do
Canal de Etica. Embora muitas das atividades da Empresa
estejam sujeitas alegislacdo complexa e em constante mu-
danca, a falta de conhecimento da lei ndo serd considerada
uma defesa valida em caso de infracdo.

0 Grupo colabora ativamente com todas as AdministracGes
Publicas, Funciondrios Publicos e Autoridades, de modo
que qualquer consulta junto das mesmas deve ser gerida
de acordo com as Politicas e Protocolos internos do Grupo.

2 Integridade comercial e competitividade

A paixdo da Gonvarri Industries para alcancar o sucesso significa que competimos de forma
justa e eficaz em todos os mercados Nos quais realizamos as Nossas operacoes. Por este
Motivo, esperamos que todas as N0ssas pessoas realizem as suas atividades comerciais

com o objetivo de melhorar a reputacdo do Grupo.

Todos os trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores e,
em particular, aqueles cujas funcdes estdo relacionadas com ati-
vidades comerciais, devem sempre:

Desempenhar todas as atividades comerciais de acordo
com as leis, requlamentos e acordos relativos aos paises
em que operam.

Competir de forma justa e honesta em todos os mercados e
registar todas as transacdes comerciais de forma apropria-
da e correta.

Opor-se a todas as formas de comércio ilicito e cooperar
com as autoridades contra 0 mesmo.

Acrescentar valor e oferecer qualidade e servico aos mer-
cados nos quais o Grupo participa.

Evitar recolher informacBes confidenciais sobre mercados,
produtos ou concorréncia de formailegal ou ndo ética, seja
de que maneira for.

Proteger a informacdo confidencial na sua totalidade e ndo
a usar para beneficio pessoal ou de terceiros.

Respeitar os direitos de propriedade intelectual e industrial,

GONVARRI INDUSTRIES  CODIGO DE ETICA EConbuTtA | 11

As prdticas de corrupcdo sdo inaceitdveis e ndo deverd
receber ou realizar subornos ou qualquer outro pagamen-
to injustificado, nem qualquer beneficio ou vantagem ndo
justificados de qualquer tipo a terceiros, nem salicitar ou
aceitar presentes ou atividades de entretenimento além
dos limites estabelecidos nas "Regras de Comportamento
relativas a Incentivos, Presentes ou Convites” do Grupo. Nos
€asos em que subsistam duvidas, estes devem ser transfe-
ridos para consulta junto do Comité de Conformidade atra-
vés do Canal de Etica.

Os trabalhadores ndo participardo em atividades que
acarretem ou deem a aparéncia de conflito entre os seus
interesses pessoais e os interesses do Grupo, de acordo
com os limites estabelecidos neste Codigo e no requlamen-
to interno aplicavel. Nos casos em que subsistam ddvidas,
estes devem ser transferidos para consulta junto do Comité
de Conformidade através do Canal de Etica.

Os nossos trabalhadores respeitardo sempre as medidas
estabelecidas de cautela e troca de informacdes ao lidar
Com 0s seus concorrentes e procurardo avaliacdo relativa-
mente a quaisquer duvidas ou incidentes através do Canal
de Etica.



1l NORMAS D CONDUTAH

3 Honestidade e confianca

Todos os trabalhadores, diretores, gestores e
colaboradores do Grupo devem ser honestos
e de confianca em todas as negociacdes em
que existam interesses do Grupo e cumprirdo
COM 0S COMPromIssos assumidos.

Do mesmo modo, protegerdo a confidencialidade das informacdes,
bem como a informacdo relativa a clientes, acionistas, trabalhado-
res, diretores, gestores, colaboradores ou fornecedores.

4 Fornecedores

A Gonvarri Industries &€ uma empresa que manterd uma relacdo
justa e honesta com os fornecedores e subcontratados, desde @
sua selecdo até ao cancelamento de pagamentos.

A relacdo com os nossos fornecedores baseia-se na quali-
dade do produto ou servico e nas suas praticas de negdcio
e comerciais, incluindo comportamento ético, transparén-
cia, conformidade com a legislacto aplicdvel e respeito
pelos direitos humanos nos paises em que operam.

Os nossos trabalhadores, diretores e gestores devem co-
locar os interesses da empresa acima dos seus proprios
em qualquer negociacGo e levar a cabo essas nego-
ciacGes com total transparéncia.

Os nossos fornecedores e subcontratados serdo sempre
selecionados e avaliados com imparcialidade, rigor e ob-
jetividade, evitando qualquer conflito de interesse ou fa-
voritismo na sua selecdo e considerando o cumprimento
legal, questBes ambientais, de seguranca e sociais. Este
processo serd sempre aplicado de acordo com o conteUdo
das politicas internas do Grupo.

Os precos e informacdes fornecidos no processo de se-
lecdo pelos fornecedores tém que ser tratados de forma
confidencial e ndo divulgados a terceiros, @ menos que o
consentimento da parte interessada seja uma obrigacdo
legal.
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Em relacdo @ conformidade, é solicitado que aceitem o
nosso Cédigo de Conduta para Fornecedores e que par-
tilhem o presente Cédigo de Etica e Conduta. Sempre que
necessdrio, serdo realizadas as auditorias necessdrias
para melhorar o controlo interno dos mesmos.

Nenhum trabalhador, diretor, gestor ou colaborador pode
receber presentes, comissdes ou gratificacGes de qual-
quer categoria dos nossos fornecedores e subcontrato-
dos, dentro dos limites estabelecidos nas “Regras de Com-
portamento relativas a Incentivos, Presentes ou Convites”.



1l NORMAS D CONDUTAH

5 (Clientes

A relacdo com os nossos clientes baseia-se na quali-
dade do produto e servico e nas praticas de negdcio e
comerciais comuns, que incluem comportamento éti-
Co, transparéncia, cumprimento da legislacdo aplicavel
e respeito pelos direitos humanos.

Os nossos clientes fazem parte da forma de operar da
Gonvarri Industries e do seu cOMpPromisso com tercei-
ros e com a legalidade e partilhamos com eles os valo-
res e principios estabelecidos neste Codigo.

6 Concorréncia Nno N0sso setor

O Grupo declara o seu compromisso em competir nos mercados de forma justa e transparente,
sendo o estrito cumprimento das Leis de Concorréncia Internacional e dos paises em que opera
um principio incontornavel e restritivo nas suas atividades estratégicas e comerciais.

0 Grupo compromete-se a promover a livre concorréncia para benefi-
cio dos consumidores e utilizadores, cumprindo com os regulamentos
anti-trust e evitando qualquer conduta que constitua ou possa cons-
tituir um conluio, abuso ou restrico da concorréncia.

Além disso, e em consideracdo do facto de que os contratos ou acor-
dos podem ser considerados restritivos da concorréncia ou ilegais in-
dependentemente de serem ou ndo formalizados por escrito, todas
as pessoas devem evitar participar em qualquer discussdo, contrato,
projeto ou acordo, tanto formal como informal, com concorrentes ou
potenciais concorrentes, cujo objetivo é a fixacdo de precos, termos
de venda ou fornecimento de produtos, distribuicdo de quotas de
mercado, alocacdo de clientes ou qualquer outra atividade que res-
trinja ou possa restringir a livre concorréncia nos mercados.

Os érgdos administrativos, judiciais ou tribunais podem impor multas
e, em alguns casos, longas penas de prisdo as pessoas envolvidas
em violacGes das leis de concorréncia, tanto a pessoads como a em-
presas.
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Tendo em conta as graves consequéncias juridicas, tanto civis como
criminais, a que essas violactes poderiam expor o Grupo, a Gonva-
rri Industries tomard todas as medidas razodveis para garantir que
trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores se comprometam
com as leis acima mencionadas. Além disso, o Grupo tomard medidas
para prevenir qualquer conduta que possa ser considerada ilegal ou
contrdria g essas leis.

A ignordncia da lei, o excesso de zelo, a boa-fé ou a afirmacdo da
falta de tempo para consultar o Comité de Conformidade através do
Canal de Etica em nenhum caso serdio aceites como circunstancia
atenuante de qualquer conduta contrdria aos principios que constam
neste documento.

Qualquer duvida quanto a aplicacdo dos principios acima referidos
deve ser apresentada @ administracGo do Grupo antes de qualquer
acdo ser tomada.

Além disso, em caso de detecdo de qualquer conduta que possa ser
identificada como contrdria aos principios da livre concorréncia nos
mercados e leis conexas, tal deve ser comunicado através do meca-
nismo de Dendncia corporativo.



1. NORMAS De CONDUTAH

/ AS nossas pessoas

O espirito empreendedor dos
nossos trabalhadores constitui

um dos maiores ativos da nossa
organizacdo. Todas as pessoas
devem ser tratadas de forma justa e
equitativa e serem recompensadas
pelas suas conquistas.,

As acdes dos representantes, cujas funcBes dentro do
Grupo serdo sempre ajustadas aos limites quantitati-
vos e qualitativos estabelecidos nos seus respetivos
poderes, independentemente da legislacdo de cada
pafs, sero sempre inspiradas nos principios e valores
estabelecidos neste Cédigo.

0 Grupo suporta e apoia os principios incorporados na
Declaracto Universal dos Direitos Humanos, os Dire-
itos dos Trabalhadores, os Acordos da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) e as diretrizes da Or-
ganizacdo para a Coorperacdo e Desenvolvimento
Econdémico, pelo que, tanto o Grupo como todos os
trabalhadores devem respeitar os seguintes principios
estabelecidos.

| Gestdo das pessoas

Evitamos qualquer forma de discriminacdo,
seqguindo 0S NOssos procedimentos desde
0 processo de selecdo até as definicGes de
perfis e descricBes de cargos. Assequra-
mos que a promocdo esteja associoda ao
mérito, & competéncia e as capacidades
individuais. Esta seccdo também cobre

0 estabelecimento das condices retri-
butivas, formacdo, acompanhamento e
avaliacto do desempenho.

SOMOS UMA empresa que emprega as suas
pessoas a partir de uma base solida de
respeito, igualdade de oportunidades e
que estd empenhada em desenvolver uma
forca de trabalho diversificada e proporcio-
nar um ambiente de trabalho no qual todos
sejom tratados com respeito, independen-

temente do género, raca, identidade sexual,

idade, incapacidade, religitio ou origem
étnica.

Em particular, 0 emprego de menores ou o
trabalho forcado ndo serdo tolerados nas
nossas operacBes ou nas operacoes dos
nossos fornecedores, colaboradores ou
clientes em nenhum dos paises em que
0peramos.

Il Auséncia de Discriminacdo
e Assédio

E proibido o abuso de autoridade e de
qualquer tipo de assédio, quer seja fisico,
psicoldgico ou moral, bem como qualquer
outra conduta que possa criar um ambiente
de trabalho intimidante, ofensivo ou hostil
para os trabalhadores.

Todas as pessoas devem ser cautelosas
nas suas relacdes com os colegas de
trabalho no local de trabalho, em particular
no que se refere as pessoas NuMa posicdo
inferior na hierarquia da empresa. Devem
estar atentos a possiveis assédios no
local de trabalho e gerir cuidadosamente
qualquer problema que surja.

Todas as acGes que constituem assédio
s@o consideradas uma falta de conduta
grave ou muito grave. Para essas situacdes,
desenvolvemnos um Guia e Protocolo de
Prevencdo de Assédio, aplicdvel a todo

o Grupo, através do qual os principios e
diretrizes para acdo sdo delineados. Estes
devem servir para prevenir e, em casos
especificos, corrigir esse tipo de conduta,
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Il Liberdade de associacdo

0 Grupo respeita o direito ¢ liberdade de
associacdo, sindicalizacdo e negociacdo
coletiva das pessoas, por isso relaciona-
MO-NOS COM as N0SSAs Pessoas através de
acordos individuais ou coletivos, de acordo
com legislacdo, préticas e costumes locais.

I\ Conciliacdo da vida

profissional e pessoal

0 Grupo estabelece iniciativas e medidas
destinadas a alcancar o equilibrio entre

a vida profissional e pessoal dos seus
trabalhadores, diretores, gestores e cola-
boradores na sua Estratégia Social e de
Responsabilidade Social Corporativa.

Estas medidas devem estar em conformi-

dade com os regulamentos e costumes
locais dos paises em que operamos.



1. NORMAS De CONDUTAH

\/ Seguranca e saude

A Gonvarri Industries considera a Sequranca
como um aspeto chave da gestdo. Estamos
empenhados em manter niveis adequados e
suficientes de estratégias preventivas para a
sequranca e saude dos nossos trabalhado-
res, estratégias que sdo requisitos restritivos
e incontorndveis nas nossas atividades de
producdo.

0 Grupo considera a prevencao de riscos
associados as suas atividades como uma
prioridade e objetivo estratégico na gestdo das
suas empresas. O Grupo tem que maximizar os
seus esforcos no desenvolvimento e promocdo
de comportamentos sequros e no estabeleci-
mento de um local de trabalho saudavel, com
equipamentos sequros e condicdes de trabalho
para todos aqueles que prestam servicos nas
nossas instalacdes fabris,

Todos os trabalhadores e colaboradores devem
tomar em consideracdo a Prevencdo de Riscos
no Local de Trabalho e aplicar deliberadamente
0s seus principios de forma responsdvel em
qualquer atividade que realizem, bem como em
qualquer decisdo que tomem. E considerado
uma parte insepardvel das acdes de trabalho

e do tomada de decisdo que sdo contratados
para realizar. A politica declarada de Sequranca
e Saude deve orientar todas as acdes.

VI CondicBes de Trabalho

As instalacGes devem garantir as melhores
condicGes de trabalho possiveis para as suas
pessoas, fornecendo-Ihes equipamentos que
tenham sido desenvolvidos com principios de
prevencdo que fazem parte do seu design e
concecdo intrinsecos. A seguranca deve ser
preservada através da manutencdo e revisto
das instalacBes e equipamentos e todos 0s
riscos remanescentes devem ser identifica-
dos. As informac®es sobre quaisquer riscos
remanescentes que ndo possam ser eliminados
e as obrigacOes a ter em mente devem ser
detalhadas.

VIl Gestdo da Prevencdo de
Riscos no Local de Trabalho

Os locais de trabalho do Grupo possuem
Sistemas de Gestdo de Prevencdo de Riscos no
Local de Trabalho eficientes e externamente
certificados. A aprovacdo e implementacGo

do sistema sdo conduzidas pelos respetivos
departamentos de gestdo.

Estes sistemas cumprirGo com os requisitos
legais em vigor na sua jurisdicdo e sequirdo o
principio de integracdo da sequranca. Este prin-
cipio deve ser aplicado a todas as atividades
realizadas, ordenadas ou supervisionadas e @
quaisquer decistes adotadas que tomardo em
consideracdo os diversos sistemas definidos
nos procedimentos internos estabelecidos para

este efeito como referéncia.

VI Qualificacdo, Formacdo e
Comunicacdo

Todas as pessoas do Grupo devem ter formacdo
e qualificacdo tedrica e pratica em prdticas de
trabalho sequro, conhecimento que deve cons-
tituir uma parte indispensavel do seu desenvol-
vimento profissional. Todas as pessoas devem
entender a seguranca no local de trabalho como
parte integrante das responsabilidades que Ihes
sdo exigidas.

Cada centro de trabalho deve manter um
sistema de comunicacdo, consulta e partici-
pacdo bidirecional no local de trabalho e com a
gestdo empresarial, mantendo as suas pessoas
informadas sobre todos os aspetos de interesse
relacionados com a seguranca e satde no local
de trabalho com o objetivo de uma melhoria
continua e partilha de experiéncias.

O procedimento de sequranca nunca deve ser
comprometido para dar preferéncia aos objeti-
VOS operacionais.

Os comportamentos ndo sequros que poderiam
ter consequéncias para a sequranca pessoal

0ou para a seguranca dos colegas ndo serdo
tolerados de forma alguma. As instrucdes dadas
e estabelecidas pela Empresa e o local de tra-
balho especifico devem ser escrupulosamente
respeitadas.

Os trabalhadores, diretores, gestores e cola-
boradores também tém de obter a formacdo
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necessaria para conhecer o Cédigo de Etica e
Conduta e manter o comportamento ético.

IX Trabalhadores externos

Todos os trabalhadores externos que traba-
Iham nas nossas instalacdes tém que manter
e respeitar o mesmo nivel de sequranca e
saude que os trabalhadores internos, tanto em
termos de riscos relacionados com as nos-

sas instalacdes como aqueles derivados das
suas respetivas atividades. Os procedimentos
necessdarios para a coordenacdo, controlo e
supervisdo devem ser estabelecidos com as
empresas externas responsaveis pela execucdo
correta do trabalho requerido.

XI Informacdes Privilegiadas

Todos os trabalhadores, colaboradores,
gestores e administradores do Grupo estdo
proibidos de usar informacdes privilegiadas as
quais possam ter tido acesso no desempenho
das suas funcbes ou pela sua posicdo, para seu
proprio beneficio ou de terceiros.

Qualquer operacdo, em que se desconfia da
suspeita do uso de informacdo privilegiada,
deve ser comunicada através do Canal de Etica,
a fim de se tomarem as medidas adequadas.
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8 Relacdo com administracdo
publica e partidos politicos

A Gonvarri Industries declara a sua neutralidade politica em
todos os paises em que opera e 0 ndo financiamento de
quaisquer partidos politicos ou dos seus representantes.

Todas as relaces com as administracdes publicas serdo levadas a cabo com total transparén-
cia, colaborando com os Organismos Publicos de forma desinteressada.

No que diz respeito aos trabalhadores, gestores, administradores e colaboradores, o Grupo
respeita os direitos de exercicio da liberdade de expressdo e liberdade de conviccdo politica
em todos os casos em que esses direitos ndo interfiram na realizacdo da sua atividade profis-
sional e quando sejaom exercidos fora do hordrio de trabalho.

No suposto caso em que qualquer trabalhador, diretor, gestor e colaborador desempenhe
qualquer atividade publica fora do seu trabalho, deve consultar o Comité de Conformidade
através do Canal de Etica para a andlise e avaliacdo de eventuais incompatibilidades.

Todos os trabalhadores, diretores, gestores, bem como qualquer pessoa externa que pres-
ta servicos ao Grupo, devem, nas suas relacGes com as administracdes publicas nacionais,
palses terceiros e organizacdes internacionais, comportar-se para que ndo induzam os fun-
ciondrios publicos a violarem os seus deveres de imparcialidade ou qualquer preceito legal.

Os membros da Gonvarri Industries estdo proibidos de dar presentes a funciondrios publicos,
responsaveis publicos e membros das suas familias, bem como financiar partidos politicos ou
0S Seus representantes com quem estdo relacionados devido ao seu trabalho.

9 Relacdo com @
comunidade |local

A Gonvarri Industries pretende ser um vizinho
responsavel e respeitar os direitos humanos das
pessoas das comunidades locais dos paises em que
opera, estabelecendo disposicOes adequadas que
garantam a sua conformidade, especialmente em grupos
considerados mais vulneraveis,

As nossas atividades serdo levadas a cabo em locais e situacdes muito diversas,
onde as necessidades e impactos locais também sdo altamente varidveis.

RAs acBes, investimentos, doacdes e desenvolvimento de projetos comunitdrios rela-
cionados com problemas sociais e apoio a comunidades locais serdo estabelecidos
pelos diferentes centros de producdo com o objetivo de dar respostas de acordo com
as necessidades reais de cada localizacdo.

De acordo com o principio da transparéncia, todas as colaboracdes e doacdes pre-
vistas devem ser sempre comunicadas e aprovadas. Estas devem ser corretamente
registadas e levadas a cabo em associacdo com entidades ou fundacdes apropria-
das com prestigio reconhecido que ndo representem qualquer risco para a reputacdo
do Grupo.

Rlém disso, qualquer Empresa do Grupo que faca uma doacdo ou patrocinio deve
sequir, na medida do possivel, a contribuicdo feita, para conhecer o destino e a uti-
lizacGo da mesma, garantindo o bom fim da contribuicdo e evitando riscos de repu-
tacdo para o Grupo.
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10 AHuséncia de conflitos de interesse

Serd considerado que existe um conflito de interesse em situacdes
em que o interesse pessoal do profissional e o interesse de
qualquer das empresas do Grupo entrem direta ou indiretamente
em choque. Haverd interesse pessoal do trabalhador quando o
assunto o afeta a ele ou @ uma pessoa das suas relacoes.

Nenhuma decisdo, operacdo ou atividade pode ser realizada se envolver ou existir a possibilidade
de envolver conflitos de interesse, exceto mediante autorizacdo prévia e escrita do Comité de
Conformidade, que serd informado através do Canal de Etica. A parte interessada deve abster-se
de tomar qualquer acdio nesse sentido até que a sua questdo seja respondida.

A definicdo das situactes que serdo consideradas como Conflitos de Interesse, a identificacdo e
as medidas de gestdo sdo analisadas extensamente nos regulamentos empresariais, cujo conhe-
cimento é obrigatério por todos os trabalhadores, diretares, gestores e colaboradores do Grupo.

Estas medidas devem estar de acordo com o posto de trabalho desempenhado e as regulamen-
tacGes e costumes locais dos paises em que opera.

11 Minimizacdo e controlo do impacto
ambiental

R Gonvarri Industries promove a adocdo por parte de todos 0s seus
trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores de uma atitude
cuidadosa e ativa na gestdo, controlo e minimizacdo do impacto
ambiental das nossas atividades.

A gestdo do Grupo considera estratégico o respeito pelo meio ambiente no decurso das nossas
atividades de producdo, ao longo do ciclo de vida do produto, promovendo um respeito ativo pelo
ambiente por parte de todos os seus trabalhadores.

As nossas instalacdes estdo equipadas com sistemas de gestdo eficazes que garantem o cum-
primento da legislacGo e uma melhoria continua da gestdo ambiental, permitindo a unificacdo de
prdticas ambientais em todas as empresas do Grupo. Da mesma forma, 0 Nosso CoMPromisso con-
siste em adaptar e usar as melhores tecnologias disponiveis nas nossas instalacdes e incluir preo-
cupacBes ambientais na concecdo e implementacdo de todas as nossas operacoes.

Desenvolvemos periodicamente programas de formacdo para todos os nossos trabalhadores, dire-
tores, gestores e colaboradores para consciencializar sobre estas questées. Estes cursos também
s@o especialmente dirigidos aos trabalhadores que sdo responsaveis pela gestdo de instalacdes e
pessoal que trabalha com clientes e fornecedores.

0 nosso trabalho estd orientado para a otimizacdo do consumo de recursos naturais e energéticos,
minimizacdo dos residuos gerados, juntamente com a sua reciclagem, reutilizacdo e reducdo, e con-
trolo de derrames e de emiss@es poluentes.

0 Grupo espera que, desta forma, os seus trabalhadores trabalhem ativamente para a reducdo
do impacto ambiental no decorrer das suas atividades, vendo isto como um meio para alcancar a
melhor protecdo possivel do nosso ambiente natural. Os trabalhadores devem estar familiarizados
e cumprir com a legislacdo e regulamentacdo ambiental aplicével a sua drea especifica de ope-
racdo e com aquilo que foi estabelecido na Politica Ambiental.
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12 Protecdo de dados, gestdo da
informacado e de ativos

A Gonvarri Industries coloca os seus ativos a disposicdo dos seus trabalhadores, diretores, gestores e
colaboradores. Estes devem ser cuidados e ndo utilizados para outros fins. Além disso, a politica do Grupo é
manter a privacidade das informacdes e proteger os dados.

| Htivos

Todos os trabalhadores, diretores, ges-
tores e colaboradores devem fazer um
uso adequado e apropriado dos equipa-
mentos, instalacBes e recursos colocados
@ sua disposicdo para o desempenho das
suas atividades e funcGes, ndo os utili-
zando para qualquer outro fim e prote-
gendo-os contra danos, perda ou roubo.

Estes ndo podem apropriar-se indevida-
mente dos ativos do Grupo ou fazer qual-
quer tipo de alienacdo ou cobranca sema
devida autorizacdo.

I Privacidade e Gestdo da Informacdo

O Grupo estabeleceu 0s mecanismos necessarios para @ Manu-
tencGo da privacidade das informacBes e a protecdo dos dados
dos seus trabalhadores, fornecedores, clientes, instituicdes publi-
cas, parceiros comerciais e colaboradores, bem como a gestdo e
cuidado adequado da documentacdo de acordo com o seu nivel
de relevancia.

Todos os trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores devem
sequir as instrucdes estabelecidas para a criacdo, tratamento, ar-
quivo e destruicdo da documentacdo relacionada com a sua ativi-
dade de trabalho.

Do mesmo modo, ndio devem revelar e devern manter todas as in-
formacdes adquiridas no decurso do seu trabalho de forma confi-
dencial. Se, devido @ sua funcdo dentro da organizacdo, forem obri-
gados a partilhar informacBes com terceiros, devem assequrar-se
que obtém um acordo de confidencialidade assinado. Em caso de
ddvida, deve-se procurar o esclarecimento necessdrio através do
Canal de Etica.

Il Uso de dispositivos eletronicos

Os trabalhadores realizarGo um uso adequado dos dispositivos eletrénicos (compu-
tadores, telemdveis, smartphones, tablets, etc.) que a empresa Ihes forneca. Os dis-
positivos eletrénicos podem ser examinados se for considerado necessdrio, sempre
em conformidade com as leis e requlamentos locais sobre este assunto.

S6 é permitido o uso de um perfil profissional no que se refere @ internet. Ndo deve
ser utilizado para fins pessoais. O uso da internet com intenc@es ileqais, inapropria-
das ou obscenas é expressamente proibido. Além disso, deve-se ter especial cuida-
do com o uso de qualquer informacdo obtida da internet se esta for restringida por
leis que protejam os direitos de propriedade intelectual ou industrial e, em particular,
em casos relativos a programas informdticos descarregados da internet. No caso em
que qualguer incidente relacionado com quest8es de sequranca seja detetado, um
relatério de incidente serd aberto usando a aplicacto HelpDesk.

O Grupo estabelece e coloca procedimentos normativos de sequranca da infor-
macdo a disposicdo de todos os seus trabalhadores, diretores, gestores e colabora-
dores que sdo independentes do formato e da plataforma da informacdo (impresso,
escrito, eletronico, video, dudio, etc.). As politicas aplicdveis relativas & categorizacdo
e go tratamento da informacdo, bem como os procedimentos e normas de seguranca
aplicdveis sdo acessiveis através da intranet corporativa.
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13 Comunicacdo Externa

0 Grupo considera a sua imagem e reputacdo como um dos seus ativos mais valiosos para preser-
var a confianca dos seus acionistas, clientes, profissionais, fornecedores, autoridades e dos seus
préprios trabalhadores.

Todos os trabalhadores, diretores, gestares e colaboradores devem ter bastante cuidado ao trans-
mitir informacBes sobre o Grupo fora da empresa, independentemente dos meios utilizados (comu-
nicados de imprensa, entrevistas com a comunicacdo social, comentdrios em sites de redes sociais,
etc).

Mensagens ou declaraces que possam danificar a imagem ou a reputacdo do Grupo ndo podem
ser emitidas (por exemplo, em notas escritas em Manuscritos ou em e-mails), nem as pessoas es-
tdo autorizadas a expressar opinides pessoais em nome do Grupo que possam ser contrdrias aos
Valores do Grupo estabelecidos no Cédigo de Etica e Conduta.

Quando qualquer uma das sociedades que fazem parte do Grupo se encontre envolvida numa in-
tervencdo externa de qualquer tipo cuja publicacdo possa ter repercussées importantes nos meios
de comunicacdo, seja pelo seu contetdo ou devido a sensibilidade do assunto em questdo, tal deve
ser comunicado através do Canal de Etica antes da sua divulgacdo para revistio e aprovacdo.

14 Veracidade das informacoes
financeiras

A informacdo financeira do Grupo reflete com precisdo a realidade da sua situacdo econdmica,
financeira e patrimonial, de acordo com os principios e padrdes contabilisticos nacionais e interna-
cionais, bem como os sequintes principios especificos:

e Veracidade: tem que ser um reflexo fiel da realidade de cada empresa e do Grupo.

e Integridade: tem que refletir a situacdo econémica na sua totalidade, ou seja, tem que ser inte-
gral, completa e sem exclusdes que possam gerar informacdes financeiras viciadas ou parciais.

e Homogeneidade: tem que ser elaborada, preparada e transmitida sequindo 0s mesmos crité-
rios em todas as empresas do Grupo.

e Autorizacdo: tem que ser previamente autorizada e formada nas politicas e principios financei-
ros do Grupo.

Ninguém estd autorizado a ocultar ou distribuir registos ou relatérios contabilisticos do Grupo; to-

das as comunicacBes de informacdes econdmicas, financeiras e patrimoniais tém que ser realiza-

das pelos érgdos do Grupo e com as modalidades estabelecidas por estes.
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15 Prevencdo de branqueamento de
capitais

A fim de prevenir e evitar o branqueamento de capitais ou o financiomento do terrorismo, 0s
trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores do Grupo devem prestar especial atencdo aos
pagamentos em dinheiro que sdo incomuns devido d natureza da transacdo, aos pagamentos
efetuados por cheques ao portador ou aqueles efetuados noutras moedas do que as previa-
mente acordadas.

Nas operacBes ou atividades em que exista um risco de branqueamento de capitais, o Grupo tem
a obrigacdo de adotar medidas de conformidade com base na identificacdo do cliente e colaborar
com as autoridades competentes.

Em qualquer caso, os regulamentos internos do Grupo tém que ser sequidos e é expressamente
proibido fazer ou receber pagamentos de mais de dois mil e quinhentos euros (2.500 €) em
dinheiro sob quaisquer circunstncias

Se houver qualquer operacdo suspeita e possa existir o risco de branqueamento de capitais,
esta tem que ser comunicada através do Canal de Etica para se tomarem as medidas adequadas.

16 Combate contra o suborno e a
COrruUpcao

Suborno ou corrupcdo ndo sdo tolerados pelo Grupo. As praticas
de corrupcdo sdo inaceitd@veis e ndo se devem receber ou efetuar
subornos ou outros pagamentos injustificados a terceiros.

Nem o pedido nem a aceitacdo de presentes ou atividades de entretenimento sdo tolerados, além
dos limites estabelecidos nas “Regras de Comportamento relativas a Incentivos, Presentes ou Con-
vites” do Grupo.

Em caso de dovida, devem transferir a questdo através do Canal de Etica para o Comité de Confor-
midade.

Se houver qualquer operacdo suspeita e possa haver o risco de corrupcdo ou suborno, tal tem que
ser comunicado através do Canal de Etica para se adotarem as medidas adequadas.
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V. MONITORIZACAO E CONTROLO

1 Divulgacdo, comunicacdo e monitorizacdo

Os trabalhadores, diretores, gestores e colaboradores do Grupo tém o dever de conhecer e
aceitar expressamente todo o conteddo do Cédigo e, em particular, os principios e regras
de conduta estabelecidos no mesmo. A formacdo obrigatéria também serd ministrada
para garantir o conhecimento completo do Cédigo.

Qualquer trabalhador, diretor, gestor e colaborador do Grupo, qualquer cliente, fornecedor ou qual-
quer pessoa em geral, pode denunciar as supostas violaces do Codigo detetadas em qualquer uma
das empresas do Grupo ou No grupo como um todo.

Nesse sentido, o Grupo disponibilizard os procedimentos e mecanismos necessarios através do
Canal de Etica, o que permitird comunicar de forma andnima qualquer violac@o dos principios que
constam neste Codigo e sem receio de represdlias.

0 Canal de DenUncia incluido no Canal de Etica é configurado como UM mecanismo para receber e
gerir queixas através de aplicacdo informdtica, telefone, e-mail ou correio postal, o que serd gerido
pelo Comité de Conformidade, responsavel pela gestdo principal de denUncias ou queixas recebidas.

0 procedimento de gestdo de queixas ird garantir o anonimato em todas as suas fases e a ndo
retaliacdo.
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2 Comité de conformidade

O Comité de Conformidade é um érgdo con-
sultivo interno responsavel por promover os
valores e regras de conduta do Grupo, bem
como por monitorizar, comunicar, divulgar e
supervisionar o Cadigo.

0 Comité de Conformidade também é responsdvel
pelo Canal de Etica, gerindo e resolvendo duvidas,
questdes e queixas recebidas através do Canal,

Como parte do seu compromisso para com a trans-
paréncia, o Comité mantém um registo estatistico
das suas atividades e fornece respostas a pedidos
de informacBes internos e externos. £ emitido um
relatério anual que detalha o nivel de uso do Canal
por trabalhadores, diretores, gestores e colabora-
dores, embora este ndo inclua informacdes sensi-
veis ou confidenciais.

No que diz respeito @ resolucdo de conflitos, o
Comité de Conformidade atua de forma objetiva
e imparcial, orientado pelo principio da presuncdo
de inocéncia, para que o Grupo possa tomar as
medidas necessdarias. Da mesma forma, atua para
garantir que aqueles trabalhadores ou terceiros
que tenham comunicado em boa-fé qualquer com-
portamento presumido que ndo seja conforme aos
principios que constam no Codigo serdo protegidos
contra qualquer tipo de retaliacdo.

0 "Estatuto do Comité de Conformidade” define e

rege as funcdes e normas do Comité de Conformi-
dade.

As principais responsabilidades do Comité de Conformidade sdo:

Atualizar, melhorar e alterar o Cédigo de Etica e Conduta.
Gerir os Riscos do Modelo de Conformidade.

Realizar um plano anual de controlo, supervis@o e avaliacdo do Modelo, monitorizando a
eficacia das medidas de controlo implementadas.

Supervisionar, controlar e avaliar o funcionamento geral do Modelo de Conformidade Normativa.

Garantir a boa gestdo e operacionalidade dos mecanismos de dendncia de violacdes,
conformidade e dividas no Grupo Gonvarri Industries (Canal de Etica).

Apoiar o processo de tomada de decisdo no caso de potenciais operacdes de ndo conformidade.

Assequrar que todas as pessoas da Empresa sdo devidamente avisadas dos controlos
implementados no Grupo e que fazem parte do Modelo de Conformidade que Ihes é
aplicdvel, bem como de qualquer alteracdo ou atualizacdo dos mesmos, e garantir que todos
0s responsaveis pelos controlos sejam avisados da lista de controlos que estdo sob a sua
responsabilidade.

Garantir uma formacdo e divulgacdo adequadas a organizacdo como um todo no que se refere
a relevancia e importdncia da estratégia de conformidade e do Modelo de Conformidade da
Gonvarri Industries na cultura empresarial do Grupo.

Promover atividades de formacdo de conformidade requlamentar em coordenacdo com as
outras areas envolvidas.

Gerir e manter os mecanismos de denuncia criados entre as diferentes dreas envolvidas no
Modelo.

Corrigir os desvios detetados no cumprimento do Codigo, para liderar pelo exemplo e promover
a consisténcia na interpretacdo e aplicacdo do Cédigo em todo o mundo dentro do Grupo.

Informar reqularmente (ou extraordinariamente) o Diretor Executivo das dreas de risco que
poderiam afetar a Empresa, dos resultados da avaliaco do Modelo e dos controlos e planos de
acbes que foram levados a cabo.

Informar o Presidente, o Conselho de Administracdo e os Comités Executivos do Conselho sobre
as principais questdes de conformidade através de relatérios requlares (ou extraordindrios).
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A ESTRUTURA
ADMINISTRATIVA DO CODIGO
DE ETICA E CONDUTA

0 Comité de Conformidade € um ¢rgdo
independente investido de poderes de
iniciativa e controlo, legalmente constitui-
do para monitorizar a eficacia do sistema
de conformidade do controlo interno do
Grupo.

O Comité receberd recursos suficientes
para desempenhar as suas funcdes de
forma independente, apoiado pelo Depar-
tamento de Ruditoria Interna.

0 Conselho de Administracdo € respon-
savel pela configuracdo do Comité de
Conformidade procurando, em todos

0S €asos, garantir a composicdo mais
adequada para garantir a representativi-
dade adequada e as operacdes efetivas
do Comité.

O Comité de Conformidade serd compos-
to por um minimo de quatro membros.

O Comité de Conformidade serd formado
por um membro do Departamento de
Auditoria, um membro do Departamento
Financeiro, um membro do Departamento
de RH e um membro do Departamento
Juridico, todos os quais sdo diretamente
nomeados pelo Conselho de Adminis-
tracto da GSS.

Consoante os casos especificos, o Comité
poderd receber recursos adicionais, ou
poderd solicitar apoio técnico ou juridico
ou colaboracdo de outro departamen-

to ou, quando necessario, assessares
externos.




V. MONITORIZACAO E CONTROLO

3 Canal de Etica (comunicacdo e denuncia)

A melhor maneira de preservar a confianca é que, em qualquer situacGo em que as
pessoas tenham suspeitas legitimas de que as condutas de ndo conformidade tenham
ocorrido, saibam que tém um ambiente sequro, confidencial e favordvel no qual podem
expressar as suas preocupagdes sem medo de represdlias.

O utilizador do Canal de Etica deve abordar o Comité de Conformidade através do Canal de Etica
para o informar de qualquer situacdo inadequada ou md pratica, questdo ou dUvida que deve ser
levada a sua atencdo.

Se um utilizador acreditar sinceramente que uma das situacGes descritas no Codigo ocorreu ou
possa ocorrer, ser-lhe-a solicitado que coloque essas informacdes claramente e que forneca to-
das as provas do caso. Visto que é muito mais dificil, e as vezes impossivel, investigar as suspei-
tas comunicadas de forma anénima, todos os utilizadores serdo convidados, em boa-fé, a iden-
tificarem-se para iniciar a investigacdo da queixa que serd mantida no anonimato, garantindo a
sua confidencialidade ao longo de todo o processo.

Contudo, é possivel que possa ser solicitado ao utilizador que forneca informacdes adicionais
posteriormente, embora ndo seja necessario participar diretamente no processo de investigacdo.

0 processo assegurard o anonimato, sequranca e confidencialidade do utilizador durante todas
as fases da investigacto da queixa, bem como a ndo retaliacdo.

No entanto, ndo se pode dar qualquer garantia de total anonimato, pois poderd ser possivel que
sejam necessdrios testemunhos em quaisquer processos iNternos ou externos decorrentes.

O utilizador que expressou as suas preocupacdes ndo serd responsabilizado pela sua ex-
pressdo nem por ndo as ter expresso anteriormente quando for 0 caso que a pessoa tenha uma
conviccdo legitima de que existe uma situacdo inadequada do tipo anteriormente mencionado.
No entanto, quaisquer acusacoes expressas de forma maliciosa ou que carecam de fundamen-
tos serdo consideradas uma infracGo grave ou muito grave de conduta, o que poderd conduzir a
uma acdo disciplinar.

0 Comité de Conformidade recebe através do Canal de Etica comunicacdes sobre:
* Incumprimentos do Cddigo de Etica e Conduta;
Consultas sobre qualquer questdo relacionada com os valores do Cédigo e a Etica do Grupo.

e Incidentes que precisam de ser informados e pedidos de aprovacdo relativos aos mesmos, quan-
do necessario.

e Incumprimento de quaisquer regulamentos internos ou externas resultantes

¢ Incumprimento de qualquer uma das politicas e protocolos de desenvolvimento do Modelo de
conformidade no Grupo Gonvarri Industries.

¢ Detecdo de possiveis atividades criminosas ou fraudulentas.

0 Canal de Etica tem diferentes formas de comunicacto acessiveis aos trabalhadores em todos os
niveis e a terceiros. Através destes canais serd possivel reportar qualquer consulta, denuncia ou in-
cidente. Estes canais sdo: aplicacdo informdtica, e-mail (ethicschannel@gonvarri.com), correio postal
ou telefone.

Estes canais estardo disponiveis a qualquer trabalhador ou terceiro e serGo divulgados e transmitidos
de forma eficaz e permanente para garantir que se encontram acessiveis e transparentes a qualquer
pessoa que 0s queira utilizar.

Os detalhes relativos ao uso e operacdo do Canal de Etica, contetdo minima das queixas e tratamen-
to das informacGes comunicadas ou qualquer outra informacdo relevante serdo desenvolvidos pelo
documento “Regulamento Interno do Canal de Etica’, a im de assequrar a sua correta divulgacdo,
acessibilidade e conhecimento a qualquer potencial utilizador.

Espera-se que aqueles que acedam a estes canais de comunicacdo tenham avaliado, de forma prévia
e cuidadosa, a importdncia dos assuntos que desejom apresentar.
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4 Sistena Disciplinar

0 Grupo poderd aplicar as medidas legais ou dis-
ciplinares consideradas adequadas nos termos da
legislacdo em vigor, que serdo impostas em caso
de violacdo deste Cddigo ou de qualquer uma das
politicas e protocolos incluidos no Modelo de Con-
formidade do Grupo Gonvarri Industries.

Serd considerado comportamento inadequado e, por-
tanto, sujeito ao sistema disciplinar, ndo apenas o ato da
pessoa que viola diretamente o Codigo, mas também o
comportamento daqueles que colaborem nessa conduta
por acdo ou omissdo.

Nenhum trabalhador serd penalizado sem antes Ihe ser
dada a oportunidade de apresentar quaisquer alegacdes
que considerar apropriadas.

A violacdo ou infracdo deste Cédigo que constitua uma
violacGo do regulamento laboral serd sancionada de
acordo com os regulamentos em vigor.
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O Grupo realizard auditorias
periddicas aos centros de
trabalho com o objetivo

de monitorizar e medir a
comunicacdo, difusto e
cumprimento do Codigo.

Anualmente, a equipa de auditoria e o plano de auditoria serdo atualizados e definidos
com o objetivo de verificar os seqguintes aspetos:

Os niveis de consciéncia e sensibilidade quanto & importancia do Cdigo de Etica e
Conduta.

e Registos de comunicacGo a TODOS os trabalhadores, diretores e gestores,
independentemente do nivel ou categoria.

e Entrega do Cédigo e a formac@o a novas incorporacdes.

e A disponibilidade do Cédigo, no idioma correspondente, em dreas acessiveis a todas
as pessoas nos centros de producdo.

» A disponibilidade do Cédigo via intranet e a pagina da internet da empresa no idioma
correspondente.

 Afacilidade de acesso ao Canal de Etica.

Os resultados dessas auditorias, em

conjunto com os registos correspon-
dentes s queixas recebidas e 0s ‘
relatérios de acompanhamento das \
queixas recebidas pelo Comité de

Conformidade, demonstrardo o nivel

de implementacdo e cumprimento do
presente Cédigo de Etica e Conduta.

LT e S
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PROVACAO *

~ EVALIDADE

ATUALIZACAO APROVACAO €

E VALIDADE ENTRADA EM VIGOR

0 presente Cddigo de Etica e Conduta Este Codigo foi aprovado pelo Conselho

entrou em vigor a 25 de setembro de de Administracdo do Grupo Gonvarri

2017 e é vdlido enquanto o Conselho Industries a 25 de setembro de 2017/

de Administracdo ndo aprovar uma e entrou em vigor na mesma data. A

atualizacdio, revisdo ou revogacdo do partir da data de entrada em vigor, as cOnrféchzocgdri]chl;gi
S mesmo. disposicdes anteriores sobre o mesmo Etica e Conduta através

Este Codigo serd revisto e atualizado com a periodicidade COﬂteUdOSﬁOIEVOQGdGS. do curso online que

definida pelo Comité de Conformidade. encontrard na APP

Gonvarri,
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Compliance
Modet

CURSO ONLINEf="
Conheca o Cadigo de
Etica e Conduta através
do curso online que
encontrard na APP
Gonvarri,

€ CONDUTA
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Drive:
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interativa o Cédigo de Etica
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