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CODUL DE ETICA SI CONDUITA

Codul de etica si conduita al Gonvarri Industries (denumit in continuare ,Codul”) este o0 declaratie a
valorilor, principiilor si indrumarilor de comportament pe care angajatii Grupului trebuie sa le adopte in
desfasurarea activitatilor lor profesionale. Codul trateaza aspecte precum relatia cu clientii, prestatorii
de servicii, angajatii, furnizorii si comunitatea; acesta va asigura si consolida increderea dintre Grup Si

terti.

Dorinta noastra expresa este ca Grupul s& asigure un mediu favorabil pentru clientii nostri si tranzactiile
comerciale ale acestora, precum si un loc unde angajatilor sa le faca placere sa munceasca. Dorim sa
ne putem bizui pe respectul si bunavointa comunitatilor in care ne desfasuram activitatile si operatiunile
comerciale.

Gonvarri Industries considera ca reputatia si imaginea sa publica sunt
bunuri majore datorita importantei enorme a relatiei sale cu clienti,
furnizorii, prestatorii de servicii, angajatii, managerii, actionarii, organismele
guvernamentale si cu societatea ca un intreg.

Toate acestea pot fi realizate daca aderam la Codul de etica si conduita si la legile care ne
reglementeaza actiunile. Toti cei care lucreaza pentru Grup trebuie sa faca din acest lucru un
prioritate. Codul de etica si conduita va fi comunicat tuturor directorilor, managerilor, angajatilor
si partenerilor Grupului. De asemenea, Codul va fi impartasit tuturor furnizorilor, clientilor si tertilor
care ar putea fi afectati de activitatile Grupului, in vederea acceptéarii regulilor de conduita si valorilor
continute In Cod.
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¥ VALORILE SI
PRINCIPIILE
NOASTRE

Gonvarri Industries considera responsabilitatea

sociala a corporatiei drept un model de management
responsabil si angajament pentru etica, transparenta,
dreptate si colaborare cu prestatorii nostri de servicii,
indiferent de domeniul in care activeaza.

CURS ONLINE

Aflati mai multe despre
Codul de etica si conduita
prin intermediul cursului
online pe care il puteti gasi
in Aplicatia Gonvarri
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l. VALORILE $I PRINCIPIILE NOASTRE

Reperele ce ne indruma sunt
valorile noastre: onestitate,
modestie, tenacitate si munca
asidua, valori pe care ni le-au
transmis fondatorii nostri inca
de la inceputurile activitétii
noastre. Aceste valori formeaza
norma de conduita pentru toti
angajatii, directorii, managerii Si
prestatorii nostri de servicii.
Valorile noastre si Codul

de etica si conduita sunt

stalpii pe care se rezema
responsabilitatea noastra
corporativa. Dupa ele se
ghideaza elaborarea principiilor
noastre corporative, dupa cum
vom rezuma in continuare.

Clientii nostri sunt In centrul activitatii comerciale pe care o des-
fasuram. Ne dedicam conceperii solutiilor de care au nevoie, In co-
laborare cu ei si adaptandu-ne capacitdtile la nevoile lor, in conditii
de calitate si varietate a produselor si serviciilor. Impreuna cautidm
oportunitati noi care sa le consolideze succesul, intrucat consideram
ca succesul clientilor nostri duce la succesul nostru.

in eforturile noastre de a gasi solutii la provocérile cu care se con-
frunta clientii nostri, ne-am orientat modelul de internationalizare pe
ajustarea resurselor pentru a le satisface cerintele operative. Acest
lucru ne-a determinat sa avem operatiuni in mai multe tari in care
am insistat pe crearea de retele locale care asigura faptul ca relatiile
noastre cu comunitatile in care ne-am integrat sunt reciproc benefice.

Tncurajam promovarea angajatilor nostri. Onestitatea, modestia, tena-
citatea si munca perseverenta au caracterizat afacerea noastra inca
de la inceputurile ei. Aceste valori ne permit sa stabilim o relatie de
incredere cu toti cei cu care lucram.

Suntem convingi cd in secolul XXI afacerile sunt bazate pe sprijinirea
initiativelor angajatilor lor. Din acest motiv, sprijinim ideile angajatilor
nostri si capacitatea lor de a le indeplini. De asemenea, promovam
dialogul intre echipa noastra si membri tuturor comunitatilor implicate,
impartasindu-le obiectivele, valorile si convingerile noastre.

Suntem liderii schimbérii. Traim intr-un moment de schimbari majore
in contextul social si economic, iar acestea impun revizuirea procese-
lor si 0 abordare noua in lanful de valori al industriei noastre.
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Inovarea a facut parte din ADN-ul nostru inca de la inceputurile si ca-
racterizeaza filozofia noastra de management. Acest lucru ne-a ajutat
sa venim In intdmpinarea circumstantelor diferite si mereu complexe ale
pietelor in care actionam. Aceasta filozofie de management, impreuna
cu un angajament ferm pentru folosirea noilor tehnologii informatice si
de comunicare in colaborarea cu grupurile noastre de interese, ne face
participanti activi la cea de-a Treia Revolutie Industriala.

Economic, social si de mediu. Stim ca durabilitatea afacerii noastre de-
pinde de capacitatea noastra de a oferi rezulte economice, sociale si de
mediu pozitive.

Am conceput o strategie de dezvoltare care integreaza managemen-
tul de mediu In toate activitdtile noastre. Consideram managementul de
mediu drept 0 componenta de baza a progresului industrial ce va veni
in viitorul apropiat. Progresul responsabil va fi singurul progres posibil
permis.

Credem ca reinvestirea si inovatia constanta sunt cheie pentru mentine-
rea competitivitatii oricarei afaceri. Din acest motiv, ne dedicam resursele
imbunatatirii continue a serviciilor noastre, a gamei noastre de solutii si
a modului in care le furnizam, facand din furnizorii nostri participanti la
initiativele si principiile noastre, intr-un cadru ce garanteaza respectul
pentru reguli si legalitate.
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APLICARE
! COMUNICARE

Codul de etica si conduita asigura cadrul pentru

conduita comuna tuturor angajatilor, indiferent

de functiile, pozitiile lor in cadrul Grupului sau

amplasarea geograficd. impreuna cu Declaratia

misiunii noastre si valorile noastre, codul este parte
. integranta din cultura Grupului.

Descarcati Codul de etica si
conduita in FORMAT PDF

gonvarri.com/coddeetica
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Il APLICARE SI COMUNICARE

Codul va fi aplicabil
tuturor Companiilor
Grupului, precum si
acelor Companii in care
acesta detine controlul
efectiv. In companiile
reprezentand investitii
minore, in care Codul nu
este aplicabil, Grupul va
promova principii Si linii
directoare consecvente
celor stabilite in acest
Cod.

Codul se va aplica dupa cum urmeaza, atat persoanelor fizice, cét si
persoanelor juridice:

a) Angajatilor Grupului, indiferent de termenii contractuali care re-
glementeaza raportul lor de munca, functia detinutd in companie
sau locatia geografica in care lucreaza.

b) Membrii conducerii de varf ai Grupului, indiferent de termenii
contractuali care reglementeaza raportul lor de munca, functia
detinutd in companie sau locatia geografica in care lucreaza. Vor
fi considerati membri ai conducerii de varf directorii executivi, de-
finiti ca fiind cei aflati in relatie de dependenta directa fata de Con-
siliul de administratie sau directorul general al companiei, precum
si toli directorii si sefii de departamente. Toti directorii executivi
trebuie sa cunoasca si sa respecte continutul Codului de condui-
ta al Gonvarri Industries

c) Managerii companiilor si ai altor entitati care formeaza Grupul,
indiferent de structura, forma sau activitatile companiei.

d) Prestatorii de servicii ai Grupului, care nu sunt angajati directi,
indiferent de termenii contractuali care reglementeaza rapoartele
lor de munca, functia pe care o ocupa sau locatia geografica in
care lucreaza, inclusiv lucratorii independenti sau subcontractati.

Angajatii, directorii, managerii si prestatorii de servicii ai Grupului sunt
obligati s& cunoasca si sa respecte Codul, In acest scop primind ins-
truire obligatorie cu privire la cunostintele si procesul lor decizional.

Grupul va adopta masurile necesare pentru a activa setul de valori,
principii si reguli care constituie prezentul Cod, comunicand continutul
acestuia, raspunzand la orice neclaritate si solutionandu-le pe cele pe
care le-ar putea genera aplicarea lui.

Pentru a disemina eficient Codul, Grupul 1l va pune la dispozitia tutu-
ror angajatilor, directorilor, managerilor si prestatorilor sai de servicii,
prin intermediul paginii sale web si a Intranetului sau prin mecanismele
de comunicare interna necesare, impreuna cu programele de instruire
care vor asigura atingerea acestui obiectiv.
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Tn acest scop, Grupul va asigura angajatilor, directorilor, managerilor si
prestatorilor sdi de servicii instruirea necesara. in masura in care este
posibil, Grupul va incerca sa obtind angajamentul destinatarilor pentru
respectarea acestui Cod, astfel incat valorile, principiile si standardele
lui, TImpreuna cu reglementarile specifice aplicabile sa guverneze des-
fasurarea activitatilor lor in cadrul Grupului.

Niciun angajat, director sau manager al Grupului nu va putea justifica
vreo incadlcare a normelor din acest Cod, pretinzand necunoasterea
continutului acestuia. Nimeni, indiferent de functia ocupata in cadrul
Grupului, nu este autorizat sa ceara vreunei alte persoane sa incalce
cele stabilite aici.

In caz de discrepante intre legislatie sau reglementérile locale si acest
Cod, se va aplica norma sau legea mai severa, respectand intotdeau-
na reglementarile obligatorii din fiecare jurisdictie.

Toti angajatii, directorii, managerii si prestatorii de servicii vor respecta
urmatoarele obligatii:
1. Obtinerea instruirii necesare pentru intelegerea Codului.

2. Cunoasterea Codului si luarea deciziilor in conformitate cu princi-
piile si politicile care decurg din Cod.

3. Sesizarea responsabila a existeniei oricarui proces sau actiune
care contravine prevederilor acestui Cod.

Prezentul document nu urmareste sa acopere toate situatiile posibile
care pot aparea in mediul profesional, insa in schimb urmareste sa sta-
bileasca regulile de baza ce servesc la indrumarea tuturor angajatilor,
directorilor, managerilor si colaboratorilor cu privire la modul in care ar
trebui sa actioneze in desfasurarea activitatilor lor profesionale.
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Toti directorii, managerii, angajatii si colaboratorii
sunt responsabili pentru cunoagsterea si
respectarea reglementarilor aplicabile in functie de
aria lor de raspundere si locul de munca, avand
obligatia de a-si indeplini functiile si indatoririle cu
respectarea deplina a procedurilor stabilite.
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Il STANDARDE DE CONDUITA

Toti directorii, managerii, angajatii i In caz de neclaritati, angajatii vor putea obtine ajutor din partea Comitetului de Conformitate, prin
intermediul Canalului de Etica, cu privire la modul in care trebuie respectate continutul acestui Cod i

prestatorii de servicii sunt responsabili ) > =
alte reguli care sunt aplicabile.

pentru cunoasterea si respectarea
tuturor legilor si reglementarilor care

acopera aria lor de raspundere la locul de
munca, activitatile profesionale trebuind Pe langa respectarea acestui Cod, a regulilor aplicabile in fiecare caz si a procedurilor interne ale Gru-
pului, toti directorii, managerii, angajatii si prestatorii de servicii trebuie sa aiba un comportament etic in
o toate demersurile lor profesionale si sa evite orice conduita care, chiar daca nu contravine legii, poate
reglementari. afecta negativ reputatia Grupului si interesele sau imaginea sa publica.

Incélcarea regulilor descrise mai sus poate duce la raspundere civila si/sau penald, pe langa alte ma-
suri disciplinare asociate, printre care se poate numara concedierea.

indeplinite in conformitate cu acele legi si

1 Legalitate Personalul nostru 12 Grija fata de dotari, protectia
datelor si managementul

2 Competitivitatea si Relatia cu organismele informatiilor

integritatea noastra guvernamentale si partidele
comerciala politice 13 Comunicare externa

3 Onestitate si integritate 9 Relatia cu comunitatea locala 14 Acuratetea informatiilor

4 Furnizorii nostri 10 Absenta conflictelor de N ETE

. . interese 15 Prevenirea spalarii banilor
5 Clientii nostri P

Minimizarea si controlul 16 Lupa anticoruptie si anti-mita
impacturilor de mediu

6 Concurenta in sectorul nostru
de activitate
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Il STANDARDE DE CONDUITA

1 Legalitate

Grupul Tsi declara angajamentul de a respecta toate re-
glementarile si legile aplicabile. Conducerea Grupului si,
in general, toti destinatarii acestui Cod vor respecta cu
strictete toate legile si reglementarile, luand in conside-
rare continutul, spiritul si scopul legilor nationale si inter-
nationale aplicabile societatilor comerciale, in cazul tu-
turor Companiilor Grupului. De asemenea, vor respecta
angajamentele si obligatile asumate de Grup in relatiile
sale contractuale cu terti, precum si uzantele si bunele
practici din tarile in care isi desfasoara activitatile.

Grupul Tsi declara angajamentul de a respecta regle-
mentarile fiscale si vamale, precum si sanctiunile si res-
trictile comerciale internationale.

Orice neclaritate privind aplicarea unei anumite preve-
deri legale sau privind modul de interpretare a acelora
va fi comunicata Comitetului de Conformitate prin inter-
mediul Canalului de Etica. Desi multe dintre activitatile
Grupului sunt supuse unei legislatii complexe sin conti-
nua schimbare, necunoasterea legii nu poate fi conside-
rata o aparare valabild in caz de incalcare.

Grupul colaboreaza activ cu organisme guvernamen-
tale, sindicate si autoritdti locale, iar toate consultarile
cu acestea trebuie sa fie gestionate in conformitate cu
politicile si procedurile interne ale Grupului.

2 Competitivitatea si integritatea noastra
comerciala

Pasiunea companiei Gonvarri Industries pentru atingerea succesului inseamna o
concurenta loiala si eficienta pe toate pietele pe care ne desfasuram operatiunile.
Din acest motiv, pretindem ca personalul nostru sa isi desfasoare activitatile
comerciale in scopul imbunatatirii reputatiei Grupului.

Toti angajatii, directorii, managerii si prestatorii de servicii,
precum si in special cei ale caror functii sunt legate de activi-
tati comerciale, trebuie intotdeauna:

Sa Tsi desfasoare intreaga activitate comerciald in con-
formitate cu legile, reglementérile si acordurile care
apartin tarilor in care opereaza.

Sa concureze loial pe toate pietele si inregistreze fiecare
tranzactie comerciald in maniera corecta si adecvata.

Sa se opuna tuturor formelor de comert licit si sa cola-
boreze cu autoritatile impotriva acestuia.

Sa aduca valoare si sa ofere calitate si servicii pietelor pe
care participa Grupul.

Sa evite strangerea de informatii confidentiale cu privire
la piete, produse sau concurentd, intr-o maniera ilegalda
sau lipsita de etica.

Sa protejeze informatiile confidentiale in intregime si sa
nu le foloseasca pentru beneficiul propriu sau al tertilor.

Sa respecte drepturile de proprietate intelectuala si in-
dustriala.

GONVARRI INDUSTRIRES  COD DE ETICA SI CONDUITA
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Practicile corupte sunt inacceptabile, iar mita sau orice
alte plati ori beneficii nejustificate din partea tertilor de
orice fel nu ar trebui sa fie primite sau sugerate, in timp
ce cadourile si protocolul nu ar trebui acceptat peste
limitele stabilite de ,Regulile de comportament in lega-
turd cu stimulente, cadouri sau invitatii” ale Grupului. in
cazurile in care exista neclaritati, acelea ar trebui comu-
nicate prin intermediul Canalului de Etica, pentru a fi dis-
cutate cu Comitetul de Conformitate.

Angajatii nu vor participa la activitati care presupun sau
dau aparenta unui conflict intre interesele lor personale
si interesele Grupului, in conformitate cu limitele stabilite
in acest Cod si in normele interne aplicabile. In cazuri-
le in care exista neclaritati, acelea ar trebui comunicate
prin intermediul Canalului de Etica, pentru a fi discutate
cu Comitetul de Conformitate.

Angajatii nostri vor actiona intotdeauna cu atentie atunci
cand fac schimb de informatii in decursul tratativelor cu
concurentii nostri, iar daca exista neclaritati, acelea ar
trebui comunicate prin intermediul Canalului de Etica,
pentru a fi discutate cu Comitetul de Conformitate.



Il STANDARDE DE CONDUITA

3 Onestitate si integritate

Toti angajatii, directorii, managerii Si
prestatorii de servicii ai Grupului trebuie
sa fie onesti si demni de incredere

in toate negocierile in care exista
interese ale Grupului si isi vor indeplini
angajamentele cerute.

De asemenea, vor proteja confidentialitatea informatiilor,
precum si informatiile care i privesc pe clienti, actionari,
angajati, directori, manageri, prestatori de servicii sau fur-
nizori.

GONVARRI INDUSTRIES

4 Furnizorii nogtri

Gonvarri Industries este un Grup care va mentine o relatie corecta si
onesta cu furnizorii si subcontractantii, de la selectarea lor, pana la plata.

Relatia cu furnizorii nostri se bazeaza pe calitatea
produselor si serviciilor, precum si pe practicile lor
comerciale si de afaceri, inclusiv.comportamentul
etic, transparenta, conformitatea cu legislatia apli-
cabild si respectarea drepturilor omului in acele tari
in care Tsi desfasoara activitatea.

Angajatii, directorii si managerii nostri trebuie sa
puna interesele Grupului inaintea celor proprii in ori-
ce negociere si sa deruleze astfel de negocieri cu
transparenta deplina.

Furnizorii, contractantii si prestatorii nostri de servi-
cii vor fi intotdeauna alesi si evaluati cu impartialita-
te, rigoare si obiectivitate, evitdnd orice conflict de
interese si favoritism in selectarea lor, luand totoda-
ta in calcul aspecte sociale, de mediu, de sanatate
Si securitate.

COD DE ETICA SI CONDUITA | 12

Acest proces va fi aplicat intotdeauna conform
continutului politicilor interne ale Grupului.

Preturile si informatiile date de furnizori In proce-
sul de selectie trebuie sa fie tratate intr-o maniera
confidentiala si sa nu fie dezvaluite tertilor, decét cu
consimtamantul furnizorului sau ca obligatie legala
reglementara.

In ceea ce priveste conformitatea, li se cere s& ac-
cepte ghidul nostru de Conduita pentru furnizori si
sd Impartaseasca prezentul Cod de conduita. Ori
de céate ori va fi necesar, vor fi efectuate audituri
obligatorii in vederea imbunatatirii controlului intern.

Niciunui angajat, director, manager sau prestator
de servicii nu 1i este permis sa primeasca cadouri,
comisioane sau alte recompense, inclusiv cadouri
de orice fel de la furnizori si contractanti, decat in
limitele stabilite in ,,Regulile de comportament in pri-
vinta stimulentelor, cadourilor si invitagiilor”.



Il STANDARDE DE CONDUITA

5 Clientii nostri

Relatia cu clientii nostri se bazeaza
pe calitatea produselor si serviciilor,
precum si pe interese de afaceri si
practici comerciale comune, care
includ comportamentul etic, trans-
parenta, conformitatea cu legea si
respectarea drepturilor omului.

Clientii nostri sunt parte integranta
din Gonvarri Industries si din mo-
dul in care ne administram aface-
rea, atat in ceea ce priveste relatiile
noastre de lucru cu tofii tertii inte-
resati, cat si angajamentul nostru
de respectare a legilor si reglemen-
tarilor, iar datorita acestui lucru, im-
partasim clientilor nostri valorile si
principiile stabilite in acest cod.

6 Concurenta in sectorul nostru de activitate

Grupul isi afirma angajamentul de a concura pe piete intr-o maniera corecta si transparenta,
in stricta conformitate cu legile concurentiale internationale si cele specifice tarii in care isi
desfasoara activitatea, acesta fiind un principiu inevitabil si restrictiv in activitatile sale strategice

Si comerciale.

Grupul se angajeaza sa promoveze libera concurenta spre beneficiul
consumatorilor si utilizatorilor, respectand reglementarile antitrust si
evitdnd orice conduita care constituie sau ar putea constitui o infele-
gere secretd, abuz sau restrangere a concurentei.

In plus si avand in vedere faptul ca acordurile si contractele pot fi
considerate restrictive pentru concurenta sau ilegale, indiferent daca
sunt sau nu formalizate in scris, intreg personalul trebuie sa evite sa
participe, atat la nivel formal cét si informal, la orice discutie, contract,
proiect sau acord cu concurenti sau potentiali concurenti, al caror
obiectiv este fixarea preturilor, termenilor de vanzare sau furnizare de
produse, distribuirea cotelor de piatd, alocarea de clienti sau orice
alte activitafi care restrictioneaza sau ar putea restrictiona libera con-
curenta pe piete.

Organismele administrative, judecatorii sau instantele pot impune
amenzi si, in unele cazuri, incarcerare indelungata persoanelor, atat
fizice, cét si juridice, implicate In incalcari ale legislatiei concurentiale.

Date fiind consecintele legale grave, atat in materie civila, cat si pe-
nald, precum si faptul ca astfel de incalcari ar putea expune Grupul,
Gonvarri Industries va lua toate masurile rezonabile pentru a se asi-
gura ca angajatii, directorii, managerii si prestatorii de servicii adera
la legile anterior mentionate. In plus, Grupul va lua mé&suri pentru a
preintdmpina orice conduita care ar putea fi considerata ilegald sau
contraré unor astfel de legi.

Necunoasterea legii, actionand totodata cu buna credinta sau invo-
carea lipsei de timp pentru consultarea Comitetului de Conformitate,
prin Canalul de Etica, nu vor fi acceptate ca circumstante intemeiate
pentru conduita contrara principiilor continute Tn acest document.

Orice neclaritate cu privire la aplicarea principiilor de mai sus trebuie
sa fie Inaintatd conducerii Grupului anterior ludrii oricaror masuri.

in plus, in cazul in care este descoperit orice comportament care ar
putea fi catalogat ca fiind contrar principiilor liberei concurente pe
piete si legilor asociate, acela trebuie sa fie comunicat prin procedura
de denunt a Grupului.
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Il STANDARDE DE CONDUITA

[ Personalul nostru

Spiritul antreprenorial al
angajatilor nostri constituie unul
dintre cele mai de pret bunuri

ale organizatiei noastre. Intreg
personalul trebuie sa fie tratat
corect si just si sa fie echitabil
recompensat pentru realizarile lor.

Actiunile reprezentantilor, ale caror functii in Grup
vor fi intotdeauna ajustate la limitele cantitative si
calitative stabilite de prerogativele lor, indiferent
de legislatia fiecarei tari, vor fi intotdeauna inspira-
te de principiile si valorile stabilite in acest cod.

Grupul sustine si adera la principiile incorporate in
Declaratia Drepturilor Omului, Conventiile Organi-
zatiei Internationale a Muncii (OIM) si ale Organi-
zatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica.
Toti lucratorii trebuie sa respecte urmatoarele
principii stabilite.

| Managementul
personalului

Evitam orice forma de discriminare,

respectand procedurile incepand de la
procesul de selectie si pana la definirea
profilurilor si a figselor posturilor. Ne asi-

guram ca promovarile sunt legate de merit,

competente si abilitati individuale. Aceasta
sectiune acopera si stabilirea conditiilor de
platd, instruire, monitorizare Si evaluare a
performantei.

Suntem un grup care isi angajeaza
personalul pornind de la 0 baza solida de
respect si egalitate de sanse, si care este
dedicat dezvoltarii unei forte de munca
diversificate si asigurdrii unui mediu de
munca in care toatd lumea este tratata cu
respect, indiferent de sex, rasa, identitate
sexuald, varsta, dizabilitate, religie sau
origine etnica.

Indeosebi, angajarea de minori sau munca
forfata nu va fi tolerata in operatiunile
noastre sau n operatiunile furnizorilor,
prestatorilor sau clientilor nostri, in nicio
tara in care acestia isi desfasoara activi-
tatea.

Il Absenta discriminarii i
hartuirii

Abuzul de autoritate si orice tip de
hartuire, fie fizica, psihologica sau
morald, precum si orice alté conduita
care poate crea un mediu de munca de
naturd sa intimideze, ofensator sau ostil
sunt interzise.

Tntreg personalul trebuie sa fie prudent
in raporturile cu colegii de munca, in
special in ceea ce priveste personalul
subordonat din ierarhia companiei.
Acestia trebuie sa fie vigilenti fata de
posibile hartuiri la locul de munca si sa
gestioneze cu atentie orice problema
aparuta.

Toate actiunile care constituie hartuire
sunt considerate probleme grave de
conduitd. Pentru astfel de aspecte am
elaborat un Protocol si ghid de pre-
ventie, aplicabil in intreg Grupul, in care
sunt evidentiate principiile si indrumarile
de actiune, acestea servind pentru pre-
venirea si, in anumite cazuri, corectarea
acestui tip de conduita.
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[l Libertatea de asociere

Grupul respecta dreptul oamenilor la
libera asociere, sindicalizare si negociere
colectiva, prin urmare lucram cu perso-
nalul nostru atat individual, cat si prin
intermediul Sindicatului, Tn conformitate
cu legislatia si practica si uzantele locale.

IV Concilierea vietii
personale si profesionale

Grupul stabileste initiative si masuri

care urmaresc obtinerea unui echilibru
intre vietile profesionale si personale ale
angajatilor, directorilor, managerilor si
prestatorilor sai de servicii, prin Strategia
sa de responsabilitate sociala corpora-
tiva.

Aceste masuri trebuie sa corespunda re-
glementarilor locale si uzantelor din tarile
n care ne desfasuram activitatea.



Il STANDARDE DE CONDUITA

V Sanatate si siguranta

Gonvarri Industries considera siguranta un
aspect cheie al managementului. Grupul
este dedicat mentinerii unor niveluri adec-
vate si suficiente ale strategiilor preventive
pentru sanatatea si siguranta lucratorilor sai,
strategii care sunt cerinte restrictive si inevi-
tabile n activitatile noastre de productie.

Grupul intelege ca prevenirea riscurilor aso-
ciate activitatilor sale este un obiectiv priori-
tar si strategic in managementul companiilor
sale. Grupul trebuie sa isi maximizeze efortu-
rile pentru cultivarea si promovarea compor-
tamentelor precaute si pentru crearea unui
loc de munca sanatos, cu echipamente si
conditii de munca sigure, pentru toti cei care
furnizeaza servicii in fabricile noastre.

Toti angajalii si prestatorii de servicii trebuie
sa ia in calcul ,,Prevenirea riscurilor la locul
de munca” si sa aplice constient principiile
aceluia Intr-o maniera responsabilg, in toate
activitafile pe care le desfasoara, precum si
in toate deciziile pe care le iau. De aseme-
nea, trebuie considerat o parte inseparabila
a activitatilor lucrative si decizionale pe care
sunt contractati sa le desfasoare. ,Politica
de sanatate si siguran{d” mentionata trebuie
sa calduzeasca toate actiunile.

VI Conditii de munca

Fabricile trebuie sa garanteze cele mai bune
conditii de munca posibile pentru personalul
lor, furnizandu-le echipamente dezvoltate

pe principii preventive de siguranta ca parte
intrinseca a proiectarii si conceperii lor. Sigu-
ranta trebuie sa fie asigurata prin intretinerea
Si actualizarea instalatiilor si echipamentelor,
iar eventualele riscuri remanente trebuie sa
fie identificate. Informatii privind riscurile re-
manente care nu pot fi eliminate si obligatiile
de retinut urmeaza sa fie detailate.

VIl Managementul Prevenirii
riscurilor la locul de munca

Locurile de munca create de Grup au sis-
teme eficiente si certificate de management
al prevenirii riscurilor la locul de munca.
Aprobarea si implementarea sistemelor sunt
conduse de respectivele departamente de
management.

Aceste sisteme urmaresc principii preven-
tive integratoare. Ele sunt aplicate fiecarei
activitati desfasurate, comandate sau
supravegheate si tuturor deciziilor adoptate,
care vor avea drept reper diferitele sisteme
definite in procedurile corporative stabilite
acest sens.

GONVARRI INDUSTRIRES

VIII' Callificare, instruire gi
comunicare

Tntreg personalul Grupului trebuie sa be-
neficieze de calificare si instruire teoretica

si practica in de munca sigure, cunostinte
care trebuie sa faca parte indispensabila din
dezvoltarea lor profesional. intreg personalul
trebuie sa inteleaga ca siguranta la locul de
munca face parte integranta din responsabili-
tatile care li se pretind.

Fiecare loc de munca trebuie sa mentina

un sistem de comunicare, consultare Si
participare bidirectionald la locul de munca
impreuna cu conducerea corporatiei, finand
personalul la curent cu toate aspectele de
interes asociate sanatatii si sigurantei la locul
de munca, in scopul imbunatatirii continue si
impartasirii de experiente.

Procedurile de sanatate si siguran{a nu tre-
buie sa fie niciodata compromise in favoarea
obiectivelor operationale.

Comportamentele periculoase care ar putea
avea consecinte pentru siguranta individuala
sau siguranta colegilor nu vor fi tolerate in
niciun fel. Instructiunile date si stabilite de
Companie si locurile de munca specifice vor fi
respectate cu scrupulozitate.

Angajatii, directorii, managerii si prestatorii
trebuie de asemenea sa obtina intreaga
instruire necesara pentru a se familiariza cu
Codul de etica si mentine o conduita etica.
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X Lucratorii externi

Toti lucratorii externi care lucreaza in insta-
latiile noastre trebuie sa mentina si sa res-
pecte acelasi nivel de sigurania si sanatate
ca si lucratorii interni, atat in ceea ce priveste
riscurile asociate instalatiilor noastre, cét si
cele care deriva din activitatile lor respective.
Proceduri de coordonare, control si suprave-
ghere necesare vor fi stabilite cu companiile
externe responsabile, pentru executarea
corecta a operatiunilor care se impun.

X Informatii privilegiate

Tuturor angajatilor, prestatorilor de servicii,
managerilor si administratorilor Grupului

le este interzis sa foloseasca in beneficiul
propriu sau al tertilor informatiile privilegiate
la care ar putea avea acces in indeplinirea
obligatiilor lor sau in functiile lor. Orice tran-
zactie in care este suspectata folosirea de
informatii privilegiate trebuie sa fie comuni-
cata prin Canalul de Etica, In vederea luarii
masurilor adecvate.
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8 Relatia cu organismele
guvernamentale si partidele politice

Gonvarri Industries isi declara neutralitatea politica in toate
tarile in care opereaza si nefinantarea partidelor politice sau a
reprezentantilor lor.

Toate relafile cu organisme guvernamentale si autoritafi locale vor fi derulate cu transparenta
totald, iar colaborarea cu organele publice se va face intr-o manierd impartiala.

In ceea ce-i priveste pe angajati, manageri, administratori si prestatori de servicii, Grupul res-
pecta drepturile de exercitare a libertétii de exprimare si libertatii convingerilor politice in toate
cazurile in care astfel de drepturi nu interfereaza cu executarea indatoririlor lor profesionale si
atunci cand sunt exercitate In afara programului de munca.

Tn cazul ipotetic in care un angajat, director, manager sau prestator de servicii desfasoara o acti-
vitate publica in afara serviciului, acela trebuie sé se consulte cu Comitetul de Conformitate, prin
Canalul de Eticd, pentru examinarea si evaluarea existentei unor posibile conflicte de interese.

In relatiile lor cu administratii publice nationale, tari terte si organizatii internationale toti angajatil,
directorii, managerii, precum si orice persoana externa care presteaza servicii Grupului, trebuie
sa se comporte Tn asa maniera incat sa nu i induca pe oficialii publici sa isi incalce Indatoririle
lor de impartialitate sau orice alt precept legal.

Membrilor Gonvarri Industries le este interzis sa ofere cadouri angajatilor publici sau guverna-
mentali, oficialilor publici sau membrilor familiilor lor, precum si s& finanteze partide politice sau
pe reprezentatii acelora cu care au legatura prin prisma muncii lor.
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9 Relatia cu comunitatea locala

Gonvarri Industries intentioneaza sa fie un vecin responsabil

Si sa respecte drepturile oamenilor din locale ale tarilor in care
isi desfasoara activitatea, stabilind prevederi adecvate care sa
garanteze conformitatea, in special in grupurile considerate cele
mai vulnerabile.

Activitatile noastre vor fi desfasurate in locatii si situatii foarte diverse, unde necesitatile si
impacturile locale pot fi si ele foarte variabile.

Actiunile, investitiile, donatiile si dezvoltérile de proiecte comunitare in legatura cu aspecte
sociale, precum si sprijinirea comunitatilor locale vor fi stabilite pe centre individuale de produ-
ctie, in scopul acordarii de asistenta in functie de necesitatile reale ale fiecarei locatii.

Tn conformitate cu principiul transparentei, orice colaborare si donatie preconizata trebuie sa
fie intotdeauna comunicata si aprobata conform politicilor interne ale Grupului. Acestea tre-
buie sa fie corect inregistrate si efectuate in asociere cu entitafile sau fundatiile relevante, de
prestigiu recunoscut, care nu prezinta niciun risc la adresa reputatiei Grupului.

In plus, orice Companie a Grupului care face o donatie sau sponsorizare trebuie sa urmareas-
¢, Tn masura in care este posibil, contributia facuta, pentru a cunoaste destinatia si utilizarea
ei, asigurand astfel o destinatie buna a contributiei si evitand riscurile la adresa reputafiei
Grupului.

16
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10 Absenta conflictelor
de interese

Se va considera ca exista un conflict de

interese in situatiile in care interesul personal al
profesionistului contravine, direct sau indirect,
interesului oricarei companii a Grupului. Va exista
un interes personal al angajatului atunci cand
chestiunea il afecteaza pe el sau pe 0 persoana
inrudita cu el.

Nu vor fi indeplinite decizii, operatiuni sau activitafi daca acelea impli-
ca sau pot implica conflict de interese, decét cu autorizatia anterioard,
scrisd a Comitetului de Conformitate, care fi va fi informat prin inter-
mediul Canalului de Etica. Partea interesata trebuie sa se abtinad de la
luarea vreunei masuri in acea privinid, pana cand intrebarea sa primeste
raspuns.

Definitia situatiilor care vor fi considerate Conflicte de interese, precum
si masurile de identificare si gestionare sunt amplu analizate in regle-
mentele corporatiei, cunoasterea lor fiind obligatorie pentru toti angajatii,
directorii, managerii si prestatorii de servicii ai Grupului.

Aceste masuri trebuie sa fie in concordania cu legile, reglementarile si
uzaniele locale din tarile in care Tsi desfasoara activitatea si trebuie sa fie
personalizate pentru rolul si responsabilitatea fiecarui angajat.

11 Minimizarea si controlul
impacturilor de mediu

Gonvarri Industries promoveaza adoptarea de catre toti angajatii,
directorii, managerii Si prestatorii sai de servicii a unei atitudini atente si
active in gestionarea, controlul si minimizarea impacturilor de mediu ale
activitatilor lor.

Conducerea Grupului considera ca respectul fata de mediul inconjurator in decursul activitailor noastre
de productie, de-a lungul ciclului de viata al produsului are o importanta strategica, prin urmare promo-
veaza un respect activ pentru mediu din partea tuturor angajatilor sai.

Instalatiile noastre sunt dotate cu sisteme de management eficiente, care asigurad respectarea legis-
latiei si imbunatatirea continuda a managementului de mediu, permitand unificarea practicilor de mediu
din toate companiile Grupului. De asemenea, ne ludm angajamentul de a adapta si folosi in instalatiile
noastre cele mai bune tehnologii disponibile si de a include preocuparile de mediu in proiectarea si im-
plementarea tuturor operatiunilor noastre.

Periodic elaboram programe de instruire adresate tuturor angajatilor, directorilor, managerilor si presta-
torilor nostri de servicii, pentru a sensibiliza cu privire la aceste aspecte. Aceste cursuri sunt de aseme-
nea specific adresate acelor angajati care sunt responsabili pentru managementul instalatiilor si perso-
nalului care lucreaza cu clienti si furnizori.

Activitatea noastra este orientata pe optimizarea folosirii resurselor naturale si energetice si minimizarea
deseurilor generate, impreuna cu reciclarea si refolosirea lor, reducénd si controland, in acelasi timp,
deseurile contaminante si poluantii.

Grupul spera ca, In acest fel, angajatii sai vor contribui activ la reducerea impactului de mediu in de-
cursul activitatilor lor, vazand acest demers drept un mijloc de a obtine cea mai buna protectie posibila
a mediului nostru natural. Angajatii trebuie de asemenea sa cunoasca si sé respecte legislatia si regle-
mentarile de mediu aplicabile in aria lor specifica de operatiuni si pe cele stabilite in ,Politica de mediu”.
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12 Grija fata de dotari, protectia datelor si managementul informatiilor

Gonvarri Industries isi pune bunurile la dispozitia angajatilor, directorilor, managerilor si prestatorilor sai de servicii. Acestea trebuie
sa fie ingrijite si sa nu fie folosite in alte scopuri. De asemenea, politica Grupului este de a pastra confidentialitatea informatiilor si de

a proteja datele.

| Dotarile

Toti angajatii, directorii, managerii
si prestatorii de servicii trebuie sa
foloseasca corect echipamente-
le, instalatiile si resursele care le
sunt puse la dispozitie pentru in-
deplinirea activitatilor si functiilor
lor si sa nu le foloseasca in niciun
alt scop, protejandu-le impotriva
daunelor, pierderilor sau furtului.

Acestia nu Tsi vor insusi pe ne-
drept bunurile Grupului si nu vor
dispune n niciun fel de acelea
sau ipoteca fara autorizatie co-
respunzatoare.

I Confidentialitatea si managementul
informatiilor

Grupul a stabilit mecanismele necesare pentru pastrarea
confidentialitaii informatiilor si protejarea datelor angajatilor,
furnizorilor, clientilor, institutiilor publice, partenerilor de afaceri
Si prestatorilor de servicii, precum si a dreptului acelora la inti-
mitate si managementul si tratarea corecta a documentatiei in
conformitate cu nivelul de relevanta al aceleia.

Toti angajatii, directorii, managerii Si prestatorii de servicii trebuie
sa respecte instructiunile stabilite pentru elaborarea, tratarea,
arhivarea si distrugerea documentatiilor legate de activitatea lor
lucrativa.

De asemenea, acestia nu vor dezvalui informatii si vor pastra

in conditii de confidentialitate toate informatiile dobandite in
decursul raportului lor de munca. Daca, date fiind functiile lor in
organizatie, acestora li se cere sa impartaseasca informatii terti-
lor, se vor asigura ca au un acord de confidentialitate semnat.
in caz de neclaritati, vor fi solicitate clarificarile necesare prin
intermediul Canalului de Etica.

Il Folosirea dispozitivelor electronice

Angajatii vor face uz comercial corect de dispozitivele electronice (computere,
mobile, smartphone-uri, tablete, etc.) pe care Grupul le furnizeaza. Dispozitivele
electronice pot fi verificate, daca se considera necesar, intotdeauna in conformi-
tate cu legislatia locala si reglementarile privind acest subiect.

Utilizarea Internetului este permisa doar in scopuri de serviciu. Acesta nu trebuie
sa fie folosit n scopuri personale. Este expres interzisa utilizarea Internetului cu
intentii ilegale, inadecvate sau obscene. in plus, o atentie speciala trebuie sa fie
acordata utilizarii oricarei informatii obtinute din Internet, daca aceea este supusa
restrictiilor impuse de legea care protejeaza drepturile de proprietate intelectuala
sau industriald si in special cele care privesc programe informatice descéarcate
din Internet. In cazul in care se constat3 un incident ce tine de aspecte de securi-
tate, va fi deschis un raport de incident folosind aplicatia Help Desk.

Grupul stabileste si aplica proceduri normative de securitate pentru informatiile
aflate la dispozitia angajatilor, directorilor, managerilor si prestatorilor sai de servi-
cii, care sunt independente de formatul si platforma informatiilor (tiparite, scrise,
electronice, video, audio, etc.). Politicile aplicabile clasificarii si tratarii informatiilor,
precum si procedurile si normele de securitate aplicabile sunt accesibile prin
intermediul Intranetului corporatiei.
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13 Comunicare externa

Grupul considera ca imaginea si reputatia sa sunt bunuri
dintre cele mai de pret pentru pastrarea increderii actionarilor,
clientilor, consultantilor profesionisti, furnizorilor sai, autoritatilor

Si personalului propriu.

Toti angajatii, directorii, managerii si prestatorii de servicii trebuie sa dea dovada de mare
atentie atunci cand transmit in afara companiei informatii referitoare la Grup, indiferent de
mijloacele folosite (comunicate de presa, interviuri in mass media, comentarii pe site-urile de
socializare, etc.).

Nu pot fi transmise mesaje sau declaratii care ar putea afecta negativ imaginea sau repu-
tatia Grupului (de exemplu n note scrise sau in e-mailuri), iar personalului nu ii este permis
sa exprime Tn numele Grupului pareri personale care pot fi contrare Valorilor Grupului, stabi-
lite in ,,Codul de etica si conduita”.

Daca oricare dintre companiile care fac parte din Grup este implicata intr-o interventie ex-
terna de orice fel, a carei publicari ar putea avea repercusiuni importante Th mass media, fie
din cauza coniinutului ei, fie ca urmare a sensibilitétii chestiunii pe care o abordeaza, aceea
va fi comunicata anterior publicarii prin intermediul Canalului de Eticd, in vederea revizuirii Si
aprobdrii.
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14 Acuratetea informatiilor financiare

Informatiile financiare ale Grupului reflecta cu acuratete
realitatea situatiei sale economice, financiare si patrimoniale,
respectand atat standardele si principiile contabile nationale si
internationale, cat si urmatoarele principii specifice:

e Acuratete: trebuie sa fie o imagine fidela a realitatii fiecarei companii si a Grupului.

e Integritate: trebuie sa reflecte situatia economica in intregime, adica, trebuie sa fie in-
tegrate, complete si fara excluderi care ar putea genera informatii financiare viciate sau
partiale.

e  Uniformitate: trebuie sa fie elaborate, intocmite si transmise respectand aceleasi criterii
in fiecare companie din Grup.

e Autorizare: trebuie sa fie autorizate in prealabil si constituite In politicile si principiile
financiare ale Grupului.

Nimeni nu este autorizat s ascunda sau sa distribuie inregistrari si rapoarte contabile ale

Grupului. Toate comunicarile de informatii economice, financiare si patrimoniale trebuie sa fie

facute de organele competente ale Grupului si in modalitatile stabilite de acestea.
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15 Prevenirea spalarii banilor

In vederea prevenirii spalarii banilor si finantari
terorismului, angajatii, directorii, managerii si prestatorii
de servicii ai Grupului trebuie sa acorde o atentie speciala
acelor plati in numerar care sunt neobisnuite prin natura
tranzactiei, platile facute prin cecuri la purtator si celor
facute in alte monede decat cele convenite in prealabil.

In cazul acelor operatiuni si activitdti in care existd un risc de spélare de bani, Grupul
are obligatia de a adopta masuri de conformitate bazate pe identificarea clientului si
s& coopereze cu autoritétile competente.

Tn orice caz, trebuie sa fie respectate reglementarile interne ale Grupului si este expres
interzisa efectuarea sau primirea de plati In numerar in valoare de peste doua mii cinci
sute euro (2.500 €), indiferent de circumstante.

Tn cazul in care existd operatiuni suspecte si poate exista un risc de spalare de bani,
acesta trebuie sa fie comunicat prin intermediul Canalului de Etica, in vederea luarii
masurilor adecvate.

16 Lupta anti-coruptie si anti-mita

Mita si coruptia nu sunt tolerate. Practicile corupte sunt
inacceptabile si nu va fi data sau primita mita sau alte plati
nejustificate catre terti.

De asemenea, nici solicitarea sau acceptarea de cadouri sau activitafi de protocol peste
limitele prevazute in ,Regulile de comportament in privinta stimulentelor, cadourilor si
invitatiilor” ale Grupului.

In caz de neclaritéti, intrebérile vor fi directionate catre Comitetul de Conformitate, prin
intermediul Canalului de Etica.

Daca exista o operatiune suspecta si poate exista un risc de coruptie sau mituire, acesta
va fi comunicat prin intermediul Canalului de Eticd, in vederea ludrii masurilor adecvate.
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1 Diseminare, comunicare si monitorizare.

2 Comitetul de conformitate.

3 Canalul de Etica (comunicare si raportare).
4 Sistemul disciplinar.
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IV MONITORIZARE SI CONTROL

1 Diseminare, comunicare si monitorizare

Angajatii, directorii, managerii Si prestatorii de servicii ai
Grupului trebuie sa cunoasca si sa accepte in mod expres
intreg continutului Codului si in special principiile si normele
de conduita stabilite in acesta. O instruire obligatorie va fi
furnizata in vederea asigurarii cunoasterii depline a Codului.

Orice angajat, director, manager si prestator de servicii al Grupului, orice client, furnizor sau
orice persoana in general poate raporta banuielile de incalcare a Codului identificate n oricare
dintre companiile Grupului sau in Grup ca intreg.

Tn acest sens, Grupul va pune la dispozitie, prin intermediul Canalului de Etics, toate pro-
cedurile si mecanismele necesare pentru a permite sesizarea anonima oricarei incalcari a
principiilor continute in acest Cod, fara teama de represalii.

Canalul de denunturi inclus in Canalul de etica este configurat ca un mecanism de primire Si
prelucrare a plangerilor primite prin intermediul aplicatiei informatice, a telefonului, e-mailului
sau postei obignuite, acestea urmand sa fie gestionate de Comitetul de Conformitate, res-
ponsabil pentru gestionarea primara a sesizarilor sau plangerilor primite.

Procedura de gestionare a plangerilor va asigura anonimatul si excluderea represaliilor in
toate fazele sale.

GONVARRI INDUSTRIES COD DE ETICA SI CONDUITA | 22



IV MONITORIZARE SI CONTROL

2 Comitetul de Conformitate

Comitetul de Conformitate este un
organ intern consultativ, responsabil
cu promovarea valorilor si normelor
de conduita ale Grupului, precum gi
cu monitorizarea, controlul, disemi-
narea Si supervizarea Codului.

Comitetul de Conformitate este de asemenea respon-
sabil pentru administrarea Canalului de Etica, ges-
tionand si solutionand neclaritétile, intrebarile si plan-
gerile primite prin intermediul Canalului.

Ca parte a angajamentului sdu pentru transparenta,
Comitetul tine un registru statistic al activitailor sale
si furnizeaza raspunsuri la cereri interne si externe de
informatii. Anual este emis un raport ce detaliaza ni-
velul de utilizare a Canalului de catre angajati, directori,
manageri si colaboratori, insa acesta nu va include in-
formatii sensibile sau confidentiale.

In ceea ce priveste solutionarea conflictelor, Comitetul
de Conformitate actioneaza intr-o maniera obiectiva si
impartiald, ghidat fiind de principiul prezumtiei nevino-
vatiei, In timp ce Grupul poate lua masurile necesare.
De asemenea, ia masuri pentru a garanta ca acei an-
gajati sau terti care au sesizat cu buna credinta orice
comportament presupus a fi neconform principiilor
continute in Cod va fi protejat impotriva oricarui tip de
represalii.

Statutul Comitetului de Conformitate” defineste si re-
glementeaza functile si standardele Comitetului de
Conformitate.

Principalele responsabilitati ale Comitetului de Conformitate sunt:

Actualizarea, imbunéatatirea si modificarea ,Codului de etica si conduitd”.
Gestionarea riscurilor constatate in modelul de conformitate.

Executarea planului anual de control, supraveghere si evaluare a Modelului, monitorizand
eficienta masurilor de control implementate.

Supravegherea, controlul si evaluarea functionarii generale a Modelului de conformitate
reglementara.

Asigurarea managementului si functionarii corecte a mecanismelor de sesizare a incalcarilor,
plangerilor si intrebarilor in Grupul Gonvarri Industries (Canalul de Etica).

Sprijinirea Conducerii si a Organelor de reglementare in procesul decizional, in cazul unor
potentiale operatiuni neconforme.

Asigurarea informarii corespunzatoare a intregului personal al Companiei cu privire la masurile
de control care sunt implementate in Grup si care fac parte din Modelul de Conformitate
aplicabil lor, precum si cu privire la orice modificare sau actualizare a acestora, precum si
garantarea notificarii tuturor proprietarilor de controale cu privire la lista de controale care se
afla in raspunderea lor.

Asigurarea instruirii adecvate si informarii organizatiei ca tot unitar cu privire la relevanta
si importanta strategiei de conformitate, precum si a Modelului de Conformitate Gonvarri
Industries in cadrul culturii corporative a Grupului.

Promovarea activitatilor de instruire cu privire la conformitate normativa, in coordonare cu alte
arii implicate.

Gestionarea si mentinerea mecanismelor de raportare stabilite intre diferite arii implicate in
Model.

Corectarea abaterilor detectate in respectarea Codului, conducerea prin exemplu Si
promovarea consecventei in interpretarea si aplicarea Codului in Grup, la nivel mondial.
Informarea periodica (sau extraordinard) a Directorului Executiv cu privire la ariile de risc care
ar putea afecta Grupul, rezultatele evaluarii Modelului si masurile de control si planurile de
actiune care trebuie duse la indeplinire.

Informarea Presedintelui, a Consiliului de Administratie si Comitetului Executiv al Consiliului
cu privire la aspectele principale de conformitate, prin intermediul de rapoarte periodice (sau
extraordinare).
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STRUCTURA
ADMINISTRATIVA A 1
CODULUI DE CONDUITA

Comitetul de Conformitate este organ
independent caruia ii sunt atribuite puteri de
initiativa si control, fiind legal imputernicit sa
monitorizeze eficienta sistemului de control
intern de conformitate al Grupului.

Comitetului i vor fi asigurate resurse
suficiente pentru a-si indeplini functiile
in mod independent, fiind sustinut

de Departamentul de Audit Intern si
Conformitate.

Consiliul de Administratie este responsabil
pentru configuratia Comitetului de
Conformitate, urmarind in toate situatiile sa
asigure cea mai potrivita structura pentru
a garanta reprezentativitate corecta si
operatiuni eficiente ale Comitetului.

Comitetul de Conformitate va fi constituit din
minim patru membri.

Comitetul de Conformitate va fi format dintr-
un membru din partea Departamentului de
Audit Intern si Conformitate, un membru
din partea Departamentului Financiar, un
membru din partea Departamentului de
Resurse Umane si un membru din partea
Departamentului Juridic, totii find numiti
direct de Consiliul de Administratie al GSS.

In functie de situatiile specifice, Comitetului
ii pot fi alocate resurse suplimentare sau
poate solicita sprijin tehnic sau juridic sau
colaborare din partea altui departament sau,
atunci cand este necesar, din partea unor
evaluatori externi.




IV MONITORIZARE SI CONTROL

3 Canalul de Etica (comunicare Si raportare)

Cea mai buna modalitate de a pastra increderea este ca in orice
situatie in care personalul are suspiciuni legitime ca au avut loc
comportamente neconforme, aceia sa fie congtienti ca se afla
intr-un mediu sigur, confidential si favorabil in care isi pot exprima
preocuparile fara teama de represalii.

Utilizatorii Canalului de Etica trebuie sa abordeze Comitetul de Conformitate prin intermediul Canalului de
Etica pentru a-l informa cu privire la orice situatie inadecvata sau practica vicioasa, intrebare sau neclari-
tate care ar trebui adusa in atentia acestuia.

Daca o persoana crede sincer ca a avut loc sau ar putea avea loc una dintre situatiile descrise in Cod,
aceleia i se cere sa puna respectiva informatie negru pe alb si sa furnizeze toate dovezile in acel caz.
Dat fiind faptul sa este mai dificil si uneori imposibil de a investiga suspiciuni comunicate anonim, toate
persoanele sunt rugate, cu buna credintd, sa se identifice in vederea inceperii investigarii plangerii, care
apoi va fi anonimizata, garantand confidentialitatea de-a lungul intregului proces.

Este, totusi, posibil ca persoana sa fie rugata sa furnizeze ulterior si alte informatii, chiar daca nu i se va
cere sa participe direct la procesul investigativ.

Procesul va asigura anonimatul utilizatorului, securitatea si confidentialitatea in toate fazele investigarii
plangerii, precum si excluderea represaliilor.

Cu toate acestea, nu poate fi data nicio garantie a anonimatului total, intrucat poate fi posibil s fie nece-
sara o marturie In procedurile interne sau externe rezultante.

Persoana care si-a exprimat preocupadrile nu va fi facuta raspunzatoare pentru exprimarea suspiciunilor
sau pentru neexprimarea mai devreme a acestora, atunci cand respectiva persoana are convingerea
legitima ca exista o situatie inadecvata de tipul celor mentionate anterior. Cu toate acestea, eventualele
acuzatii facute cu rea intentie sau lipsite de temei vor fi considerate o abatere grava sau foarte grava si
pot duce la masuri disciplinare.

Comitetul de Conformitate primeste, prin intermediul Canalului de Etica, comunicari cu privire la:

° Comportamente ce contravin Codului de etica si conduits;

° intrebari privind orice aspect legat de valorile Codului si etica Grupului.

° Incidente care trebuie sesizate si cereri de aprobare privind acestea, atunci cand este necesar.
° Nerespectarea oricdrei reglementari interne sau externe.

o Nerespectarea politicilor, procedurilor si protocoalelor Modelului de Conformitate al Gonvarri Indus-
tries.

° Detectarea unor eventuale activitati criminale sau frauduloase.

Canalul de Etica dispune de diferite cai de comunicare, accesibile angajatilor de la toate nivelurile, pre-
cum si tertilor. Prin aceste cdi, poate fi raportata orice intrebare, plangere sau incident. Aceste cai sunt:
aplicatia informatica, e-mail (ethicschannel@gonvarri.com), posta normala sau telefon.

Aceste cai sunt disponibile oricarui angajat si tertilor si le vor fi comunicate si facute cunoscute intr-o
maniera eficienta si permanenta, pentru a asigura faptul ca sunt accesibile si transparente tuturor celor
care doresc sa le foloseasca.

Detalii privind utilizarea si functionarea Canalului de Eticd, continutul minim al plangerilor si tratarea in-
formatiilor comunicate sau a oricaror alte informatii relevante vor fi elaborate in regulamentul intern al
Canalului de Etica, pentru a asigura comunicarea, accesibilitatea si cunoasterea de catre orice potential
utilizator.

Se presupune ca acele persoane care opteaza pentru folosirea acestor cai de comunicare au evaluat
anterior cu atentie importanta problemelor pe care vor sa le ridice.
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IV MONITORIZARE SI CONTROL

4 Sistemul disciplinar

Grupul poate aplica masurile legale si
disciplinare considerate potrivite conform
legislatiei curente, care pot fi impuse in caz
de incélcare a acestui Cod sau a oricareia
dintre politicile si protocoalele incluse

in Modelul de Conformitate al Gonvarri

Industries.

Va fi considerat comportament inadecvat si, prin urmare, va
fi supus sistemului disciplinar, nu numai actiunea persoanei
care incalca direct Codul, ci si comportamentul celor care
contribuie la o astfel de conduitd, prin actiuni sau omisiuni.

Nicio persoana nu va fi penalizata nainte de a i se da ocazia
de a prezenta orice aparare pe care o considera adecvata.

O incalcare sau nerespectare a acestui Cod care constituie
o incélcare a normelor de munca va fi sanctionata in confor-
mitate cu reglementarile curente.
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Grupul va derula
audituri periodice

in centre de lucru,
pentru a monitoriza Si
cuantifica comunicarea,
derularea si respectarea
codului.

Echipa de audit si planul de audit vor fi actualizate anual si vor fi definite in scopul
verificarii urmatoarelor aspecte:

Niveluri de cunoastere si sensibilitate cu privire la importanta Codului de etica si
conduitd.

Evidenta comunicarii lui catre TOTI angajatii, directorii si managerii, indiferent de
nivel sau categorie.
Prezentarea Codului si a instruirilor aferente noilor veniti.

Disponibilitatea Codului, in limba relevanta, in zone accesibile tuturor angajatilor
din centre de productie.

Disponibilitatea Codului prin intermediul Intranetului sau a paginii web a compa-
niei, in limba relevanta.

Usurinta accesului la Canalul de Etica.

Rezultatele acestor audituri, impre-
una cu evidenta aferenta respecti-
velor plangeri primite si rapoartele
de urmarire a plangerilor primite
de Comitetul de Conformitate vor
demonstra nivelul de implementare
i respectare a prezentului Cod de
etica si conduita.

LT e S
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\PROBARE
A ABILITAT

APROBARE $I MODIFICARE

Administratie a unei actualizari, revizuiri
sau retrageri a acestuia.

APROBARE S| DATA INTRARII

Prezentul Cod de etica si conduita intra IN VIGOARE
in vigoare pe 25.09.2017 si este valabil Acest Cod a fost aprobat de
pana la aprobarea de catre Consiliul de Consiliul de Administratie al Gonvarti

Industries pe 25.09.2017 si intra in
vigoare la aceeasi data. Incepand

Codul va fi revizuit si actualizat cu periodicitatea definitd de Comi-  CU data intrarii in vigoare, prevederile

tetul de Conformitate.

anterioare privind aceeagi materie vor
fi abrogate.

CURS ONLINE

Aflati mai multe despre
Codul de etica si conduita
prin intermediul cursului
online pe care 1l puteti gasi
in Aplicatia Gonvarri
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CURS ONLINE |

Aflati mai multe despre
Codul de etica si conduita
prin intermediul cursului
online pe care il puteti gasi
in Aplicatia Gonvarri

Compliance

Modet

Sl ¢

COD DE ETIC,
;ONDUITA

Drive:
Intronet40.o s

Gonvarrilndustries

DRIVE INTRANET 4.0

Explorati si folositi Codul
interactiv de etica si conduita.

Gonvarri
Industries

Prolongacion de Embajadores S/N
28053 Madrid, SPANIA
Tel.: +34 913 791 900
info@gonvarri.com

gonvarri.com

®00C

Descarcati Codul de etica si
conduita iIn FORMAT PDF

gonvarri.com/coddeetica
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