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ETIKKA- JA KAYTANNESARNNOT

Gonvarri Steel Servicesin Etiikka- ja kaytannesadnnot (jaljempana viitataan nimelld "Saannot”) ovat
arvoja, periaatteita ja kayttaytymissaantoja koskevat ohjeet, joita kaikkien yhtyman tyontekijoiden on
noudatettava ammatillisessa toiminnassaan. SGannot kasittelevat asioita, kuten suhteita asiakkaisiin,
palveluntarjoajiin, tyontekijoihin, toimittajiin ja yhteisoon. Ne varmistavat ja vahvistavat olemassa olevaa
luottamusta yhtyman ja kolmansien osapuolten valilla.

Nimenomainen toiveemme on, ettd yhtyma tarjoaa suotuisan ympariston asiakkaillemme ja heidan
liketoimilleen ja ettd se on paikka, jossa tyoskentelystd tyontekijamme pitavat. Toivomme voivamme
luottaa niiden yhteisojen kunnioitukseen ja suopeuteen, joissa harjoitamme liketoimintaamme.

Gonvarri Steel Services pitad mainettaan ja julkisuuskuvaansa tarkeimpina
voimavaroinaan, silla suhteet asiakkaisiin, toimittajiin, palveluntarjoajiin,
tyontekijoihin, johtajiin, osakkeenomistajiin, valtion elimiin ja yhteisoon

kokonaisuutena ovat aarimmaisen tarkeat.

Kaikki tdma on mahdollista saavuttaa, jos noudatamme Etiikka- ja kdytadnnesaantoja ja lakeja, jotka
sadtelevattoimintaamme.Kaikkienyhtyman tyontekijoiden on asetettava tamatavoitteekseen. Etiikka- ja
kaytannesaannot valitetaankaikille yhtyman johtajille, esimiehille, tyontekijoille jayhteistyokumppaneille.
Saannot jaetaan myos kaikille toimittajille, asiakkaille ja kolmansille osapuolille, joita yhtyman toimet
saattavat koskettaa, jotta he voivat hyvaksya Saantojen sisaltamat kaytannesaannot ja arvot.
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PERIAATTEEMME

Gonvarri Steel Services ymmartaa yrityksen
yhteiskuntavastuun vastuullisen johtamisen mallina ja
sitoutuu etiikkaan, avoimuuteen, oikeudenmukaisuuteen
Jja yhteistyohon palveluntarjoajien kanssa riippumatta
siita, milla alalla he toimivat.

VERKKOKURSSI

Opi Etiikka- ja kayttnnesaannaista
Gonvarri-sovelluksen sisaltdmalld
verkkokurssilla,

VvOMmimne jA

KIH- "
KAYTANNESAAN
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. ARVOMME JA PERIARTTEEMME

Mittapuuna toimivat arvomme:
rehellisyys, ndyryys, sitkeys

ja ahkera tyonteko, jotka
perigytyvat perustajaltamme
toimintamme alusta lahtien.
Nama arvot muodostavat
kaytannesaannot kaikille
tyontekijdillemme,
johtajillemme, esimiehillemme ja
palveluntarjodjillemme.

Arvomme ja Etiikka- ja
kadytannesaantomme ovat
tuki, jonka varaan yrityksemme
yhteiskuntavastuu on
rakennettu. Tdma ohjaa
yrityksemme periaatteiden
kehitystd, kuten seuraavassa
tiivistetaan.

Asiakkagmme ovat liikketoimintamme
QU (MEeSSA. olemme sitoutuneet suunnittelemaan heiddn
tarvitsemiaan ratkaisuja yhdessa heiddn kanssaan sovittamalla
osaamisemme heidan tarpeisiinsa laadun sekd tuote- ja palvelu-
valikoiman pohjalta. Tiiming etsimme uusia mahdollisuuksia, jotka
vahvistavat asiakkaiden menestystd, koska mielestémme heiddn
menestys johtaa omaan menestykseemme,

Purkiessdmme 16ytdmaan ratkaisuja haasteisiin, joita asiakkaat esi-
tcavat meille, olemme ohjanneet kansainvalistymismallimme kohti
resurssejamme, jotka vastaavat heiddn operatiivisia vaatimuksiaan.
Tasta johtuen meilld on toimintaa useissa maissa, joissa olemme
vaatineet paikallisten verkostojen luomista. Ne varmistavat, etta
suhteemme yhteisaihin, joissa olemme osana, ovat molemminpuoli-
seksi hyodyksi.

Kannustamme tyontekijoidemme

ed |Stgm |SLA. Rehellisuus, nuruys, sitkeus ja kova tys ovat
kuvanneet liiketoimintaomme alusta lahtien. NGma arvot auttavat
luomaan luottamusta kaikkien niiden parissa, joiden kanssa tyos-
kentelemme,

Olemme vakuuttuneita, ettd 2000-luvun liiketoiminta perustuu
tyontekijoiden aloitteiden tukemiseen. Sen vuoksi tuemme tyon-
tekijoidemme ideoita ja heidan kykyaan toteuttaa niitd. Tuemme
myos tiimiamme ja kaikkien mukana olevien yhteisojen valista
vuoropuhelua jakamalla tavoitteemme, arvomme ja kasityksemme.

Me JOth MMe MUULOSEQ. eiamme suuren muutoksen aikaa so-
siaalisissa ja taloudellisissa olosuhteissa, mikd vaatii prosessien uudelleenajattelua
ja uutta keskittymistd alamme arvoketjuun.

Innovaatio on muodostanut osan DNA:tamme alusta alkaen, ja se on tunnusomais-
ta johtamisfilosofiallemme. Tamd on auttanut meitd kohtaamaan erilaiset ja aina
monitahoiset olosuhteet markkinaillg, joilla toimimme.

Tama johtamisfilosofia ja vahva sitoutuminen uusien tieto- ja viestintGteknologioi-
den kayttoon tydskennellessamme sidosryhmiemme kanssa, tekee meistd kolman-
nen teollisuusvallankumouksen aktiivisen osallistujan.

Taloudellisuus, yhteiskunta- ja ymparistovas-

tUU‘ Tiedamme, ettd liiketoimintamme kestavyys riippuu kyvystdmme tarjota
myonteisid taloudellisia, yhteiskunta- ja ymparistovastuullisia tuloksia.

Olemme luoneet kehittamisstrategian, joka yhdistaa ymparistojohtamisen kaikkiin
toimintoihimme. Piddmme ymparistéjohtamista tulevan teollisen kehityksen peruso-
sana. Vain vastuullinen edistyminen on sallittua edistymista.

Uskomme, ettd jatkuva uudelleeninvestointi ja innovaatio ovat avain minkd tahansa
yrityksen kilpailukyvyn sailyttdmiseen. Siksi omistamme resurssimme palvelujem-
me, ratkaisuvalikoimamme ja toimitustapamme jatkuvaan kehitykseen osallistaen
toimittajamme aloitteisiimme ja periaatteisiimme puitteissa, jotka takaavat séanto-
jen ja lainmukaisuuden kunnioituksen.
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SOVELTHmInEn
¥ JA VIESTINTA

Etiikka- ja kaytannesadannot tarjoavat puitteet yhteisille
kaytanteille, jotka kaikki tyontekijat omaksuvat riippumatta
heidan asemastaan yhtymassa tai maantieteellisesta
sijainnistaan. Toiminta-ajatuksemme ja arvomme lisaksi
kaytannesaannot edustavat yhtyman toimintakulttuurin
olennaista osaa.

Lataa Etiikka- ja kdytadnnesddnnot ETHKIA- JH 6T
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Saannot koskevat kaikkia
yhtyman yrityksia seka
yrityksia, joissa silla on osake-
enemmisto. Yrityksissa,

joissa on vahemmistoosuus
osakkeista, eikd saantoja
sovelleta, yhtyma tukee
periaatteita ja ohjeita, jotka
ovat yhdenmukaisia naissa
saannoissa vahvistettujen
periaatteiden ja ohjeiden
kanssa.

SAantoja sovelletaan seuraavasti, joko luonnolliseen henkil6on tai yritysyk-

sikkoon:;

a) Yhtumdan tydntekijdt, riippumatta heidan tyosuhteensa sopimuseh-
doista, asemastaan yrityksessa tai tydskentelypaikkansa maantietee-
llisesta sijainnista.

b) Ylemmdksijohdoksi katsotaan toimitusjohtajat, joilla on valitdn su-
hde yhtion hallitukseen tai yrityksen padjohtajaan seka kaikki johtajat
ja osastopadllikot. Kaikkien toimitusjohtajien on tunnettava Gonvarri
Steel Servicesin Kaytdnnesadnnot ja noudatettava niitd.

c¢) Yhtymdn muodostavien yritysten ja muiden yksikoéiden johtajat,
riippumatta yrityksen rakenteesta, muodosta ja toiminnoista.

d) Yhtymdan palveluntoimittajat, jotka eivat ole suoria tyontekijoita,
riippumatta heidan tydsuhteensa sopimusehdoista, asemastaan tai
tyoskentelypaikkansa maantieteellisestd sijainnista, mukaan lukien
itsensa tyollistavat tai aliurakoitsijat,

Yhtyman tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntoimittajien vel-
vollisuus on tuntea ja noudattaa SAantoja. Taltd osin he saavat pakollista
tietdmykseensd ja paatoksentekoonsa littyvaa koulutusta.

Yhtyma ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin ottaakseen kayttoon arvot, pe-
riaatteet ja sGdnnot, jotka muodostavat ndma Saannot viestimalla niiden
sisallon seka vastaamalla kaikkiin kysymuyksiin, joita niiden soveltaminen voi
herattad ja ratkaisemalla nama kysymuykset.

Sddntéjen tehokkaaksi viestimiseksi yhtyma saattaa ne kaikkien tydnte-
kijéidensa, johtajiensa, esimiestensd ja palveluntarjoajiensa kayttdon ver-
kkonsa ja intranetinsa kautta sekad kaikkien tarpeellisten sisdisten viestin-
tdmekanismien kautta yhdessd koulutusohjelmien kanssa, jotka takaavat
tdman tavoitteen saavuttamisen.

GONVARRI STEEL SERVICES ETIIKKA- JA KAYTANNESAANNOT

Tata varten yhtymd antaa tyontekijoilleen, johtajilleen, esimiehilleen ja
palveluntarjogijilleen tarvittavan koulutuksen. Yhtyman on pyrittdva mah-
dollisuuksien mukaan sitouttamaan ndiden Sadntojen vastaanottajat nou-
dattamaan niitd, jotta nuo arvot, periaatteet ja standardit sovellettavan
lainsaadannon kanssa ohjaavat heidan toimintaansa yhtymassa.

Yksikaan yhtyman tyodntekija, johtaja, esimies tai palveluntarjoaja ei voi pe-
rustella ndiden Saadntojen rikkomista vaittamalld olevansa tietdmatdn Saan-
tojen sisallosta. Kelladn, riippumatta asemastaan yhtymassd, ei ole valtuuk-
sia pyytaad toista henkilda rikkomaan ndiden Saantéjen sisaltoa.

Jos lain tai paikallisten saanndsten ja ndiden Saantéjen valilla on ristiriita,
sovelletaan tiukempia sGANt6ja tai lakia noudattaen aina kunkin lainkayt-
toalueen pakollisia asetuksia.

Kaikkien tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntarjoajien on tayte-
ttGva seuraavat velvoitteet:

1. Osallistuminen Sadantojen ymmartamiseksi tarvittavaan koulutukseen,

2. Sadntojen tunteminen ja pddtoksenteko Saantojen sisaltdmien peria-
atteiden ja kdytdnteiden mukaisesti.

3. Ndaiden Saantojen sisaltdmia saannoksia rikkovien prosessien ja toi-
mien viestiminen vastuullisesti,

Taman asiakirjan ei ole tarkoitus kattaa kaikkia mahdollisia tilanteita, joita
voi syntyd ammatillisessa ymparistossa, vaan pyrkii luomaan perussaannat,
jotka ohjaavat kaikkia tyontekijoitd, johtajia, esimiehid ja yhteistyokumppa-
neita heidan toiminnassaan suorittaessaan tyotehtdviaan.
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yhteistyokumppanien on tunnettava ja noudatettava
vastuualuettaan ja tyopaikkaansa koskevia saadoksia
ja suoritettava toimintansa ja velvoitteensa noudattaen
vakiintuneita menettelyja.
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11l. KAYTANNESAANNOT

Kgikkienjohtgjien, esimiesten, Epdvarmoissa tapauksissa tyontekijat voivat saada apua ndiden kaytanteiden sisallon ja
tydntekijoiden ja palveluntarjogjien muiden sovellettavien saantéjen noudattamiseen Kaytannesaantokomitealta Eettisen ka-
on tunnettava ja noudatettava novon kautto,

vastuualuettaan ja tyopaikkaansa
koskevia saadoksia ja tyotehtavat on
suoritettava ndiden lakien ja sdadosten
mukaan.

Edelld kuvattujen saantojen rikkominen voi johtaa siviili- tai rikosoikeudelliseen vastuuseen,
sen kuitenkaan rajoittamatta mahdollisia kurinpitotoimia, joihin voi sisaltya irtisanominen.

Ndiden saantojen, kussakin tapauksessa sovellettavien sadddsten ja yhtyman sisdisten me-
nettelyjen noudattamisen liséksi kaikkien johtajien, esimiesten, tyontekijdiden ja palvelun-
tarjoajien on kayttdydyttdva eettisesti kaikessa ammatillisissa toimissaan ja valtettdva
kayttaytymista, vaikkei se rikkoisi lakia, joka voi vaikuttaa haitallisesti yhtyman maineeseen
ja sen intresseihin tai julkisuuskuvaan.

Laillisuus 5 RAsiakkaamme Suhteet paikalliseen 13 Ulkoinen viestinta

. - o yhteisdon . .
Kaupallinen 6 Toimialamme kilpailu 14 Taloudellisten tietojen
lahjomattomuutemme ja Eturistiriitojen totuudenmukaisuus

kilpailukukymme 7 Henkilokuntamme poissulkeminen
15 Rahanpesun ehkdisy

Rehellisyys ja 8 Suhteet valtion elimiin ja Ympéristdvaikutusten : : _
lahjomattomuus poliittisiin puolueisiin. minimointi ja valvonta 16 Lahjonnan ja korruption esto

Toimittajamme Varojen hoito, tietosuoja ja
tiedonhallinta
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11l. KAYTANNESAANNOT

1 Laillisuus

Yhtymd vakuuttaa noudattavansa kaikkia sovelletta-
via sdddoksid ja lakeja. Yhtyman johtajat ja kaikki naiden
kdytanteiden vastaanottajat noudattavat tiukasti lakeja ja
saadoksia ottaen huomioon yhtyman kaikkiin yrityksiin so-
vellettavien kansallisten ja kansainvdlisten lakien sisallon,
hengen ja tarkoituksen. He noudattavat myos sitoumuksia
ja velvoitteita, jotka yhtyma on omaksunut sopimuksissaan
kolmansien osapuolten kanssa sekda niiden maiden tavat ja
hyvat kaytdnteet, joissa he toimivat.

Yhtyma vakuuttaa noudattavansa vero- ja tullisadnnoksia
sekd kansainvalisid kauppasanktioita ja rajoitteita.

Epdselvyydet tiettyjen lain sdadosten soveltamisesta tai
tulkinnasta on valitettdva Kaytannesaantokomitealle Eetti-
sen kanavan kautta. Vaikka moniin yhtyman toimiin sovelle-
taan monimutkaista ja jotkuvasti muuttuvaa lainsaadantod,
tietdmattomyys laista ei ole pateva puolustus rikkomusta-
pauksessa.

Yhtyma tekee aktiivisesti yhteistyota valtion elinten, liitto-
jen ja paikallisten viranomaisten kanssa. Kaikki niiden kans-
sa kaytavat neuvottelut on hoidettava yhtyman sisaisten
kaytanteiden ja menettelytapojen mukaisesti.

2 Kaupallinen lahjomattomuutemme ja kilpailukykymme

Gonvarri Steel Servicesin intohimo saavuttaa menestysta tarkoittaa, etta kilpailemme
reilusti ja tehokkaasti kaikilla markkinoillg, joilla toimimme. Siksi odotamme, ettd koko
henkilokuntamme suorittaa tyotehtavansa tahdaten yhtyman maineen parantamiseen.

Kaikkien tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntarjogjien,
erityisesti niiden, joiden toimet littyvat kaupallisiin toimintoihin, on

aina;

Suoritettava kaikki kaupalliset toimet niiden maiden lakien,
sdaddsten ja sopimusten mukaan, joissa he toimivat.

Kilpailtava reilusti kaikilla markkinoilla ja dokumentoitava kai-
kki kaupalliset toimet asianmukaisella ja oikealla tavalla.

\Vastustettava kaikkia laittoman kaupan muotoja jo tehtava
yhteistyota viranomaisten kanssa sen vastustamiseksi.
Tuotava arvoa seka tarjottava laatua ja palvelua markkinoille,
joissa yhtyma toimii.

Valtettava luottamuksellisen tiedon keraamista markkinoista,
tuotteista tai kilpailusta laittomalla tai epdeettiselld tavalla.
Suojeltava luottamuksellista tietoa kokonaisuudessaan ja ol-
tava kayttdmatta sitd omaksi tai kolmannen osapuolen hydd-
uksi.

Kunnioitettava tekijan- ja teollisoikeuksia.

GONVARRI STEEL SERVICES ETIIKKA- JA KAYTANNESAANNOT | 11

Korruptiotoimet eivat ole hyvaksyttavid. Lahjuksia tai muita
perusteettomia maksua ja etuja kolmansille osapuolille ei saa
vastaanottaa tai ehdottaa, eikd hyvaksyd lahjoja tai viihde-
tta, jotka ylittdvat yhtyman "Kannustimia, lahjoja ja kutsuja
koskevissa kayttaytymissadnnoissd” mddritetyt rajat. Epa-
varmat tapaukset on vdlitettdva keskusteltavaksi Kaytan-
nesaantokomitean kanssa Eettisen kanavan kautta.

Ty6ntekijat eivat osallistu toimintaan, joka sisaltaa tai luo ris-
tiriitaa heidan henkilékohtaisten ja yhtyman intressien valilla
naiss@ sAannoissa ja sovellettavissa sisdisissa sadnnoissa
esitettyjen rajojen mukaisesti. Epdvarmat tapaukset on vali-
tettavd keskusteltavaksi Kayttnnesaantokomitean kanssa
Eettisen kanavan kautta.

Tyontekijdmme noudattavat aina varovaisuutta vaihtaes-
saan tietoja ollessaan tekemisissa kilpailijoidemme  kans-
sa. Epdvarmat tapaukset on vdlitettdva keskusteltavaksi
Kaytannesaantokomitean kanssa Eettisen kanavan kautta.
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3 Rehellisyys ja
lahjomattomuus

Yhtyman kaikkien tyontekijoiden, johtajien,
esimiesten ja palveluntarjogjien on

oltava rehellisia ja luotettavia kaikissa
neuvotteluissa, joissa on yhtyman intresseja
ja he tayttavat vaaditut sitoumukset.

Samoin he suojaavat tietojen luottamuksellisuutta seka tietoja, jo-
tka koskevat asiakkaita, osakkeenomistajia, tydntekijoitd, johtajia,
esimiehid, palveluntarjogjia tai toimittajia.

4 Toimittajamme

Gonvarri Steel Services on yhtyma, joka yllapitaa oikeudenmukaisia
ja rehellisia suhteita toimittajiin ja alivrakoitsijoihin heidan
valinnastaan maksun suorittamiseen saakka.

Suhde toimittajiimme perustuu tuotteen tai palvelun lac-
tuun ja heidan liiketoiminnallisiin jo kaupallisiin kaytantei-
siins@, mukaan lukien eettinen kayttaytyminen, avoimuus,
sovellettavan lainsaadannén noudattaminen ja ihmisoi-
keuksien kunnioitus niissa maissa, joissa he toimivat.

Tyontekijdidemme, johtajiemme ja esimiestemme on ase-
tettava yhtyman intressit omiensa edelle kaikissa neuvo-
tteluissa ja suoritettava tdllaiset neuvottelut tdydellisen
avoimesti.

Toimittajamme, urakoitsijamme ja palveluntarjogjamme
valitaan ja arvioidaan aina puolueettomasti, tdsmallises-
ti jo objektiivisesti vdlttden eturistiriitoja tai suosimista
heidan valinnassaan ottaen samalla huomioon ymparis-
tolliset, terveys- ja turvallisuus- sekd yhteiskunnalliset
nakokohdat.

GONVARRI STEEL SERVICES ETIIKKA- JA KAYTANNESAANNOT | 12

Tama prosessi suoritetaan a@ina yhtyman  sisdisten
kaytanteiden mukaisesti.

Toimittajien valintaprosessissa antamia hintoja ja tietoja
on kasitelt@va luottamuksellisesti, eikd niitd saa luovuttaa
kolmansille osapuolille, ellei toimittaja anna suostumusta
tai ellei luovutus ole lakisaateinen velvollisuus.

Heitd vaaditaan hyvaksymadn toimittajien kaytdnneopas
ja jakamaan nykyiset kaytdnnesadnnot. Tarvittaessa suo-
ritetaan tarkastus sisdisen kontrollin parantamiseksi.

Yksikaan tyontekija, johtajo, esimies tai palveluntarjogja ei
saa vastaanottaa lahjoja, provisioita tai mitaan palkkioi-
ta, mukaan lukien kaikenlaiset lahjat, toimittajiltamme ja
urakoitsijoiltamme yli “Kannustimia, lahjoja ja kutsuja kos-
kevissa kayttaytymissaannoissa” madritettyjen rajojen.
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5 Hsiakkaamme

Suhde asiakkaisiimme perustuu palveluun ja tuotteen
loatuun seka yleisiin liiketoiminnallisiin intresseihin
ja kaupallisiin kaytanteisiin, mukaan lukien eettinen
kayttaytyminen, avoimuus, sovellettavan lainsaadan-
n6n noudattaminen ja ihmisoikeuksien kunnioitus.

Asiakkaomme ovat kiinted osa Gonvarri Steel Services
-yhtumad jo tapaamme hoitaa liiketoimintaa seka kol-
mansien osapuolten tydskentelysuhteiden ettd sad-
dosten ja lakien noudattamisen osalta, ja siksi joamme
asiakkaidemme kanssa naissa kaytanteissa julkaistut
arvomme ja periaatteemme,

6 Toimialamme kilpailu

Yhtyma vakuuttaa kilpailevansa markkinoilla reilulla ja avoimella tavalla noudattaen tivkasti
maakohtaisia ja kansainvalisia kilpailulakeja maassa, jossa se toimii. Tama on strategisen ja
kaupallisen toiminnan vaajaamaton ja rajoittava periaate.

Yhtyma sitoutuu edistdmadn vapaata kilpailua kuluttajien ja kaytta-
jien eduksi noudattaen kilpailuasetuksia ja valttden kaytanteitd, jo-
tka aiheuttavat tai saattavat aiheuttaa vilpillistd yhteistoimintaa tai
kilpailun vaarinkdyttoa tai rajoitteita.

Lisdksi ottaen huomioon, ettd sopimuksia voidaan pitaa kilpailua ra-
joittavina tai laittomina riippumatta siita, ovatko ne kirjallisesti vah-
vistettuja, koko henkildston on valtettava osallistumasta mihinkadn
keskusteluun, sopimukseen tai projektiin, muodolliseen tai epdmuo-
dolliseen, kilpailijoiden tai mahdollisten kilpailijoiden kanssa, joiden
tavoitteena on hintojen, myyntiehtojen tai tuotteiden toimittamisen
sopiminen, markkinaosuuksien jokaminen, asiakkaiden jokaminen tai
mikd tahansa toiminta, joka rajoittaa vapaata kilpailua markkinoilla.
Hallintoviranomaiset, tuomarit tai tuomioistuimet voivat maarata
sakkoja ja joissakin tapauksissa pitkid vankilatuomioita henkildille,
jotka osallistuvat kilpailulainsaadannon rikkomiseen, sekd yksityi-
shenkilGille etta yrityksille.
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Ottaen huomioon vakavat oikeudelliset seuraukset, seka siviili- ettd
rikosoikeudelliset, Gonvarri Steel Services ryhtuy kaikkiin kohtuullisi-
in toimenpiteisiin varmistaakseen, ettd tydntekijat, johtajat, esimie-
het ja palveluntarjoajat noudattavat edelld mainittuja lakeja. Lisaksi
yhtyma ryhtyy toimenpiteisiin estadkseen kaikenlaiset menettelyt,
joita voidaan pitaa laittomina tai lainvastaisina.

Tietdmattdmyytta laista, toimimista hyvassa uskossa tai ajan puute-
tta tiedustelun suorittamiseksi Kaytannesaantékomitealta Eettisen
kanavan kautta ei hyvaksyta perustelluksi olosuhteeksi minkddn
tGman asiakirjan sisaltdman periaatteen vastaiselle toiminnalle.

Kaikki edelld mainittujen periaatteiden soveltamista koskevat epd-
selvyydet on esitettdva yhtyman johdolle ennen mihinkddn toimiin
ryhtymista.

Lisdksi, jos havaitaan sellaisia menettelytapoja, joita voidaan pitad
markkinoiden vapaan kilpailun periaatteiden ja niihin liittyvien lakien
vastaising, ne on ilmoitettava yhtyman “"Rikkomuksien paljastaja”
-menettelyn kautta.
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/ Henkilokuntamme

Tyontekijoidemme yrittajyyshenki
muodostaa yhden organisaatiomme
hienoimmista voimavaroista.

Koko henkilostoa on kohdeltava
oikeudenmukaisestija reilustija
heidan saavutuksensa on korvattava
oikeudenmukaisesti.

Edustajien, joiden toiminta yhtyman sisalld mukaute-
taan aina kussakin toimivallossa asetettuihin maara-
llisiin jo loadullisiin rajoihin riippumatta kunkin maan
lainséaddnndsta, toimiin vaikuttavat aina  naissa
SGANNBissa esitetyt periaatteet ja arvot.

Yhtyma tukee ja kannattaa periaatteita, jotka sisalty-
vat Maailman ihmisoikeuksia koskevaan lausuntoon,
Kansainvalisen tyojarjeston sopimuksia (ILO) ja Talou-
dellisen yhteistyon ja kehityksen jarjestod. Kaikkien
tyontekijdiden on noudatettava seuraavia periaattei-
ta.

| Henkilostojohtaminen

Valtamme kaikkea syrjintdd noudattama-
llo menettelyjamme valintaprosessista
profiilien maarittelyyn ja tyénkuvauksiin.,
Varmistamme, etta ylennykset liittyvat
saavutuksiin, osaamiseen ja yksilolli-

siin kykuyihin. Téma osio kattaa myos
palkkauksen, koulutuksen, seurannan ja
suorituksen arvioinnin ehdot.

Yhtumamme palkkaa henkildstonsa kun-

nioituksen ja tasavertaisten mahdollisuuk-

sien pohjalta ja on sitoutunut muodosta-
maaon vahvan, vaihtelevan tyévoiman ja
tarjoamaan tyéymparistdn, jossa kaikkia
kohdellaan kunnioituksella riippumatta
sukupuolesta, rodusta, seksuaalisesta
identiteetistd, iasta, toimintakyvyn rajoit-
teista, uskonnosta tai etnisestd taustasta.
Ennen kaikkea emme hyvaksy alaikaisten
tai pakkotyovoiman kayttda toiminnas-
somme tai toimittajiemme, palveluntar-
joajiemme tai asiakkaidemme toiminnassa
mMissadn Maissa, joissa toimimme.

Il Syrjinnan ja hairinndn
poissulkeminen

Vallan vaarinkayttd ja kaikenlainen hairintd,
olipa se fyysista, psyykkista tai moraao-
lista sekd kaikenlainen kayttaytyminen,
joka voi luoda uhkaavan, loukkaavan tai
vihamielisen tydympariston tyontekijoille,
on kielletty.

Koko henkiloston on oltava varovainen
ollessaan tekemisissa kollegojensa kanssa
tyopaikallg, erityisesti nuoren henkilos-

ton kanssa. Heidan on oltava valppaina
mahdollisen hairinnan varalta tyopaikalla ja
hoidettava iimaantuvat ongelmat huole-
llisesti.

Kaikkea toimintag, joka luo hairintad, pide-
tadn vakavana. Sitd varten olemme luoneet
Hairinnanehkaisyoppaan ja -protokollan,
joka koskee koko yhtymaa ja joka sisaltaa
toimintaperiaatteet ja -ohjeet. Niiden on
tarkoitus ehkaistd, ja tietyissa tapauksissa
korjata tdman tyyppisen menettelyn.
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Il Yhdistymisvapaus

Yhtyma kunnioittaa ihmisten vapautta
yhdistymiseen, yhteisdjen muodostukseen
ja tydehtosopimusneuvotteluihin, joten
tybskentelemme henkilostémme kanssa
yksiloing ja myds ommattiliittojen kautta
lain ja paikallisen tapojen ja kaytdnteiden
mukaisesti.

IV Tyon ja ammatillisen
eldman yhteensovittaminen

Yhtyma luo yrityksen yhteiskuntavastuus-
trategiassaan aloitteita ja toimenpiteitad,
joiden tarkoitus on saavuttaa tasapaino
sen tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja
palveluntarjogjien ammatillisen ja yksityi-
selaman valilla.

Naiden toimenpiteiden on noudatettava ni-
iden maiden paikallisia saadoksia ja tapoja,
joissa toimimme.
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\/ Terveys ja turvallisuus

Gonvarri Steel Services pitad turvallisuutta
johtamisen tdrkednd osana. Yhtyma on sitou-
tunut yllépitémaan riittdvia ennaltaehkaisevia
strategioita tyontekijdidensa terveydelle ja
turvallisuudelle, strategioita, jotka ovat tuotan-
totoimintamme rajoittavia ja valttdmattémia
vaatimuksia.

Yhtyma ymmartad, ettd sen toimintaon
liittyvien riskien ehkdisy on etusijalla ja sen
yritysten johdon strateginen tavaite. Yhtyman
on tehtdva parhaansa kehittdokseen ja edis-
tadkseen turvallista toimintaa ja luodakseen
terveellisen tyopaikan, jossa on turvalliset
loitteet ja tyoolosuhteet kaikille, jotka tyosken-
televat tehtaissamme,

Kaikkien tyontekijoiden ja palvelutarjoajien

on huomioitava Tyopaikan riskien ehkaisy ja
noudatettava sen periaatteita vastuullisesti
kaikessa toiminnassaan seka kaikissa paatok-
Sissaan. Se on erottamaton osa tyotehtavid ja
paatoksentekoa, jotka heidat on palkattu suo-
rittamaan. Mainittujen Terveys- ja turvallisuus-
kaytanteiden on ohjattava kaikkea toimintaa.

VI Tyoskentelyolosuhteet

Tehtaiden on toattava parhaat mahdolliset
tyoolosuhteet henkilostolleen ja tarjottava
heille laitteet, jotka on kehitetty niin, ettd
turvallisuus muodostaa olennaisen osan niiden
suunnittelua. Turvallisuus on sadilytettava
huoltamalla jo paivittamalld laitteet ja valineet
ja mahdolliset jaljelle jaavat riskit on tunniste-
ttava. Tiedot jdljelle jadvista riskeistd, joita ei
v0ida poistaa ja muistettavista velvollisuuksista
on eriteltava.

VII' Tyopaikan riskienehkaisyn
hallinta

Yhtyman tyopaikoilla on erilaisia Tyopaikan
riskienehkaisyn hallintajarjestelmia. Jarjestel-
man hyvaksyntad jo kdyttoonottoa johtavat
vastaavat hallintoyksikot,

NAma jarjestelmat noudattavat yhdistavia
ehkdaisevia periaatteita. Niitd on sovellettava
kaikkiin suoritettuihin, tilattuihin tai valvottuihin
tehtdviin seka kaikkiin hyvaksyttyinhin paa-
toksiin. Yritysmenettelyissa maaritetyt tahan
tarkoitukseen vahvistetut jarjestelmat toimivat
viitteend.

VIl Patevointi, koulutus

ja viestinta

Koko yhtyman henkiléstolla on oltava teoree-
ttista ja kaytannon koulutusta ja osaamista
turvallisista tyotavoista. Taman osaamisen on
muodostettava valttamaton osa heidan am-
matillista kehittymistaan. Koko henkil6ston on
ymmarrettava tydpaikan turvallisuuden olevan
olennainen osa heiltd vaadituista velvollisuuk-
sista.

Jokaisen tyopaikan on yllapidettavad viestintad,
konsultaatiota ja kaksisuuntaista osallistumisjar-
jestelmaad tyopaikalla. Yritysjohdon on pidet-
tava henkilosto ajan tasalla kaikista tydpaikan
terveyteen ja tuvallisuuteen liittyvista asioista
tavoitteena jatkuva kehitys ja kokemusten
jakaminen.

Terveyttd ja turvallisuutta ei saa koskaan
vaarantaa asettamalla operatiiviset tavoitteet
etusijalle.

Vaaralliset menettelyt, joilla voi olla seurauksia
henkilékohtaiselle tai tyotovereiden turvallisuu-
delle, el hyvaksyta missadn tapauksessa. Yhtion
ja kunkin tydpaikan antamia ja julkaisemia
ohjeita on noudatettava tarkasti.
Tyontekijoiden, johtajien, esimiesten jo palvelun-
tarjoajien on myo6s hankittava tarpeellinen kou-
lutus Etiikkasadntojen tuntemiseksi ja eettisen
toiminnan yllapitamiseksi.
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IX Ulkoiset tyontekijat

Kaikkien toimipaikoissamme tyoskentelevien
ulkoisten tyontekijoiden on yllépidettdva

ja noudatettava samaa terveys- ja turvalli-
suustasoa kuin sisaisten tyontekijoiden, seka
toimipaikastamme ettd heiddn omasta toimin-
nastaan johtuvien riskien osalta. Tarvittavat
koordinainti-, hallinta- ja valvontamenettelyt
on luotava tarvittavan tydn asianmukaisesta
suorittamisesta vastaavien ulkopuolisten
uritysten kanssa.

X| Luottamukselliset tiedot

Yhtuman kaikkien tyontekijoiden, palvelun-
tarjoajien, johtajien ja hallintovirkamiesten on
kiellettya kayttad omaksi tai kolmannen osa-
puolen hyvaksi luottamuksellista tietoa, jonka
he ovat saaneet tietoonsa suorittaessaan
velvollisuuksiaan tai asemansa puolesta.

Kaikki liketoimet, joissa epdilladn luottamuk-
sellisen tiedon kayttoa, on valitettdva Eetti-

sen kanavan kautta asianmukaisten toimien

suorittamiseksi.
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8 Suhteet valtion elimiin ja
DO|IItUSIIﬂ DUO|U€ISIIH
Gonvarri Steel Services ilmoittaa poliittisen

puolueettomuutensa kaikissa maissa, joissa se toimii, eika se
rahoita poliittisia puolueita eika niiden edustajia.

Kaikki suhteet valtion elimiin ja paikallisiin viranomaisiin toteutetaan taysin avoimesti, ja jul-
kisten elinten kanssa tehtava yhteistyd on puolueetonta.

Tyontekijoiden, johtajien hallintovirkamiesten ja palveluntarjoajien suhteen yhtuma kunnioi-
ttaa ilmaisuvapautta ja poliittista mielipiteenvapautta aing, kun Ndma oikeudet eivat hdiritse
heidan ammatillisten tehtaviensa suorittamista ja kun niitd kaytetddn tuoajan ulkopuolella.

Jos joku tyontekija, johtaja, esimies tai palveluntarjoaja harjoittaa jotain julkista toimintaa
tyon ulkopuolella, hdnen on pyydettava Eettisen kanavan kautta Kaytannesaantokomitealta
heidan tarkastustaan ja arviotaan mahdollisista eturistiriidoista.

Kaikkien tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja yhtyman ulkopuolisten palveluntarjogjien on
kdyttdydyttava siten, etteivat he johdata viranomaisia rikkomaan puolueettomuuttaan tai
oikeudellisia saantojaan suhteissaan kansalliseen julkishallintoon, kolmansiin maihin tai kan-
sainvdalisiin organisaatioihin.

Gonvarri Steel Servicesin jasenet eivat saa antaa lahjoja hallituksen tai julkishallinnon tyénte-
kijoille, virkamiehille tai heidan perheenjasenilleen tai rahoittaa paliittisia puolueita tai niiden
edustajia, joiden kanssa he ovat yhteydessa tyonsa vuoksi.

9 Suhteet paikalliseen

yhteisoon

Gonvarri Steel Services pyrkii olemaan vastuullinen
naapuri ja kunnioittamaan ihmisoikeuksia nilden maiden
paikallisyhteisoissa, joissa se toimii, asettamalla riittavat
saannokset, jotka takaavat niiden noudattamisen
erityisesti heikoimmassa asemassa olevien ryhmien
keskuudessa.

Toimemme toteutetaan hyvin erilaisissa paikoissa ja tilanteissa, joissa paikalliset
tarpeet ja vaikutukset vaihtelevat myés hyvin paljon.

Yksittdiset tuotantokeskukset muodostavat sosiaalisiin ongelmiin ja paikallisten
yhteisdjen tukemiseen liittyvia toimia, sijoituksia, lahjoituksia ja yhteisdprojekteja
tavoitteenaan tarjota apua kunkin paikan todellisiin tarpeisiin.

Avoimuuden periaatteen mukaisesti kaikki ennakoitu yhteistyd ja lahjoitukset on
aina viestittava ja hyvaksyttdva yhtyman sisdisten kaytanteiden mukaisesti. Ne on
kirjattava oikein ja toteutettava yhdessa sellaisten asionmukaisten yhteiséjen tai
saatididen kanssa, jotka eivat edusta riskia yhtyman maineelle,

Lisaksiyhtyman yrityksen, joka tekee lahjoituksen tai sponsoroi, on mahdollisuuksien
mukaan seurattava suorittamaansa avustusta saadakseen tietoa sen madranpaas-
ta ja kaytosta seka varmistaakseen hyvan lopputuloksen ja valttaakseen yhtyman
maineeseen liittyvat riskit.
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10 Eturistiriitojen poissulkeminen

Tilannetta, jossa ammattihenkilon henkilokohtaiset edut ja
yhtyman minka tahansa yrityksen edut kohtaavat suoraan tai
epasuorasti, pidetaan eturistiritana. Tyontekijan henkilokohtainen
etu on olemassa, kun asia vaikuttaa haneen tai haneen liittyvaan
henkiloon.

Mitaan paatoksia, toimia tai tehtdvid ei saa suorittag, jos ne sisaltdvat tai saattavat sisaltaa
eturistiriidan, paitsi Kaytannesadntokomitean etukateen kirjallisesti myontamalld luvalla, jostail-
moitetaan eettisen kanavan kautta. Asianomaisen osapuolen on pidattdydyttdva suorittamasta
mitaan tahadn liittyvid toimia ennen kuin heidan kyselyynsa vastataan.

Eturistiriitoina pidettavien tilanteiden madritelma, tunnistaminen ja hallintamenetelmat analysoi-
daan yksityiskohtaisesti yrityksen saadoksissa, jotka kaikkien yhtyman tyontekijoiden, johtajien,
esimiesten ja palveluntarjoajien on tunnettava.

Naiden toimenpiteiden on oltava paikallisten lakien, saadosten ja tapojen mukaisia Maissa, joissa
se toimii ja raataloity kunkin tydntekijon rooliin ja vastuuseen.

11 Ymparistovaikutusten minimointi ja
valvonta

Gonvarri Steel Services edistaa kaikkien sen tyontekijoiden,
johtajien, esimiesten ja palveluntarjoajien huolellisen ja aktiivisen
asenteen omaksumista toimintamme ymparistovaikutusten
valvontaan, hallintaan ja minimointiin.

Yhtyman johto pit@a ympdaristén kunnioitusta tuotannossamme koko tuotteen elinkaaren ajan
strategisena ja edistad kaikkien tyontekijoidensa aktiivista ympdriston kunnioittamista.

Laitoksemme ovat varustettuja tehokkailla hallintajarjestelmilld, jotka takaavat ympdaristonhallin-
nan lainmukaisuuden ja jatkuvan kehityksen, mikd mahdollistaa ymparistokaytantojen yhtendista-
misen kaikissa yntyman yrityksissa. Olemme myos sitoutuneet soveltamaan ja kayttdmaan parhai-
ta kaytettavissa olevia teknologioita laitoksissamme ja ottamaan huomioon ymparistonakékohdat
kaikkien toimintojemme suunnittelussa ja toteutuksessa.

Kehitdmme saanndllisesti koulutusohjelmia kaikille tyontekijoillemme, johtajillemme, esimiehillem-
me ja palveluntarjoajillemme lisataksemme tietoisuutta Naista asioista. NGMa kurssit on suunnattu
erityisesti niille tydntekijoille, jotka vastaavat laitosten hallinnasta ja henkildstolle, joka tyoskente-
lee asiakkaiden ja toimittajien kanssa.

Tydbmme on suunnattu luonnon- ja energiavarojen kayton optimointiin ja syntyvan jatteen maaran
minimointiin sekd sen kierrdtykseen ja uudelleenkdyttéon vahentden ja halliten samalla saastunei-
den jatteiden jo saasteiden madraa.

Yhtyma toivoo, ettd talld tavoin sen tydntekijat pyrkivat aktiivisesti vahentdmadn ympdristovaiku-
tuksia toiminnassaan ja pitdvat sita keinona suojella ymparistdémme parhaalla mahdollisella tava-
lla. Tydntekijoiden on tunnettava jo noudatettava toiminta-alueellaan sovellettava lainsaadantd ja
ymparistolainsaadantd sekad se, mitd Ymparistokaytdnteissa on esitetty.
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12 Resurssien hoito, tietosuoja ja tiedonhallinta

Gonvarri Steel Services asettaa resurssinsa tyontekijoidensa, johtajiensa, esimiestensad ja
palveluntarjoajiensa kayttoon. Niista on huolehdittava eika niitd saa kayttaa muhin tarkoituksiin, Yhtyman
kaytantd on myos sailyttaa tietojen yksityisyys ja suojata tiedot.

| Resurssit

Kaikkien tyontekijoiden, johtajien, esi-
miesten jo palveluntarjogjien on kdyte-
ttova  heiddn  kayttoonsd  annettuja
resursseja asianmukaisesti ja tarkoituks-
enmukaisesti toteuttaessaan toiminto-
jaan ja tehtaviadn, kayttdmatta niicd mi-
hinkadan muihin tarkoituksiin ja suojaten
ne vahingoilta, katoamiselta ja varkau-
delta.

He eivat saa vadrinkayttdd yhtyman re-
sursseja tai luovuttaa tai kiinnittdad niita
ilman asianmukaista valtuutusta.

I Tietosuoja ja tiedonhallinta

Yhtyma on luonut tarvittavat mekanismit tietojuojan sailyttdmise-
ksi jo sen tyontekijoiden, toimittajien, asiakkaiden, julkisten laitos-
ten, liiketoimintakumppanien ja palveluntarjoajien tietojen ja yk-
sityisyyden suojaamiseksi sekd asiakirjojen hallitsemiseksi niiden
merkityksellisyyden mukaisesti.

Kaikkien tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntarjogjien
on noudatettava heidan tydhonsa liittyvien asiakirjojen luontiin,
kasittelyyn, arkistointiin ja havittdmiseen annettuja ohjeita.

He eivdt myoskadn saa paljastaa, vaan heiddn on sdilytettava
kaikki tydssaan saamansa tiedot luottamuksellisesti. Jos heidan
on asemastaan johtuen jaettava tietoa kolmansien osapuolten
kanssa, heiddn on varmistettava, ettd salassapitosopimus on alle-
kirjoitettu. Epdselvissd tapauksissa selvitys on haettava Eettisen
kanavan kautta.

Il Elektroniikkalaitteiden kaytto

Tyontekijat kayttavat yntyman heille yrityskayttéon tarjoamia elektroniikkalaitteita
(tietokoneet, matkapuhelimet, lypuhelimet, tablet-tietokoneet jne.) asianmukaises-
ti. Tarvittaessa elektroniikkalaitteet voidaan tarkastaa aihetta koskevien paikallisten
lakien ja saadosten mukaisesti.

Internetit saa kayttaa vain tyokayttoon. Sitd ei saa kayttaa henkildkohtaisiin tarkoi-
tuksiin. Internetin kayttd moraalittomiin, sopimattomiin tai saadyttomiin tarkoituk-
siin on nimenomaisesti kielletty. Lisaksi internetistd saatuja tietoja on kaytettava
huolellisesti, jos niitd rajoittavat tekijanoikeuksia tai teollisoikeuksia suojaavat lait
ja erityisesti, jos kyseessa ovat internetistd ladatut tietokoneohjelmat. Jos turvalli-
suusasioihin littyva tapahtuma havaitaan, tapausraportti avataan Help Desk -so-
velluksen avulla.

Yhtyma laatii ja antaa kaikkien tydntekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntar-
joajien kdyttddn normatiiviset tietoturvamenettelyt, jotka ovat riippumattomia tie-
tojen muodosta ja alustasta (painettu, kirjoitettu, sahkdinen, video, aani jne.). Tie-
tojen kdsittelyyn ja luokitteluun littyvat kaytdnteet seka turvallisuusmenettelyt ja
-madrdykset ovat saatavilla yrityksen intranetissa.
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13 Ulkoinen viestinta

Yhtyma pitdd julkisuuskuvaansa ja mainettaan yhtend arvokkaimmasta omaisuudestaan sdilyt-
tadkseen osakkeenomistajiensa, asiakkaidensa, ammatillisten neuvonantajiensa, toimittajiensa,
viranomaisten ja oman henkilékuntansa luottamuksen.

Kaikkien tydntekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntarjoajien on oltava erittain huolellisia vali-
ttdessaan tietoa yntymasta yrityksen ulkopuolelle, riippumatta kaytetyista keinoista (lehdistotie-
dotteet, tiedotusvalineiden haastattelut, kommentit sosiaalisen verkostoitumisen sivustailla jne.).

Viestejd tai lausuntoja, jotka voivat vahingoittaa yhtyman julkisuuskuvaa tai mainetta, ei saa lahe-
ttaa (esimerkiksi kasin kirjoitetut tai sahkopostitse Idhetetyt kommentit). Henkilostod ei saa myos-
kaan ilmaista yhtyman puolesta henkilokohtaisia mielipiteitddn, jotka saattavat olla Etiikka- ja
kaytannesadnnoissa julkaistujen yhtyman arvojen vastaisia.

Kun joku yhtymaan kuuluvista yrityksistd on mukana jonkinlaisessa ulkoisessa toiminnassa, jonka
julkaisemisella tiedotusvalineissa voisi olla merkittavia vaikutuksia, joko sen sisallon vuoksi tai ka-
siteltavan asian arkaluontoisuuden vuoksi, se on valitettava tarkistettavaksi ja hyvaksyttavaksi
Eettisen kanavan kautta ennen julkaisemista.

14 Taloudellisten tietojen
fotuudenmukaisuus

Yhtyman taloudelliset tiedot heijostavat tarkasti sen taloudellista, rahoituksellista jo oman pado-
man tilannetta noudattaen seka kansallisia ettd kansainvalisia kirjopitoperiaatteita jo standardeja
sekd seuraavia periaatteita;

¢ Totuudenmukaisuus: sen on peilattava todenmukaisesti yhtyman kunkin yrityksen todelli-
suutta.

e Yhtendisyuys: sen on heijastettava taloudellista tilannetta kokonaisuudessaan eli sen on olta-
va taydellinen ilman poikkeuksia, jotka voivat tuottaa vadarid tai osittaisia taloudellisia tietoja.

e Yhdenmukaisuus: se on kasiteltdva, valmisteltava ja Iahetettdva noudattaen samoja kriteere-
j@ yhtyman kaikissa yrityksissa.

* Valtuutus: on oltava valtuut

Kukaan ei saa salata tai jakaa yhtyman kirjanpitoa tai kirjanpitoraportteja. Yntyman toimivaltaisten

elinten on viestittava kaikki taloudelliset, rahoitukselliset ja varallisuuteen liittyvat tiedot julkaise-
miensa modaliteettien mukaisesti.
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15 Rahanpesun ehkaisy

Rahanpesun tai terrorismin rahoittamisen ehkaisemiseksi yhtyman tyodntekijoiden, johtajien, esi-
miesten ja palveluntarjoajien on kiinnitettavad erityistd huomiota kateismaksuihin, jotka ovat epd-
tavallisia transaktion luonteen vuoksi, maksuihin, jotka on suoritettu haltijasekilla tai maksuihin,
jotka on suoritettu eri valuutassa kuin on alun perin sovittu.

Toiminnoissa, joissa on rahanpesun riski, yhtymalla on velvollisuus suorittaa asiakkaan tunnis-
tukseen perustuvia toimenpiteitd ja tehdd yhteistyota asianmukaisten viranomaisten kanssa.
Yhtyman sisaisid saadoksia on aina noudatettava ja kaikissa olosuhteissa on nimenomaisesti
kiellettyd maksaa tai vastaanottaa maksuja, jotka ylittdvat kaksituhattaviisisataa euroa (2 500
€) kateisena.

Jos epailyttavaad toimintaa havaitaan ja on olemassa rahanpesun riski, siitd on ilmoitettava Eet-
tisen kanavan kautta asiamukaisten toimenpiteiden suorittamiseksi.

16 Lahjonnan ja korruption esto

Lahjontaa ja korruptiota ei suvaita. Korruptiota ei hyvaksytad ja
lahjuksia tai muita aiheettomia maksuja kolmansille osapuolille ei
Saa vastaanottaa tai suorittaa.

Viihdettd, joka ylittaa yhtyman “Kannustimia, lahjoja ja kutsuja koskevissa kayttaytymissaan-
noissa” asetetut rajat, ei myoskadn saa pyytaa tai hyvaksya.

Epaselvissa tapauksissa on lGhetettdva kysely Kaytannesaantdkomitealle Eettisen kanavan kau-
tta.

Jos epdilyttévada toimintaa havaitaan ja on olemassa korruption tai lahjonnan riski, siitd on iimoitet-
tava Eettisen kanavan kautta asiamukaisten toimenpiteiden suorittamiseksi.
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IV. VALVONTA JA HALLINTA

1 Julkitulo, viestinta ja valvonta

Yhtyman tyontekijoiden, johtajien, esimiesten ja palveluntarjoajien on tunnettava ja
hyvaksyttava koko Sadntdjen sisdlto ja erityisesti sen sisdltdmat periaatteet ja kaytdn-
nesadnnot. Pakollinen koulutus jdrjestetddn myds Sadntdjen tdudellisen tuntemisen
varmistamiseksi.

Jokainen yhtyman tydntekija, johtaja, esimies ja palveluntarjoaja, jokainen asiakas, toimittaja tai
kuka tahansa muu henkild voi raportoida havaitut Saantojen rikkomukset missa tahansa yhtyman
yrityksessa tai koko yhtymassa.

Tahan tarkoitukseen yhtyma asettaa kayttoon tarvittavat menettelyt ja mekanismit Eettisen ka-
navan kautta, jonka avulla ndiden Saantojen sisaltaman periaatteen rikkominen voidaan ilmoittaa
nimettomasti iiman pelkoa kostotoimenpiteista.

Eettiseen kanavaan sisaltyva Rikkomuksien paljastuskanava on mekanismi kantelujen vastaano-
ttamiseksi ja kasittelemiseksi PC-sovelluksen, puhelimen, sdhkopostin tai kirjepostin kautta. Sita
hallinnoi Kaytannesadntokomiteg, jolla on pddvastuu vastaanotettujen raporttien ja kantelujen ka-
sittelysta.

Kantelujen hallintamenetelmd takaa nimettdmyyden kaikissa vaiheissa ilman kostotoimenpiteitd.
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2 Kaytannesaantokomitead

Kdytdnnesddtdkomitea on sisdinen neu-
voa-antava elin, joka vastaa yhtymdn arvojen
ja kdytdnnesadntdjen tukemisesta seka
Sadntéjen seurannasta, viestinndstd, julkaise-
misesta ja valvonnasta.

Kdytannesaantokomitea vastaa myos Eettisen
kanavan hallinnasta sekd kanavan kautta vastao-
notettujen epdilysten, kyselujen ja kantelujen kasi-
ttelystd ja ratkaisusta.

Komitea on sitoutunut avoimuuteen ja sen vUoksi
se yllapitad tilastollista rekisteria toiminnastaan ja
antaa vastauksia sisaisiin ja ulkoisiin tietopyyntoi-
hin. Vuosittain annetaan raportti tyontekijoiden,
johtajien, esimiesten ja yhteistyokumppaneiden
kanavan kayton tasosta, vaikka se ei sisalla ar-
kaluonteista tai luottamuksellista tietoa.

Ristiriitojen ratkaisemisessa Kaytdnnesaantoko-
mitea toimii objektiivisesti ja puolueettomasti ja
syyttémyysolettaman mukaisesti ja yhtymd voi
ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin. Samoin se toi-
mil varmistaakseen, ettd tyontekijdt tai kolmannet
osapuolet, jotka ovat vilpittdmadssad mielessa ilmoi-
ttaneet oletetun Sadntdjen periaatteita rikkovan
kayttaytymisen, suojataan kaikilta kostotoimenpi-
teiltd.

"Kaytdnnesaantokomiteasaddos” madrittad ja ha-
llitsee Kaytadnnesadntokomitean toimintaa ja stan-
dardeja.

Kdytdnnesdantokomitean padvastuualueet ovat:

Etiikka- ja kdytadnnesaantdjen paivictaminen, kehittdminen ja muokkaaminen.
Kdytannesaantomallista l6ytyneiden riskien hallinta.

Vuosisuunnitelman toteutus mallin hallitsemiseksi, valvomiseksi ja arvioimiseksi valvomalla
toteutettujen valvontatoimenpiteiden tehokkuutta.

Kdytannesaantomallin valvonta, seuranta ja sen yleisen toiminnan arviointi,

Gonvarri Steel Services -yhtyman (Eettinen kanava) rikkomusten, kantelujen ja kyselujen
raportointimekanismien asianmukaisen hallinnan ja toiminnan varmistaminen.
Hallintoelinten ja johdon tukeminen paatoksentekoprosessissa mahdollisten
saantorikkomusten ilmetessa.

Sen varmistaminen, ettd yrityksen henkilostolle on asianmukaisesti ilmoitettu yhtymassa
toteutetuista valvontatoimenpiteista ja heitd koskevista Kdytdnnesaantomallin osista

seka niihin tehdyistd muutoksista tai paivityksista seka sen takaaminen, ettad kaikille
valvontatoimenpiteiden haltijoille on ilmoitettu valvontatoimenpideluettelosta, joka on heidan
vastuullaan.

Riittavan koulutuksen varmistaminen koko organisaatiolle ottaen huomioon Gonvarri Steel
Servicesin kaytannesaantostrategian ja Kaytannesaantomallin merkityksen ja tarkeyden
yhtyman yrityskulttuurissa.

Kdytannesadntokoulutuksen jarjestdminen yhdessa muiden asiaan littyvien alueiden kanssa.
Malliin sisdltyvien eri alueiden luomien raportointimekanismien hallinta ja yllapito.
Saantojen kaytdssa havaittujen poikkeamien korjaaminen, esimerkin avulla johtaminen

ja Saantojen yhdenmukaisen tulkinnan ja soveltamisen edistdminen maailmanlaajuisesti
yhtyman sisalla.

Saanndllinen (tai poikkeuksellinen) iimoittaminen toimitusjohtajalle riskialueista, jotka voivat
vaikuttaa yhtymadan, mallin arviointituloksista ja suoritetuista valvontatoimenpiteistd ja
toimintasuunnitelmista.

Tarkeimpien kaytdnnesaantdongelmien saannallinen (tai poikkeuksellinen) raportointi
hallintoneuvoston puheenjohtajalle, johtokunnalle ja hallitukselle,
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KAYTANNESARNTOJEN
HALLINNOLLINEN RAKENNE

Kdytannesaantokomitea on itsendinen
elin, jolla on aloite- ja valvontavalta ja
joka on laillisesti valtuutettu valvomaan
uhtyman sisdisen kaytannesaantojarjes-
telman toimintaa.

Komitealle annetaan riittavat resurssit
toimiensa suorittamiseksi itsendisesti, j
Sitd tukee sisainen tarkastus- ja vaati-
mustenmukaisuusosasto.

Johtokunta vastaa Kaytannesaantokomi-

tean kokoonpanosta pyrkien aina varmis-
tamaan parhaan mahdollisen asetelman,

jolla taataan komitean asianmukainen
edustavuus ja tehokas toiminta.

Kaytannesaantokomitea koostuu vahin-
tadn neljasta jasenesta.

Kaytannesaantokomitea koostuu
yhdesta sisainen tarkastus- ja vaatimus-
tenmukaisuusosaston jasenestd, yhdesta
rahoitusosaston jasenestd, yhdesta
henkilostoosaston jasenesta ja yhdesta
lakiosaston jasenesta, jotka kaikki GSS:n
johtokunta nimittaa suoraan.

Tietyissa tapauksissa komitealle voidaan
myoNtaad lisaresursseja tai se voi pyytad
teknistd tai lainopillista tukea tai yhteis-
tyota toiselta osastolta tai tarvittaessa
ulkaisilta arvioijilta.




IV. VALVONTA JA HALLINTA

Eettinen kanava (viestintd ja raportointi)

Paras tapa sdilyttdd luottamus on se, ettd kaikissa tilanteissa, joissa henkilostolld on
perusteltuja epdilyjd sddntdjen noudattamatta jattdmisestd, he ovat tietoisia siitd, ettd
heilld on turvallinen, luottamuksellinen ja suotuisa ympdristo, jossa he voivat ilmaista
huolensa pelkddmattd kostotoimenpiteitd.

Eettisen kanavan kayttajien on lahestyttava Kdytannesadantokomiteaa Eettisen kanavan kautta
ilmoittaakseen sille kaikista sopimattomista tilanteista tai huonoista kaytanteistd, kyselysta tai
epailystd, joka on saatettava sen tietoon.

Jos henkilo uskoo vilpittdmasti, etta jokin SGGNNOIssa esitetyistd tilanteista on tapohtunut tai
vaisi tapahtua, hantd pyydetadn kirjaamaan tallaiset tiedot ja esittdmadn kaikki todisteet ta-
pauksesta. Koska on paljon vaikeampaa ja joskus mahdotonta tutkia nimettdmasti iimoitettuja
epailyja, kaikkia henkildja pyydetaan vilpittomassa mielessa tunnistamaan itsensa kantelun ka-
sittelyn aloittamiseksi. Sen jalkeen kantelu anonymisoidaan, mikd takaa luottamuksellisuuden
koko prosessin gjan.

On kuitenkin mahdollista, ettd henkildad pyydetadn mydhemmin antamaan lisatietoja, vaikkei
suoraa osallistumista tutkintaprosessiin vaadita.

Prosessi varmistaa kayttajan nimettdmyyden, turvallisuuden ja luottamuksellisuuden tutkinnan
kaikissa vaiheissa sekd sen, ettei kostotoimenpiteitd ilmene.

Taydellistd nimettdmyytta ei kuitenkaan voida taata, koska saattaa olla mahdollista, ettd todis-
tus vaaditaan mahdollisesti seuraavissa sisaisissa tai ulkoisissa menettelyissa.

Huolensa ilmaissutta henkil6d ei aseteta vastuuseen tasta tai siitd, ettei han ole aiemmin il-
maissut sitd aing, kun henkilolld on perusteltu ndkemys siitd, ettd aiemmin mainitun tyyppinen
epdasiallinen tilanne on olemassa. Kuitenkin syytoksid, jotka on esitetty vahingoittamistarkoi-
tuksessa tai perusteitta, pidetdan kaytdnteiden vakavana tai erittdin vakavana rikkomuksena,
mika voi johtaa kurinpitotoimiin.

GONVARRI STEEL SERVICES ETIIKKA- JA KAYTANNESAANNOT

Kaytannesdantokomitea saa ilmoituksia Eettisen kanavan kautta seuraavista asioista:
e Etiikka- jo kdytannesaantojen vastainen kayttaytyminen;
Saantodjen arvoihin ja yhtyman etiikkaan liittyvid kysymuyksia.
e Tapahtumig, jotka on iimoitettava ja tarvittaessa niitd koskevia hyvaksyntdpyyntojd.
e Minka tahansa sisdisten tai ulkoisten saantojen noudattamatta jattaminen.

e Gonvarri Steel Servicesin Kaytannesaantémallin kdytanteiden, menettelyjen jo protokollien
noudattamatta jattaminen.

e [Mahdollisten rikollisten tai vilpillisten toimien havaitseminen.

Eettinen kanava sisaltad erilaisia viestintatapoja, joita tyontekijat kaikilla tasoilla sekd kolmannet
osapuolet voivat kayttad. Naiden kanavien kautta on mahdollista ilmoittaa kaikki tiedustelut, kantelut
ja tapahtumat. Nama kanavat ovat: PC-sovellus, sdhképosti (ethicschannel@gonvarri.com), kirjeposti
tai puhelin.

Nama kanavat ovat kaikkien tyontekijoiden ja kolmansien osapuolten kaytettavissa. Niista iimoite-
taan heille tehokkaasti ja pysyvasti, jotta ne ovat kaikkien halukkaiden kaytettavissa avoimesti.

Eettisen kanavan Sisdiset saanndt luovat Eettisen kanavan kayttoon ja toimintaan, kantelujen vahim-
maissisaltdon ja ilmoitettujen tietojen tai minkd tahansa muun asianmukaisen tiedon kasittelyyn li-
ittyvat tiedot, jotta varmistetaan niiden asionmukainen julkaisu, saavutettavuus ja tietdmys kaikille
potentiaalisille kayttajille.

Oletetaan, ettd ihmiset, jotka ovat sitoutuneet kayttdmaan nditd viestintdkanavia, ovat aiemmin huo-
lellisesti arvioineet niiden asioiden tarkeyttd, joista he aikovat iimoittaa.
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4 Kurinpitojarjestelma

Yhtyma voi soveltaa asianmukaisia lainsdadan-
nollisia tai kurinpitotoimenpiteitd, joita kdytetddn
ndiden Sadntodjen tai minkd tahansa Gonvarri Steel
Servicesin Kdytdnnesdantomallin sisdltdmien
kdytdnteiden tai protokollien rikkomustapauksessa.

Sopimattomana kayttaytymisend ja sen vuoksi kurinpi-
tojarjestelman piiriin kuuluvana pidetddn SGANtojd suo-
raan rikkoneen henkilon lisdksi heitd, jotka ovat mukana
rikkomuksessa joko toiminnan tai laiminlyénnin kautta.

Ket@dn ei rangaista ennen kuin hanelle annetaan mah-
dollisuus esittad asianmukaiseksi katsomansa puolustus.,

Naiden saantojen rikkomuksesta, joka rikkoo tydlainsaa-
dantoa, rangaistaan voimassa olevien saadosten mukai-
sesti.

GONVARRI STEEL SERVICES ETIIKKA- JA KAYTANNESAANNOT
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MUOKKAARMINEN VOIMAANTULOPAIVA

Nykyiset Etiikka- ja kaytannesaannot Gonvarri Steel Services -yhtyman

tulevat voimaan 25. syyskuuta 2017 johtokunta on hyvaksynyt nama

ja ovat voimassa niin kauan, kunnes Saannot 25. syyskuuta 2017 jane

johtokunta hyvaksyy niiden paivityksen, tulivat voimaan samana paivand.

tarkistuksen tai peruuttamisen. \oimaantulopdivanad on kumottu saman

“ Nama Saanndt tarkistetaan ja paivitetadn Kaytdnnesadn- sisallon aiemmat saannokset,

tékomitean madrittaman aikataulun mukaisesti. VERKKOKURSSI
Opi Etiikka- ja kaytnnesaannaista
Gonvarri-sovelluksen sisaltamalla b o

verkkokurssilla. asemal
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VERKKOKURSSI

Opi Etiikka- ja
kaytannesaannoista Gonvarri-
sovelluksen sisaltamalla
verkkokurssilla.

ETHKKA- JA

KAYTANNESAANNOT

o ETHKIA- )R
KAYTANNESAANNOT

Etiikka- ]‘ug a
asemalla

ooP
O

Drive

Intranet40 ¢

[ )
By Gonvarri . o

DRIVE INTRANET 4.0
Etsi ja kaytd interaktiivisia
Etiikka- ja kaytGnnesadntoja

Gonvarri

Steel Services

Prolongacion de Embajadores S/N

28053 Madrid, Spain
T.+34 913791 900
info@gonvarri.com

®0C00

leadingthechange.com
gonvarri.com

ETHKIA- R
KAYTANNE sAANNOT

e S

Lataa Etiikka- ja kaytannesaannot
PDF-MUODOSSA
www.gonvarri.com/etiikka  [m] 4k [u]

O s

1806CE_fI



