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ETIK- OCH UPPFORANDEKOD

Etik- och uppforandekoden fér Gonvarri Steel Services (harefter bendamnd “Koden”) ar ett
tillkdnnagivande av de véarderingar, principer och beteenderiktlinjer som alla anstéllda inom Gruppen
maste tillampa i sin yrkesutdvning. Koden behandlar fragor som exempelvis relationen med kunder,
tjansteleverantorer, anstéllda, leverantorer och samhallet; den beféaster och styrker fortroendet mellan
Gruppen och tredjeparter.

Var bestamda oOnskan ar att Gruppen erbjuder en positiv miljo for vara kunder och deras
affarstransaktioner, och samtidigt & en plats dar vara anstallda tycker om att arbeta. Vi vill kunna
rakna med respekt och den goda viljan dverallt dar vi utdvar vara aktiviteter och var affarsverksamhet.

Gonvarri Steel Services betraktar foretagets anseende och offentliga
framtoning som sina framsta tillgangar genom den enorma betydelsen i
relationen med kunder, leverantorer, tjansteleverantorer, anstallda, chefer,
aktieagare, myndigheter och samhallet i sin helhet.

Allt detta kan uppnas om vi foljer Etik- och uppférandekoden och de lagar som styr vara handlingar.
Alla som arbetar for Gruppen ska gora detta till sin malsattning. Etik- och uppférandekoden ska
kommuniceras till alla styrelsemedlemmar, chefer, anstéllda och samarbetspartners i Gruppen.
Likaledes ska koden meddelas till alla leverantérer, kunder och tredjeparter som kan beréras av
Gruppens aktiviteter, for deras godkannande av uppférandereglerna och varderingarna i Koden.
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Gonvarri Steel Services tolkar Socialt féretagsansvar
som en modell for ansvarsfull ledning och ett
atagande for etik, Oppenhet, rattvisa och samarbete
med vara tjansteleverantorer, oavsett inom vilket

omrade de verkar.
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. VARA VARDERINGAR OCH PRINCIPER

Vara referenspunkter &r

vara véarderingar: arlighet,
6dmijukhet, mélmedvetenhet
och hart arbete, som har
formedlats av var grundare
anda sedan starten av var
verksamhet. Dessa varderingar
utgor uppférandekoden

for alla vara anstallda,
styrelsemedlemmar, chefer och
tjansteleverantorer.

Vara varderingar och Etik-

och uppférandekoden ar
grundpelarna pa vilka vart
Foretagsansvar vilar. Detta
vagleder utvecklingen av vara
foretagsprinciper, vilket kommer
att sammanfattas framledes.

Véra kunder stér i centrum av var verksamhet. Vi &tar oss att utfor-
ma losningarna de erfordrar i samarbete med dem och anpassa vara
resurser efter deras behov baserat pé kvalitetskrav och utbud av pro-
dukter och tjanster. Som ett team sdker vi nya maojligheter att konso-
lidera deras framgang dé vi inser att vara kunders framgangar ar il
gagn for oss sjalva.

| vér strévan att hitta I6sningar p& utmaningarna fran vara kunder har
vi styrt var internationaliseringsmodell mot en resursanpassning for
att tillgodose deras behov. Detta har medfért att vi har verksamhet
i atskilliga lander dar vi insisterat pa skapande av lokala natverk for
att sékerstélla dmsesidigt fordelaktiga relationer dverallt dar vi verkar.

Vi sporrar vara anstéllda att g& framat. Arlighet, 5dmjukhet, malmed-
vetenhet och hart arbete har utmarkt vart foretag anda sedan starten.
Genom dessa varderingar kan vi bygga fortroende tillsammans med
alla som vi arbetar med.

Vi &r 6vertygade om att 2000-talets foretagsamhet baseras pé att ini-
tiativkraften hos de anstéllda uppmuntras. Darfor stéller vi oss bakom
vara anstélldas idéer och deras formaga att satta dem i verket. Vi
framjar &ven dialog mellan vart team och alla inblandade genom att
tilk&nnage vara malsattningar, varderingar och Gvertygelser.

Vi leder féréandringen. Vi lever i en tid av stora sociala och ekonomiska
forandringar, vilket skapar behov av nytédnkande och en ny fokusering
pé vardekedjan i var bransch.

GONVARRI STEEL SERVICES  ETIK- OCH UPPFORANDEKOD

Nyskapande har utgjort en del av vart DNA anda sedan vi startade och
det utmarker var ledningsfilosofi. Det har hjalpt oss méta varierande och
standigt komplexa omstandigheter pa marknaderna dér vi verkar.

Denna ledningsfilosofi, tillsammans med ett starkt engagemang fér an-
vandning av nya informations- och kommunikationstekniska I&sningar i
samarbetet med véra intressegrupper, gor oss till aktiva deltagare i den
tredje industriella revolutionen.

Ekonomisk, social och miljiomassig. Vi vet att hallbarheten i vart foretag
beror pa var formaga till positiva ekonomiska, sociala och miljdmassiga
resultat.

Vi har utformat en utvecklingsstrategi som integrerar miljéstyrning i alla
vara aktiviteter. Vi betraktar miljdstyrning som en grundkomponent i
de industriella framstegen under den narmaste framtiden. Ansvarsfull
utveckling &r den enda acceptabla utvecklingen.

Vi tror att konstant aterinvestering och nyskapande ar nyckeln till bibe-
hallen konkurrenskraft i alla verksamheter. Av denna anledning anvander
vi vara resurser till att kontinuerligt forbattra vara tjanster och 16sningar
och hur vi tillhandahaller dem, och gor vara leverantorer delaktiga i vara
initiativ och principer i ett ramverk som sakerstéaller respekt for regler och
lagar.
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TILLAMPNING OCH
KOMMUNIKATION

Etik- och uppférandekoden tillhandahaller ett ramverk for
allméant uppfdérande som ar gemensamt for alla anstéllda

oavsett deras funktion, befattning inom Gruppen

eller geografiska belagenhet. Tillsammans med vér
Uppdragsfoérklaring och véra véarderingar representerar
koden en vasentlig del i Gruppens kultur.

GONVARRI STEEL SERVICES
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uppférandekoden
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I TILLAMPNING OCH KOMMUNIKATION

Koden ar tillamplig for
alla foretag i Gruppen,
saval som for foretag

I vilka den har effektiv
kontroll. | foretag som &ar
minoritetsinvesteringar
i vilka Koden inte ar
tillamplig, kommer
Gruppen att framja
principer och riktlinjer
forenliga med de som
faststallts i denna Kod.

Koden tillampas enligt foljande for fysiska personer eller féretag:

a) Anstéllda i Gruppen, oavsett avtalsvillkoren som bestammer de-
ras anstéliningsforhallande, befattningen inom foretaget eller den
geografiska platsen déar de arbetar.

b) Hogre chefer i Gruppen, oavsett avtalsvillkoren som bestammer
deras anstéllningsférhéllande, befattningen inom foretaget eller
den geografiska platsen déar de arbetar. Med hdgre chefer avses
personer i ledningen, definierat som de som ar direkt beroende
av styrelsen eller den verkstéllande direktoren i féretaget, och alla
styrelsemediemmar och avdelningschefer. Alla i ledningen méaste
kanna till innehallet i Gonvarri Steel Services’ uppférandekod och
efterfélja den.

c) Chefer for foretag och andra enheter som utgdr Gruppen, oav-
sett féretagets sammanséttning, form och verksamhet.

d) Gruppens tjansteleverantorer, €j direkt anstallda, oavsett avtal-
svilkoren som bestadms av deras anstaliningsférhallande, befa-
ttningen de innehar eller den geografiska platsen dar de arbetar
inklusive egenféretagare eller inhyrd arbetskraft.

Gruppens anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleveran-
térer ar skyldiga att kdnna till och respektera Koden, och harvid ska
de f& obligatorisk utbildning avseende deras kunskaper och besluts-
fattande.

Gruppen ska vidta erforderliga atgarder for att aktivera de varderingar,
principer och regler som utgér den aktuella Koden genom att kommu-
nicera dess innehall samt besvara och l6sa fragor som dess tillamp-
ning kan ge upphov till.

For att effektivt kommunicera Koden ska Gruppen gdra den tillganglig
for alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleverantérer i
Gruppen via dess webbplats och intranet, samt via erforderliga interna
kommunikationmedel, tillsammans med utbildningsprogram som ska
sakerstélla uppfyllandet av detta mal.

GONVARRI STEEL SERVICES
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| detta syfte ska Gruppen tillhandahalla erforderlig utbildning at sina
anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleverantérer. Gru-
ppen ska s& langt som mojligt strava efter att fa mottagarna av denna
Kod att efterfélja den sé att dessa véarderingar, principer och normer,
tilsammans med specifikt tillampliga regler, styr utférandet av deras
aktiviteter inom Gruppen.

Ingen anstalld, styrelsemedlem eller chef i Gruppen kan rattfardiga na-
got brott mot reglerna i denna Kod genom att héavda okunnighet om
innehallet i Koden. Ingen, oavsett befattning i Gruppen, har ratt att
begéra av ndgon annan person att kranka vad som faststalls déri.

Vid skiljaktigheter mellan lagkrav eller lokala bestdmmelser och denna
Kod géller den strangare bestdmmelsen eller lagkravet alltid i dverens-
tammelse med den bindande bestammelsen i respektive jurisdiktion.

Alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleverantorer ar

understallda foljande férpliktelser:

1. Genomfora erforderlig utbildning for att forsta Koden.

2. Kénna till Koden och ta sina beslut i enlighet med de principer
och policyer som kommer frén Koden.

3. P& ett ansvarsfullt satt kommunicera all férekomst av processer
och atgarder som kranker bestammelserna i denna Kod.

Det aktuella dokumentet &r inte avsett att tacka in alla tankbara situa-

tioner som kan uppsta i arbetsmiljén, utan snarare att faststélla grund-

laggande regler for hur alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och
samarbetspartners bdr agera under sitt yrkesutévande.
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Alla styrelsemedlemmar, chefer, anstallda och
samarbetspartners ar skyldiga att kanna till

och folja gallande bestammelser or respektive
ansvarsomrade och arbetsplats, och att fullgdra
sina funktioner och skyldigheter med fullstandig
hansyn till faststallda procedurer.
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Il NORMER FOR UPPFORANDE

Alla styrelsemedlemmar, chefer, anstéllda Vid osékerhet kan anstallda f& hjalp med efterlevnaden av innehdllet i denna Kod och andra tillampliga

och tjansteleverantorer ar skyldiga att regler genom Efterlevnadskommittén via Etikkanalen.

kanna till och félja alla géllande |agar Brott mot ovan beskrivna regler kan medféra réattsligt ansvar samt disciplindra atgarder, vilket kan

och bestdmmelser for deras respektive innefatta uppsagning.

ansvarsomrade pé arbetsplatsen, samt Foérutom efterlevnaden av denna Kod, de tillampliga reglerna i respektive fall och de interna proce-

att arbetet ska fullgoras i enlighet med
sadana lagar och bestammelser.

offentliga framtoning.

1 Legalitet 7 Var personal

2 Var kommersiella integritet 8 Relationer med myndigheter
och konkurrenskraft och politiska partier

3 Arlighet och Integritet 9 Relationer med lokalsamhaéllet

4 Vara leverantorer 10 Avsaknad av intressekonflikter

5 Vara kunder 11 Minimering och kontroll av

. . miljopaverkan
6 Konkurrensen i var sektor op

durerna i Gruppen, maste alla styrelsemedlemmar, chefer, anstéllda och tjansteleverantérer uppfora
sig etiskt i all yrkesutévning och undvika allt uppférande som, dven om det inte bryter mot lagen, kan
inverka negativt pa anseendet for Gruppen och inverka negativt pa dess intressen, anseende eller

12 Resursomsorg, dataskydd
och hantering av information

13 Extern kommunikation

14 Sanningsenlighet betraffande
finansiell information

15 Foérhindrande av penningtvatt

16 Motarbetande av korruption
och mutor

GONVARRI STEEL SERVICES ~ ETIK- OCH UPPFORANDEKOD
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Il NORMER FOR UPPFORANDE

1 Legalitet

Gruppen lovar att efterfélja alla tillampliga bestammel-
ser och lagar. Ledningen for Gruppen och, i allmanhet,
samtliga mottagare av denna Kod ska strikt efterfélja
lagar och bestammelser med hansyn till innehallet, an-
dan och syftet hos nationella och internationella lagar
tillampliga for verksamheten f6r alla Féretag i Gruppen.
De ska ockséa respektera dtaganden och forpliktelser
som Gruppen tagit pé sig i dess avtalsrelationer med
tredjeparter, sdval som sedvéanjor och praxis i lander dar
de verkar.

Gruppen lovar att efterfolja skatte- och tullbestammel-
ser, saval som internationella handelssanktioner och
restriktioner.

Alla tveksamheter betréffande tillampningen av vissa
lagbestammelser eller tolkningen av dessa ska kom-
municeras till Efterlevnadskommittén via Etikkanalen.
Méanga av Gruppens aktiviteter &r understallda komplex
och konstant varierande lagstiftning, men bristande la-
gkunskaper betraktas inte som giltigt férsvar vid dver-
tradelse.

Gruppen samarbetar aktivt med olika styrelseorgan,
fackféreningar och lokala myndigheter, och alla diskus-
sioner med dessa maste hanteras i enlighet med Gru-
ppens interna policyer och procedurer.

2 Var kommersiella integritet och konkurrenskraft

Gonvarri Steel Services passion for framgang innebar att vi konkurrerar arligt och
effektivt pa alla marknader dar vi har verksamhet. Darfor forvantar vi oss att alla
vara anstéllda utfor sina kommersiella aktiviteter i syfte att forbattra Gruppens
anseende.

Alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleve-
rantdrer, och i synnerhet de vars funktioner ar relaterade till
kommersiella aktiviteter, ska alltid:

GONVARRI STEEL SERVICES

Utféra all kommersiell aktivitet i enlighet med lagar, bes-
tdmmelser och avtal som géller i Ianderna dar de verkar.

Konkurrera &rligt pa alla marknader och registrera alla
affarstransaktioner pa lampligt och korrekt satt.

Motarbeta alla former av olovlig handel och samarbeta
med myndigheterna mot detta.

Tillféra varde och erbjuda kvalitet och service pa mark-
nader dar Gruppen verkar.

Undvika insamling av konfidentiell information om mar-
knader, produkter eller konkurrens péa ett olagligt eller
oetiskt séatt.

Skydda konfidentiell information i sin helhet och inte an-
vanda den for att gagna egna syften eller tredjepart.

Respektera immateriell och industriell &ganderétt.

ETIK- OCH UPPFORANDEKOD

11

Bedrégligt forfarande &r oacceptabelt och mutor eller
andra oberéttigade betalningar eller formaner av nagot
slag till tredjeparter far inte tas emot eller antydas, och
inte heller gavor eller representation utdver de begrans-
ningar som anges i Gruppens "Uppféranderegler betra-
ffande incitament, gavor och invitationer”. Vid tveksam-
ma fall ska dessa kommuniceras for diskussion med
Efterlevnadskommittén genom Etikkanalen.

Anstéllda ska inte delta i aktiviteter som medfér eller ger
intryck av konflikt mellan deras personliga intressen och
Gruppens intressen, i enlighet med de begransningar
som faststélls i denna Kod och i tillampliga interna re-
gler. Vid tveksamma fall ska dessa kommuniceras for
diskussion med Efterlevnadskommittén genom Etikka-
nalen.

Véra anstéllda ska alltid iaktta forsiktighet i samband
med utbyte av information vid kontakt med véara konku-
rrenter, och tveksamma fall ska kommuniceras for dis-
kussion med Efterlevnadskommittén genom Etikkana-
len.



Il NORMER FOR UPPFORANDE

3 Arlighet och Integritet

Alla anstallda, styrelsemedlemmar,
chefer och tjansteleverantorer |
Gruppen maste vara érliga och palitliga
i alla férhandlingar i vilkka Gruppen

har intressen, och de ska fullgora
erforderliga ataganden.

Pa samma sétt ska de skydda informationens konfidentia-
litet, sdval som information som berér kunder, aktie&gare,
anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer, tjansteleverantdrer
eller leverantoérer.

4 \ara leverantOrer

Gonvarri Steel Services ar en Grupp som uppratthaller en rattvis och arlig
relation med leverantorer och underleverantérer, fran deras utvaljande till

betalning.

Relationen med véra leverantorer baseras pa kvali-
teten hos produkten eller tjansten och deras affars-
verksamhet och kommersiella praxis inklusive etiskt
uppférande, 6ppenhet, efterféliande av gallande
lagstiftning och respekt f6r manskliga rattigheter i
de lander dér de verkar.

Véra anstallda, styrelsemediemmar och chefer ska
satta Gruppens intressen dver sina egna i alla for-
handlingar, och utféra sadana forhandlingar med
fullstandig dppenhet.

Véra leverantdrer, entreprendrer och tjansteleveran-
toérer vélis och beddms alltid opartiskt, rigorést och
objektivt, utan intressekonflikter eller favorisering i
deras utvéaljande &ven med hansyn till miljdmassiga,
halso-/ sékerhetsrelaterade och sociala aspekter.

Denna process tillampas alltid i enlighet med inne-
hallet i Gruppens interna policyer.

GONVARRI STEEL SERVICES  ETIK- OCH UPPFORANDEKOD | 172

Priser och information som anges av leverantorer
i urvalsprocessen maste behandlas konfidentiellt
och far inte avsldjas for tredjeparter savida inte le-
verantoren ger tillételse eller pa grund av lagkrav.

Betraffande efterlevnad sé kravs det att de godkan-
ner vara uppforanderiktlinjer for leverantorer och
den aktuella uppférandekoden. Vid behov utfors
granskningar som erfordras for att férbattra den in-
terna kontrollen.

Inga anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer eller
tjansteleverantorer far ta emot gavor, provisioner
eller nagra beldningar inklusive gavor av nagot slag
fran vara leverantdrer och entreprendrer, i enlighet
med de begransningar som faststélls i "Uppféran-
deregler betraffande incitament, gévor och invitatio-

”
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Il NORMER FOR UPPFORANDE

5 Vara kunder

Relationen med vara kunder base-
ras pa tjansten och kvaliteten hos
produkten, samt vanliga affarsin-
tressen och kommersiell praxis,
vilket inkluderar etiskt uppférande,
Oppenhet, efterlevande och respe-
kt for manskliga rattigheter.

Vara kunder ar en vasentlig del av
Gonvarri Steel Services och hur vi
driver vér affarsverksamhet, bade
vad géller vara arbetsrelationer
med berdrda tredjeparter och vart
atagande att efterfolja bestammel-
ser och lagar, och vi delar darfér
vara vérderingar och vara principer
som faststélls i denna kod med
vara kunder.

6 Konkurrensen i var sektor

Gruppen lovar att konkurrera pa marknaderna pa ett rattvist och 6ppet satt, i strikt
dverensstammelse med landsspecifika och internationella lagar for konkurrens dar den verkar,
som ar en oundviklig och restriktiv princip i dess strategiska och kommersiella aktiviteter.

Gruppen atar sig att framja fri konkurrens till gagn for konsumenter
och anvandare, att efterfélja antitrustbestdmmelser, och undvika allt
uppférande som utgodr eller kan innebéra kollusion, missbruk eller
konkurrensbegransning.

Foérutom detta, och med betraktande av det faktum att kontrakt eller
avtal kan betraktas som konkurrensbegransande eller illegala oavsett
om de ar formaliserade i skrift, ska all personal undvika deltagande i
diskussioner, kontrakt, projekt eller avtal, saval formella som informe-
lla, med konkurrenter eller potentiella konkurrenter, vars méalsattning
ar olagliga 6verenskommelser om prissamarbete, forsaljiningsvillkor
eller tillhandahallande av produkter, marknadsuppdelning, kunda-
llokering eller ndgon annan aktivitet som begransar eller skulle kunna
begréansa fri konkurrens pa marknaderna.

Administrativa organ, domare eller domstolar kan utdela bdter och, i
vissa fall, langa fangelsestraff for personer inblandade i dvertradelser
av konkurrenslagar, bade enskilda personer och foretag.

GONVARRI STEEL SERVICES

Med tanke pa alla typer av allvarliga rattsliga konsekvenser, och att
sadana Overtradelser kan placera Gruppen i en utsatt situation, ska
Gonvarri Steel Services vidta alla rimliga atgarder for att sakerstalla
att anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleverantérer ef-
terfoljer tidigare namnda lagar. Forutom detta ska Gruppen vidta &t-
garder for att forhindra allt uppférande som kan betraktas som illegalt
eller i strid med sé&dana lagar.

Okunnighet om lagen, agerande i god tro eller tidsbrist for att stélla
fragor till Efterlevnadskommittén genom Etikkanalen accepteras inte
som forsvarliga omstandigheter for nagot upptradande som strider
mot principerna i detta dokument.

Alla fragor betraffande tillampningen av ovanstdende principer ska
framlaggas till Gruppens ledning innan nagra atgérder vidtas.

Forutom detta maste uppforande som kan anses strida mot princi-
perna for fri konkurrens p& marknaderna och relaterade lagar kom-
municeras genom Gruppens procedur for "visselblasare”.

ETIK- OCH UPPFORANDEKOD | 13



Il NORMER FOR UPPFORANDE

7 Var personal

Entreprendrsandan hos vara
anstallda utgor en av de storsta
tilgangarna i var organisation. All
personal ska behandlas rattvist
och opartiskt och erhalla rattvis
ersattning for sina insatser.

Upptradandet hos representanter, vars funktioner
inom Gruppen alltid ska anpassas till de kvan-
titativa och kvalitativa begransningarna i deras
respektive befogenheter, oavsett lagstiftning i res-
pektive land, ska alltid inspireras av de principer
och varderingar som anges i denna Kod.

Gruppen stdder och stér bakom principerna for
den globala férklaringen om maénskliga réattighe-
ter, ILO-avtalen (International Labour Organi-
zation) och OECD (Organization for Economic
Cooperation and Development). Alla arbetstagare
ska respektera foljande etablerade principer.

| Personalledning

Vi undviker alla former av diskriminering
genom att folja vara procedurer fran ur-
valsprocessen till definitionerna for profiler
och arbetsbeskrivningar. Vi sakerstéller att
avancemang ar kopplat till merit, kompe-
tens och individuella fardigheter. Denna
sektion innefattar &ven faststéllande av
villkor for betalning, utbildning, uppfélining
och beddmning av prestation.

Vi ar en Grupp som anstaller personal

pa en solid grund av respekt och lika
majligheter och som efterstravar att skapa
en stark mangskiftande arbetsstyrka och
erbjuda en arbetsmiljo dar alla behandlas
med respekt, oberoende av kdn, ras,
sexuell identitet, &lder, handikapp, religion
eller etnisk tillndrighet.

| synnerhet tolereras inte anstéllning av
minderariga eller tvangsarbete i véara
verksamheter eller i verksamheterna for
véra leverantorer, serviceleverantorer eller
kunder i ndgot av de lander dér de verkar.

Il Avsaknad av
diskriminering och
trakasserier

Missbruk av makt och alla typer av
fysiska, psykologiska eller moraliska
trakasserier, samt allt annat uppférande
som kan skapa en hotfull, aggressiv
eller ovanlig arbetsmilj¢ for anstallda ar
forbjudet.

All personal ska vara forsiktig i umgén-
get med sina kollegor péa arbetsplatsen,
i synnerhet betraffande personal langre
ned i foretagshierarkin. De ska vara
vaksamma pé potentiella trakasserier pa
arbetsplatsen och omsorgsfullt hantera
alla problem som kan uppsta.

Alla handlingar som innebér trakasserier
betraktas som allvarliga uppférandepro-
blem. For sddana fragor har vi utarbetat
en guide och riktlinjer for férhindrande av
trakasserier, tilldmplig for alla i Gruppen,
dér principer och riktlinjer for tgarder
beskrivs, och dessa ska forhindra,

och i specifika fall &ndra, denna typ av
uppférande.
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Il Foreningsfrihet

Gruppen respekterar manniskors ratt till
féreningsfrihet, syndikering och kolle-
ktivuppgorelser, sa vi arbetar med var
personal som individer och aven via
fackférbund i enlighet med lagstiftning
och lokala seder och bruk.

IV Fdrenande av privatliv
och yrkesliv

Gruppen faststéller initiativ och atgar-
der med syfte att skapa balans mellan
yrkes- och privatliv for sina anstallda,
styrelsemedlemmar, chefer och tjanste-
leverantdrer i dess foretagsstrategi for
socialt ansvar.

Dessa atgarder ska vara i enlighet med
lokala bestammelser och sedvanjor i 1an-
derna dar vi verkar.
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V Halsa och sakerhet

Gonvarri Steel Services betraktar sakerhet
som en administrativ nyckelaspekt. Gruppen
efterstravar att uppratthalla lampliga och
fullgoda férebyggande strategier for halsa
och sakerhet hos sina anstallda, strategier
som &r restriktiva och oundvikliga krav i var
produktionsverksamhet.

Gruppen forstar att forebyggandet av risker
associerade med dess aktiviteter &r en prio-
ritet och strategisk malsattning i ledningen
av sina foretag. Gruppen maste maxime-

ra sina insatser for att skapa och framja
sékra uppférandemonster och etablera en
hélsosam arbetsplats, med séker utrustning
och sékra arbetsforhéllanden for alla som
tilhandahaller tjanster i vara anlaggningar.

Alla anstéllda och tjiansteleverantdrer ska ta
hansyn till férebyggandet av arbetsplatsris-
ker och medvetet tillampa dess principer pa
ett ansvarsfullt satt i all verksamhet de utfor
och alla beslut de tar. Det ska betraktas som
en oskiljpbar del av deras arbetsuppgifter

och beslutsansvar. Den angivna hélso- och
trygghetspolicyn ska utgdra riktlinje for alla
handlingar.

VI Arbetsforhallanden

Anlaggningarna ska sékerstélla basta maojliga
arbetsforhallanden for personalen, och till-
handahalla dem med utrustning som utvec-
klats med sakerhetsprinciper som en del av
dess utformning och tillkomst. Sékerheten
ska upprétthallas genom underhall och
uppdatering av installationer och utrustning,
och alla kvarvarande risker ska identifieras.
Information om kvarvarande risker som inte
kan elimineras och forpliktelser som maste
hallas i atanke maste uppges.

VIl Hantering av
f(’)'rebyg?andet av
arbetsplatsrisker

Gruppens arbetsplatser har effektiva och
certifierade hanteringssystem for férebyg-
gande av arbetsplatsrisker. Godkénnande
och implementering av systemet hanteras av
respektive ledningsavdelningar.

Dessa system foljer integrerade férebyggan-
de principer. Dessa ska tillampas for varje
aktivitet som utfors, beordras eller dvervakas
och alla beslut med referens till de olika
systemen som definieras i de faststallda
féretagsprocedurerna.

GONVARRI STEEL SERVICES

VIII' Kvalifikationer, utbildning
och kommunikation

All personal i Gruppen ska ha teoretisk och
praktisk utbildning och kvalifikationer i sékra
arbetsrutiner, kunskaper som maste utgora
en del av deras professionella utveckling. All
personal ska forsta arbetsplatssékerhet som
en vasentlig del av deras ansvar.

Varje arbetsplats ska uppréatthalla ett system
for kommunikation, konsultation och dub-
belriktat deltagande pa arbetsplatsen och
med foretagsledningen samt hélla perso-
nalen informerad om alla intresseaspekter
relaterade till arbetsplatshalsa och sékerhet
for kontinuerliga forbattringar och utbyte av
erfarenheter.

Halso- och sakerhetsprocedurer far aldrig
aventyras for att ge preferens till driftsrelatera-
de malsattningar.

Riskabla beteenden som kan ha konsekven-
ser for den personliga sékerheten eller for
kollegors sékerhet tolereras inte under nagra
omsténdigheter. Instruktioner som givits och
faststéllts av féretaget och den specifika
arbetsplatsen maste obetingat respekteras.

Anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och
tjansteleveranttrer maste dessutom ge-
nomga erforderlig utbildning for att kanna till
Etikkoden och uppratthalla etiskt uppférande.
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IX Externa arbetstagare

All extern personal som arbetar i vara
anlaggningar maste tillampa och respektera
samma niva vad galler hélsa och sakerhet
som intern personal, saval betraffande risker
relaterade till vara anlaggningar som de
harrérande fran deras respektive aktiviteter.
Nodvandiga procedurer for koordination,
kontroll och Gvervakning maste faststallas
tilsammans med de externa féretag som
ansvarar for korrekt utférande av det erfor-
derliga arbetet.

X Konfidentiell information

Alla anstéllda, tjansteleverantérer, chefer och
administratorer i Gruppen ar forbjudna att
anvanda konfidentiell information, som de
kunnat ha tillgéng till vid utférandet av sina
plikter eller genom sin befattning, fér egen
rakning eller tredjepart.

Alla transaktioner dar anvandning av
konfidentiell information misstanks maste
kommuniceras genom Etikkanalen for vidta-
gande av lampliga atgarder.
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8 Relationer med myndigheter och
politiska partier

Gonvarri Steel Services tillkannager sin politiska neutralitet i alla
lander dar man verkar och att det inte férekommer finansiering
av varken politiska partier eller deras representanter.

Alla relationer med styrelseorgan och lokala myndigheter hanteras med fullstandig 6ppenhet,
och samarbete med offentliga organ sker pa ett opartiskt sétt.

Betraffande anstallda, chefer, tjansteleverantdrer och administratorer respekterar Gruppen yt-
trandefriheten och asiktsfrineten i alla fall dar sddana rattigheter inte kolliderar med utférandet
av deras yrkesmassiga forpliktelser och utanfor arbetstid.

Om nagon anstalld, styrelsemedlem, chef och tjansteleverantor skulle utféra nagon offentlig ak-
tivitet utanfér arbetet ska Efterlevnadskommittén kontaktas genom Etikkanalen f6r granskning
och beddmning betraffande potentiella intressekonflikter.

Alla anstéllda, styrelsemedlemmar och chefer, samt alla externa personer som tillhandahéaller
tjanster at Gruppen, maste uppfora sig pa ett sddant sétt att de inte paverkar offentliga tjans-
teman att bryta mot sina skyldigheter betraffande opartiskhet eller ndgon lagbestammelse i
sina relationer med nationella offentliga forvaltningar, tredjepartsldnder och internationella or-
ganisationer.

Representanter for Gonvarri Steel Services &r forbjudna att ge gavor till regeringsanstéllda eller
offentligt anstéallda, offentliga tjiainsteman eller medlemmar av deras familjer, sdval som att finan-
siera politiska partier eller deras representanter med vilka de ar relaterade genom sitt arbete.

GONVARRI STEEL SERVICES
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9 Relationer med lokalsamhallet

Gonvarri Steel Services vill vara en ansvarsfull granne och
respektera lokalbefolkningens rattigheter i de lander dar man
verkar, och uppratta villkor som sakerstaller att dessa uppfylls,
sarskilt bland de grupper som beddms vara mest sarbara.

Véra aktiviteter utfors pé olika platser under mycket varierande omstandigheter, dar ocksa de
lokala behoven och effekterna varierar mycket.

Atgérder, investeringar, donationer och utveckling av lokala projekt som rér sociala fragor och
stdd till lokalsamhéllen hanteras av enskilda produktionscentra med syfte att tillhandahélla
hjalp i enlighet med de reella behoven pé respektive plats.

I linje med Oppenhetsprincipen ska alla férutsedda samarbeten och donationer alltid kom-
municeras och godkannas i enlighet med Gruppens interna policyer. De ska registreras och
utféras korrekt tillsammans med lampliga organ eller inrattningar med erkand status som inte
utgdr nagon risk for Gruppens anseende.

Foérutom detta ska alla féretag i Gruppen som ger donationer eller ekonomiskt stéd folja upp
bidraget s& langt som majligt for att fa forvissning om vart det gér och hur det anvands, sé att
man vet att det kommer till ratt anvandning och inte &ventyrar Gruppens anseende.
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10 Avsaknad av
iIntressekonflikter

| situationer dar yrkespersonens personliga
intresse direkt eller indirekt kolliderar med
intresset hos nagot av Gruppens foretag
betraktas detta som en intressekonflikt. Det
foreligger personligt intresse for den anstallde da
frdgan berdr honom eller en person relaterad till
honom eller henne.

Inga beslut, verksamheter eller aktiviteter far utféras om de innebér eller
kan innebéra intressekonflikter, utom med tidigare utfardat skriftligt tills-
tdnd fran Efterlevnadskommittén, som informeras genom Etikkanalen.
Intresseparten maste avhalla sig fran atgérder i fragan tills den &r 10st.

Definitionen av situationer som betraktas som intressekonflikt, identi-
fieringen och ledningsatgérder analyseras ingdende i foretagsreglerna,
som maste kannas till av alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och
tjansteleverantérer i Gruppen.

Dessa atgarder méste vara i enlighet med lokala lagar, bestammelser
och sedvanjor i landerna dar den verkar och anpassas efter respektive
anstéllds roll och ansvar.

11 Minimering och kontroll av miljdpaverkan

Gonvarri Steel Services verkar for att dess anstéllda, styrelsemedlemmar,
chefer och tjansteleverantorer intar en aktsam och aktiv attityd betraffande
hantering, kontroll och minimering av miljidpaverkan fran véara aktiviteter.

Gruppens ledning betraktar respekten for miljon i var produktionsverksamhet genom hela produktcykeln som
strategisk och stéder en aktiv respekt for miljion & alla sina anstélldas vagnar.

Vara anlaggningar har effektiva styrsystem som sakerstéller efterlevnad av lagstiftning och kontinuerligt forbattrad
milidhantering och medger standardiserad miljépraxis i Gruppens alla féretag. Likadant efterstravar vi anpassning
och anvéndning av de basta tillgéngliga tekniska lésningarna i vara anlaggningar samt att innefatta miljéfragor i
utformningen och implementeringen for alla vara verksamheter.

Vi utvecklar regelbundet utbildningsprogram for alla véra anstallda, direktorer, chefer och tjansteleverantérer for
att 0ka medvetenheten i dessa fragor. Dessa kurser &r ocksa sarskilt riktade till anstéllda som &r ansvariga for
installationshantering och personal som arbetar med kunder och leverantdrer.

Vart arbete ar orienterat mot optimering av anvandningen av natur- och energiresurser, och minimering av mang-
den avfall tillsammans med atervinning och ateranvandning samt minskning och kontroll av féroreningar och
milji¢farliga amnen.

Det ar Gruppens forhoppning att dess anstéllda pa sa satt aktivt arbetar for minskade miljdeffekter och ser det
som ett sétt att skapa bésta majliga skydd for var naturliga miljo. Anstéllda ska kanna till och efterfolja lagstiftning
och miljdbestammelser som géller for deras specifika verksamhetsomréde och vad som faststéllts i Miljidpolicyn.
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12 Resursomsorg, dataskydd och hantering av information

Gonvarri Steel Services tillgangliggor sina resurser for sina anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleverantorer. Dessa ska
hanteras omsorgsfullt och inte anvandas for andra andamal. Det ar ocksé Gruppens policy att uppratthalla informationssekretess

och att skydda data.

| Resurser

Alla anstéllda, styrelsemedlem-
mar, chefer och tjansteleveran-
térer ska anvanda utrustning,
installationer och resurser som
de givits tillgang till pa ratt satt
fér att utféra sina sysslor och
funktioner, inte anvanda dem for
nagra andra &ndamal, och sky-
dda dem sé att de inte skadas,
kommer bort eller blir stulna.

De far inte férskingra Gruppens
resurser eller gora nagon typ av
avyttring eller inteckning utan
korrekt fullmakt.

Il Sekretess och hantering av information

Gruppen har faststallt erforderliga mekanismer for hantering av
informationssekretess och skydd av anstélldas, leverantorers,
kunders, offentliga institutioners, affarspartners och serviceleve-
rantorers data sdval som deras rétt till sekretess och hantering
av och ratt omsorg om dokumentation i enlighet med dess
relevansniva.

Alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleve-
rantorer ska folja instruktionerna som faststallts for att skapa,
hantera, arkivera och férstéra dokumentation relaterad till deras
arbetsaktiviteter.

Likaledes ska de inte avsldja och ska bibehalla all information
som forvarvats under loppet av deras anstalining pa ett konfi-
dentiellt satt. Om de pa grund av sin funktion inom organisa-
tionen behdver utbyta information med tredjeparter ska de se
till att teckna ett sekretessavtal. Vid osakerhet ska erforderligt
klargbrande s6kas genom Etikkanalen.

GONVARRI STEEL SERVICES

Il Anvandning av elektronisk utrustning

De anstéllda ska tillampa korrekt affarsanvandning av elektronisk utrustning (da-

torer, mobiler, smarttelefoner, datorplattor etc.) som Gruppen tilhandahaller dem
med. Den elektroniska utrustningen kan understkas om detta anses ndédvandigt,
alltid i enlighet med lokala lagar och bestdmmelser relaterade till detta.

Endast arbetsrelaterad anvandning av Internet &r tilldten. Det ska inte anvandas
for privata &ndamal. Internet-anvéandning med illegala, otillodrliga eller obscena
intentioner &r uttryckligen férbjuden. Dessutom ska sarskild férsiktighet iakttas
vid anvéndning av information som erhalls fran Internet om denna begrénsas av
lagar for skydd av immateriell eller industriell ganderétt och i synnerhet i sédana
fall dér datorprogram laddas ned frén Internet. Om négon sékerhetsrelaterad in-
cident uppstar 6ppnas en incidentrapport med hjalp av Help Desk-applikationen.

Gruppen faststéller och tillgangliggdr normativa sakerhetsprocedurer for informa-
tion &t alla anstéllda, styrelsemediemmar, chefer och tjdnsteleverantdrer som ar
oberoende av format och plattform fér informationen (tryckt, skriven, elektronisk,
video, audio etc.). Tilldmpliga policyer relaterade till kategorisering och hantering
av information samt procedurer och normer for sékerhet ar tillgangliga via foreta-
gets intranet.
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13 Extern kommunikation

Gruppen betraktar sin framtoning och sitt anseende som en av
de vardefullaste tillgangarna for att bibehalla fortroendet fran
sina aktiedgare, kunder, professionella radgivare, leverantorer,
myndigheter och sin egen personal.

Alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleveranttrer ska vara mycket aktsam-
ma vid spridning av information om Gruppen utanfér féretaget, oavsett vilkka metoder som
anvéands (pressmeddelanden, mediaintervjuer, kommentarer pa sociala natverk etc.).

Meddelanden eller uttalanden som kan skada Gruppens framtoning eller anseende far inte
spridas (exempelvis i noteringar skrivna i manuskript eller e-postmeddelanden), och per-
sonal far inte heller uttrycka personliga asikter & Gruppens vagnar som kan sta i strid med
Gruppens varderingar som faststallts i Etik- och uppférandekoden

Nar nagot foretag som ingér i Gruppen ar inblandat i ndgon typ av externt ingripande vars
publikation kan ha viktiga &terverkningar i media, antingen beroende pa dess innehall eller
beroende pa kansligheten hos den bertrda frégan, ska detta kommuniceras genom Etikka-
nalen fére publicering for revision och godkénnande.

GONVARRI STEEL SERVICES

14 Sanningsenlighet betraffande
finansiell information

Gruppens finansiella information aterspeglar korrekt den reella
situationen betraffande ekonomi, finanser och kapital efter
bade nationella och internationella redovisningsprinciper och
standarder, saval som foljande specifika principer:

e Sanningsenlighet: den maste vara en tillforlitlig aterspegling av verkligheten for varje
féretag och Gruppen.

° Integritet: den maste aterspegla den ekonomiska situationen i sin helhet, dvs. den
maste vara komplett och utan undantag som skulle kunna generera forvanskad eller
partiell finansiell information.

° Uniformitet: den méste utarbetas, forberedas och spridas enligt samma kriterier i vart
och ett av féretagen i Gruppen.

e Godkannande: méste vara tidigare godkénd och grundad i Gruppens finansiella polic-
yer och principer.

Ingen &r beréattigad att dolja eller distribuera redogorelser eller redovisningsrapporter for Gru-
ppen; All kommunikation av ekonomisk, finansiell och arvsrelaterad information maste ske
genom Gruppens kompetenta organ och med metoder faststéllda av dem.
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15 Forhindrande av penningtvatt

For att forhindra penningtvatt eller finansiering av
terrorism ska Gruppens anstallda, styrelsemedlemmarr,
chefer och tjansteleverantorer vara sarskilt
uppméarksamma pa kontantbetalningar som ar ovanliga
pa grund av transaktionens natur, betalningar genom
innehavarchecker eller sddana gjorda i andra valutor &n
vad som tidigare Gverenskommits.

| verksamheter eller aktiviteter dar det finns risk fér penningtvatt har Gruppen skyl-
dighet att tillampa efterlevnadsatgarder baserade pa identifiering av kunden och att
samarbeta med behdriga myndigheter.

Gruppens interna regler maste alltid folias och det ar uttryckligen forbjudet att utfora
eller ta emot betalningar p& mer an tva tusen femhundra euro (2500 €) i kontanter
under nagra omstandigheter.

Om det férekommer nagon missténkt verksamhet och det kan finnas risk fér pen-
ningtvatt maste detta kommuniceras genom Etikkanalen for vidtagande av lampliga
atgérder.

16 Motarbetande av korruption och
mutor

Mutor eller korruption tolereras inte. Bedragligt forfarande
ar oacceptabelt, och mutor eller andra oberattigade
betalningar till tredjeparter far inte tas emot eller utforas.

Inte heller begéran eller accepterande av gavor eller representation utéver de begrans-
ningar som anges i Gruppens "Uppféranderegler betraffande incitament, gavor och in-
vitationer”.

Vid osékerhet ska fragan skickas till Efterlevnadskommittén genom Etikkanalen.

Om det forekommer ndgon misstankt verksamhet och det kan finnas risk for korruption
eller mutor maste detta kommuniceras genom Etikkanalen for vidtagande av lampliga
atgéarder.
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IV OVERVAKNING OCH KONTROLL

1 Tillkdnnagivande, kommunikation och dvervakning

Gruppens anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och
tiansteleverantérer maste kanna till och uttryckligen i
godkanna Kodens hela innehall och, i synnerhet, (
principerna och reglerna fér uppférande som faststalls (m
dari. Obligatorisk utbildning tillhandahalls dessutom for att o\
sakerstalla fullstandig kannedom om Koden.

_ Vel

Alla anstéllda, styrelsemedlemmar, chefer och tjansteleverantérer i Gruppen, och alla kunder,
leverantorer eller personer i allménhet, kan rapportera misstankta brott mot Koden i Gru-
ppens féretag eller i gruppen som helhet.

| linje med detta tillgangliggdr Gruppen procedurer och mekanismer genom Etikkanalen som
medger anmalning av brott mot principerna i denna Kod anonymt och utan radsla for repres-
salier.

Visselblasarkanalen ingér i Etikkanalen och &r konfigurerad som en mekanism for mottagning
och hantering av klagomal genom PC-applikation, telefon, e-post eller vanlig post, och det
hanteras av Efterlevnadskommittén som ansvarar fér den priméra hanteringen av rapporter
och klagomal som tas emot.

Klagomélshanteringsproceduren sékerstaller anonymitet i alla dess faser och frihet fran re-
pressalier.
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IV OVERVAKNING OCH KONTROLL

2 Efterlevnadskommitté

Efterlevnadskommittén &r ett internt
konsultorgan som ansvarar for
framjandet av Gruppens véarderingar
och uppféranderegler, samt for
Overvakning, kommunikation,
tillkdnnagivande och kontroll av

Koden.

Efterlevnadskommittén ansvarar aven fér hanteringen
av Etikkanalen, samt fér att hantera och I6sa tvek-
samheter, frdgor och klagomal som mottagits via ka-
nalen.

Som en del av sitt dtagande for Gppenhet har kommi-
ttén ett statistikregister dver sina aktiviteter och besva-
rar interna och externa informationsforfrdgningar. En
arlig rapport med information om hur mycket kanalen
anvands av anstallda, styrelsemedlemmar, chefer och
samarbetspartners ges ut, dven om denna inte innefa-
ttar k&nslig eller konfidentiell information.

Vid 16sning av konflikter agerar Efterlevnadskommi-
ttén pa ett objektivt och opartiskt satt och styrs av
principen for oskuldspresumtion s& att Gruppen kan
vidta nbdvandiga steg. Likaledes agerar den for att
sékerstélla att anstéllda eller tredjeparter som i god
tro rapporterat misstankt upptraddande som inte dve-
rensstdmmer med principerna i Koden skyddas mot
alla typer av repressalier.

"Efterlevnadskommitténs  férordning” definierar och
styr Efterlevnadskommitténs funktioner och normer.

Efterlevnadskommitténs huvudsakliga ansvarsomraden:

Uppdatera, férbattra och modifiera Etik- och uppférandekoden.
Hantera risker som pétréffas i Efterlevnadsmodellen.

Upprétta en arlig plan for kontroll, Gvervakning och utvardering av Modellen, dvervaka
effektiviteten for implementerade kontrollatgérder.

Overvaka, kontrollera och beddma Regelefterlevnadsmodellens helhetsfunktion.

Sakerstalla korrekt hantering och funktion hos mekanismer for rapportering av brott, klagomal
och fragor i Gonvarri Steel Services Group (Etikkanal).

Stdda styrelseorgan och ledning i beslutsprocessen i handelse av potentiella
efterlevnadsbrister.

Sékerstélla att alla foretagets anstallda informeras korrekt om kontroller implementerade i
Gruppen och ingér i Efterlevnadsmodellen som ar tillamplig for dem, saval som &ndringar eller
uppdateringar av dessa, och for att sékerstalla att alla kontrollansvariga far meddelande om
listan med kontroller under deras ansvar.

Sékerstélla adekvat utbildning och information till organisationen i sin helhet avseende
relevans och betydelse for efterlevnadsstrategin och Efterlevnadsmodellen f6r Gonvarri Steel
Services inom Gruppens foéretagskultur.

Framja utbildningsaktiviteter for regelefterlevnad i koordination med andra inblandade
omréden.

Hantera och upprétthélla rapporteringsmekanismerna mellan de olika omradena relaterade till
Modellen.

Korrigera avvikelser som upptéckts i uppfyllandet av Koden, att utgdra exempel och verka for
Overensstémmelse i tolkningen och tillampningen av Koden globalt inom Gruppen.
Regelbundet (eller séllsynt) informera styrelseordféranden om riskomréden som kan ha
inverkan pa Gruppen, om resultaten av Modellens utvardering och om kontroller och
atgardsplaner som utforts.

Informera VD, styrelse och styrelsens exekutivkommittéer om huvudsakliga efterlevnadsfragor
genom regelbundna (eller séllsynta) rapporter.
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UPPFORANDEKODENS
ADMINISTRATIVA
STRUKTUR

Efterlevnadskommittén ar ett oberoende
organ med befogenheter for initiativ

och kontroll med bemyndigande for
Overvakning av effektiviteten hos Gruppens
interna efterlevnadssystem.

Kommittén ges tillréckliga resurser for att
utféra sina funktioner oavhangigt, med
stod av den interna gransknings- och
efterlevnadsavdelningen.

Styrelsen ar ansvarig for utformningen av
Efterlevnadskommittén och efterstravar
alltid det mest lampliga arrangemanget for
att sakerstalla korrekt representation och
effektivitet hos kommittén.

Efterlevnadskommittén ska besta av minst
fyra medlemmar.

Efterlevnadskommittén ska utgdras av
en medlem fran den interna gransknings-
och efterlevnadsavdelningen, en medlem
fran ekonomiavdelningen, en medlem
fr&n personalavdelningen och en medlem
fran juridikavdelningen, vilka alla &r direkt
utsedda av styrelsen hos GSS.

Beroende pa de specifika fallen kan
kommittén tilldelas ytterligare resurser, eller
kan efterfraga tekniskt eller rattsligt stod
eller samarbete frdn en annan avdelning
eller, om nédvandigt, externa beddémare.




IV OVERVAKNING OCH KONTROLL

3 Etikkanal (kommunikation och rapportering)

Det basta sattet att uppratthalla tillforlitlighet ar att i alla
situationer dar personal har legitima misstankar om bristande
efterlevnad da ar medvetna om att de har en séker, konfidentiell
och valvillig miljé dar de kan uttrycka sin oro utan radsla for

repressalier.

Anvandare av Etikkanalen ska kontakta Efterlevnadskommittén genom Etikkanalen for att informera om
eventuella otillodrligheter eller oegentligheter, fragor eller tvivelaktigheter som bér uppméarksammas.

Om en person uppriktigt tror att ndgon av situationerna som beskrivs i Koden har intréffat eller skulle
kunna intraffa ombedes de att informera om detta i klartext och tilhandahalla alla bevis i fallet. Da det &r
betydligt svarare, och ibland omajligt, att understka misstankar som meddelats anonymt, ombedes alla
personer i god tro att identifiera sig for att inleda undersokningen av klagomélet som sedan gors anonymt
sd att konfidentialitet sékerstalls genom hela processen.

Det &r dock majligt att personen ombedes att tillhandahélla ytterligare information senare dven om det
inte erfordrar direkt deltagande i undersdkningsprocessen.

Processen sékerstaller anvandarens anonymitet, sékerhet och konfidentialitet under alla faser i under-
sokningen av klagomalet och frihet fran repressalier.

Nagra garantier om total anonymitet kan dock inte utfardas, da vittnesmal kan erfordras i efterféljande
interna eller externa procedurer.

Personen som uttryckt oro stalls inte till ansvar for detta eller for att inte ha uttryckt detta tidigare da
personen har en legitim Gvertygelse om att en otillbdrlig situation av den typ som tidigare omnamnts
foreligger. Alla anklagelser som gors med ont uppsét eller saknar grund kommer dock att betraktas som
en allvarlig eller mycket allvarlig 6vertradelse, vilket kan medféra disciplinéra atgérder.

GONVARRI STEEL SERVICES

Genom Etikkanalen far Efterlevnadskommittén information om:

° Uppféranden som inte fdljer Etik- och uppférandekoden;
° Fragor om problem relaterade till Koden och Gruppens etik.

° Incidenter som behdéver meddelas och forfragningar for godkénnande betréffade dessa nar det ar
nédvandigt.

° Underlatenhet att efterleva interna eller externa bestammelser.
° Underlatenhet att efterleva policyer, procedurer och regler i Efterlevnadsmodellen for Gonvarri Steel
Services.

° Upptéckt av potentiellt kriminella eller bedragliga aktiviteter.

Etikkanalen har olika kommunikationsvagar tillgéngliga for anstéllda pa alla nivéer och for tredjeparter.
Genom dessa kanaler gar det att rapportera fragor, klagomal eller incidenter. Dessa kanaler &r: PC-appli-
kation, e-post (ethicschannel@gonvarri.com), vanlig post eller telefon.

Dessa kanaler ér tillgangliga for alla anstéllda eller tredjeparter och kommer att tillk&nnages effektivt och
varaktigt sa att de ar tillgéngliga och 6ppna for alla som vill anvéanda dem.

Detaljer betraffande Etikkanalens anvandning och funktion, minimalt innehall i klagomal och behandling
av information som meddelats eller annan relevant information ska utarbetas genom Etikkanalens inter-
na bestdmmelser for att sékerstélla korrekt tillkénnagivande, tillganglighet och k&nnedom for potentiella
anvéndare.

Personer som vill anvanda dessa kommunikationskanaler forvantas ha gjort en noggrann bedémning av
betydelsen hos frdgorna de vill ta upp.
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4 Det disciplinara
systemet

Gruppen kan vidta rattsliga eller disciplinara
atgarder som anses lampliga under aktuell
lagstiftning, vilka tillampas vid brott mot
denna Kod eller ndgon av de policyer och
regler som ingar i Efterlevnadsmodellen for

Gonvarri Steel Services.

Inte bara handlingen utférd av personen som direkt bryter
mot Koden, utan aven upptradandet hos de som samverkar
i s&dant uppforande genom handlingar eller forsummelse,
betraktas som olampligt upptradande och understalls darfor
det disciplindra systemet.

Ingen person kommer att bestraffas utan att férst ha givits
mojlighet till férsvar som anses skaligt.

Overtradelse eller brott mot denna Kod som innebér dver-
trédelse mot arbetsbestdmmelser behandlas i enlighet med
aktuella bestammelser.

GONVARRI STEEL SERVICES

ETIK- OCH UPPFORANDEKOD

25



UL s & TT—

oy

~FIERLEVANDE
AY KODEN

e~

' GI’UDD en kommer att Grallr.wslfningsg‘rlgppen och granskningsplanen uppdateras och definieras arligen for Resultaten av dessa gransknin-
’ u-tf('jra re elbundna Verlflerlng av fOlJande aspekter: gar, tillsammans med informa-
’ g o e Nivéerna fér medvetande och mottaglighet betraffande Etik- och uppférandekodens tion om mottagna anmalningar
p—— gransknlngar pa betydelse. och uppféliningsrapporter for ‘
arbetsplatser for att *  Kommunikation till ALLA anstéllda, styrelsemedlemmar och chefer oavsett niva eller anmalrjln’gar B Efterlevna?s'—
’ T T kategori. kommittén, kommer att pavisa
/ Overvaka och mata graden av implementering och

° Presentation av Koden och relaterad utbildning for nykomlingar. ofterlevnad f6r den aktuella Etik-

kommunikation
’ e Tillganglighet for Koden, pa motsvarande sprak, i omraden tillgangliga for alla och uppférandekoden.

implementering och anstallda i produktionscentra.

efterlevande av koden. e Tillganglighet fér Koden via intranet och foretagets webbplats p& motsvarande sprak.
e Tillgénglighet till Etikkanalen.
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GODKANNANDE
OCH ANDRING

Den nuvarande Etik- och

uppforandekoden trader i kraft den 25
september 2017 och géller tills styrelsen
godkanner en uppdatering, en revision

— eller ett aterkallande darav.

Denna Kod kommer att granskas och uppdateras med periodici-

teten definierad av Efterlevnadskommittén.

GODKANNANDE OCH
STARTDATUM

Denna Kod godkéandes av styrelsen
fér Gonvarri Steel Services Group den
25 september 2017 och tradde i kraft
samma datum. Fran startdatumet
upphavs tidigare bestammelser for
samma innehall.

ONLINE-KURS

Lar dig om Etik- och
uppférandekoden med
hjélp av online-kursen i
Gonvarri-appen.
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